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DOCUMENTO DE OFICIALIZAÇÃO DE DEMANDA (DOD)

 

 

1.ÁREA DEMANDANTE DA STIC[g1]

 
ÁREA DEMANDANTE: SEGER
 
 
RESPONSÁVEL PELA DEMANDA: CHARLENE DE COSTA CHAVES
 
 

 

2.DESCRIÇÃO SUCINTA DA SOLUÇÃO DE STIC[g2] 

 
[HCI2024] Renovação da garantia e suporte para a Hiperconvergência - Lenovo/Nutanix
 

 

3.JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE E RESULTADOS[g3] 

 
A infraestrutura de Hiperconvergência é o principal fornecedor de recursos computacionais do
Datacenter do TRE-MG. A solução foi adquirida em 2018 e o serviço é composto por suporte
técnico, direito de atualização de software e garantia dos equipamentos, todos vencendo em
03/04/2024.
 
Considerando o papel crítico que a Hiperconvergência desempenha na infraestrutura, é
necessário renovarmos a manutenção do suporte, tanto dos componentes de hardware, como
de software, bem como o direito de atualização do software para garantirmos a atualização
contínua.
 
Dessa forma, espera-se que com a manutenção do direito de suporte e atualizações, possamos
sempre manter nosso ambiente atualizado e contar com o apoio da fabricante na solução de
problemas que a equipe não tenha conseguido resolver.
 

 

4.ALINHAMENTO ESTRATÉGICO E FONTE DE RECURSOS[g4] 
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OE 10 – Fortalecer a estratégia de TIC, de segurança da informação e de proteção de dados
OE 11 – Garantir a infraestrutura apropriada às atividades institucionais
 
Recursos previstos na PO2024, sob o identificador 52 - Renovação da garantia e suporte para a
Hiperconvergência - Lenovo/Nutanix.
 

 

5.INDICAÇÃO DO INTEGRANTE DEMANDANTE (TITULAR E SUBSTITUTO)[g5] 

INTEGRANTE DEMANDANTE
Indicação feita pelo titular da Área Demandante

Titular

Nome

 
RALPH WERNER GOMES VIEGAS

(ralph.viegas@tre-mg.jus.br - ramal 1419)
 

Matricula
 

09122441
 

Substituto

Nome

 
RODRIGO HERINGER DE SALLES

(rodrigo.heringer@tre-mg.jus.br - ramal 1419)
 

Matricula
 

09122557
 

  

À    ______________________________________________________________________________

 

TITULAR DA ÁREA DEMANDANTE[g6] 

Nome
 

RICARDO RESENDE COSTA
 

Assinatura
 

[eletrônica]
 

Data 22/09/2023

 

 [g1]Indicar a Unidade Demandante. (Ex.: Secretaria Judiciária) e o nome do Dirigente da
Unidade.
 [g2]Incluir a descrição sucinta da STIC pretendida.
 [g3]Explicitar a motivação, os problemas existentes e o demonstrativo de resultados
(objetivos) a serem alcançados com a contratação ou aquisição da STIC pretendida.
 [g4]Indicar o alinhamento entre a demanda e o Planejamento Estratégico Institucional (PEI)
ou Plano Estratégico de Tecnologia da Informação (PETIC), bem como indicar a previsão da
demanda no Plano de Contratações de Solução de Tecnologia da Informação e Comunicação
(item do Plano), informando a fonte de recursos para a contratação nele indicada, de acordo
com o previsto no Plano de Contratações de STIC vigente.
 [g5]Indicar nome do Integrante Demandante (Coordenador da EPC) e do substituto e seus
respectivos e-mails e telefones.
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 [g6]Indicar o nome do  titular da área demandante, assinatura e data.

 

Em     de                  de        .

 

Documento assinado eletronicamente por RICARDO RESENDE COSTA, Analista Judiciário, em
22/09/2023, às 16:03, conforme art. 1º, III, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.tre-
mg.jus.br/controlador_externo.php?
acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt_BR&id_orgao_acesso_externo=0,
informando o código verificador 4469459 e o código CRC 330BA41D.
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