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DOCUMENTO DE OFICIALIZACAO DE
DEMANDA (DOD)

1.AREA DEMANDANTE DA STIC[g1]

AREA DEMANDANTE: Coordenadoria de Desenvolvimento de Sistemas - CDS e Secao de
Administracdao de dados - SADMI/CGT

RESPONSAVEL PELA DEMANDA: Waldir Alves Filho e Charles dos Reis Machado Martins

2.DESCRICAO SUCINTA DA SOLUCAO DE STIC[g2]

Contratacgao de servicos de tecnologia da informagdo e comunicagdao na area de
desenvolvimento e sustentacao de sistemas de Informacao e de Inteligéncia de Dados, a fim
de atender as demandas do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, pelo periodo de 36
meses, podendo ser prorrogado nos termos da legislagdo pertinente.

3.JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE E RESULTADOS[g3]

Finalidade:

No Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais (TRE-MG), as atividades administrativas,
judiciarias e eleitorais sao amparadas fortemente no uso de solugdes de Tecnologia da
Informacgao (TI) - equipamentos, softwares e sistemas - que se tornaram vitais para o bom
funcionamento e melhoria da capacidade de resposta da organizacao.

Como consequéncia, o fornecimento de solugdes e sistemas de informagao adequados,
tempestivamente, tornou-se fator critico para a manutencao da disponibilidade e estabilidade
dos servicos de TI, esteio das demais atividades desempenhadas pelo Tribunal.

No mesmo contexto, a implementacao de solucdes e sistemas de inteligéncia de dados
adequados, em um tempo razoavel, tornou-se fator critico para apoio a tomada de decisdo,
sendo alicerce para as melhores praticas gerenciais desenvolvidas na administracdao publica

A partir de informacdes coletadas no Portfélio de Projetos de Tecnologia da Informacgao e das
demandas apresentadas pela administracao 2019/2020, constatou-se que a capacidade de
atendimento da STI, no contexto desta proposta de contratacdo, encontra-se aquém

do desejado pelos demandantes, trazendo prejuizos para os processos de trabalho da
instituicdo e ainda desfavorecendo as agdes necessarias a tomada de decisdo por parte dos




gestores da instituicdo, os quais impactam diretamente na qualidade dos servigos prestados a
sociedade.

Verifica-se uma tendéncia da Administracdo Publica em reconhecer a importancia da
realizacao das atividades de desenvolvimento e sustentacao de sistemas de informacao
integrados que possibilitem a criagdao de bases de dados e de sistemas de suporte a decisoes,
mediante terceirizagdao, como forma de desincumbir servidores e dirigentes de atribuicdes
que, apesar de relevantes, podem ser desenvolvidas perfeitamente por meio de prestagao

de servicos terceirizados.

Nesse sentido, o art. 70 da Instrucdo Normativa n°® 02, de 2008, da Secretaria de Logistica e
Tecnologia da Informagao — SLTI do MPOG estabelece que: “Art. 7° As atividades de
conservacao, limpeza, seguranca, vigilancia, transportes, informatica, copeiragem, recepcao,
reprografia, telecomunicagdes e manutencdo de prédios, equipamentos e instalacdes serao,
de preferéncia, objeto de execucdo indireta”.

Ressalve-se que os servicos de apoio ao desenvolvimento e sustentacao de sistemas
informatizados e de inteligéncia de dados no ambito do TRE-MG, que garantem em parte a
missao da STI, sdo mantidos atualmente, respectivamente, pela SDSIS - Secgdo de
Desenvolvimento de Sistemas, sob supervisdao da CDS - Coordenadoria de Desenvolvimento e
Sistemas e pela SADMI - Secao de Administracao de Dados, supervisionada pela CGT -
Coordenadoria de Gestdo e Governanga da STI.

O atendimento as necessidades atuais e futuras do TRE-MG, portanto, impdem uma evolucdo
dos servicos de apoio especializado prestado pelas equipes de gestao de sistemas
informatizados do TRE-MG.

Observa-se também a crescente demanda por sistemas de inteligéncia de dados, somada

a necessidade de amparar a implementacao da Base Nacional de Dados do Poder Judicidrio -
DataJud, no ambito desta justica especializada. Constata-se, dessa forma, ser essencial a
continuidade e a evolugao dos servicos de desenvolvimento e sustentagdao a sistemas de
inteligéncia de dados, para apoiar as equipes de gestdo do TRE-MG.

Por fim, reforca-se que esta contratacao visa suprir a area demandante de corpo técnico
terceirizado especializado no desenvolvimento e na sustentagao de sistemas de informagao e
de inteligéncia de dados de modo a garantir a efetividade do suporte tecnolégico ao TRE-MG.

Necessidade:
1. Prover o desenvolvimento, sustentacdo e disponibilidade dos servigos e sistemas de

informacao de forma que suportem os processos do TRE-MG, bem como os de
inteligéncia de dados que apoiem os gestores do TRE-MG na tomada de decisdes;

2. Obter informagdes oportunas e confidveis oriundas dos sistemas de informacgao;
3. Diminuir o tempo no atendimento as demandas por informacdes;
4. Aumentar a produtividade dos processos de negdcio dependentes de recursos de
tecnologia da informagao e comunicacao.
Beneficios para a Instituicao:
1. Aumento da produtividade dos servidores da STI uma vez que realizardao quantidade
menor de atividades de cunho operacional;
2. Apoio adequado aos gestores na busca de informacgdes para apoiar as decisoes;
3. Diminuicao do tempo necessario para atendimento as demandas;
Como consequéncia, o uso de recursos humanos de TI serdo otimizados, aprimorando

diversos processos de negdcio e apoiando a tomada de decisdo no TRE-MG e, por
conseguinte, auxiliando no alcance dos objetivos organizacionais.




4.ALINHAMENTO ESTRATEGICO E FONTE DE RECURSOS[g4]

Objetivos:
e PETRE 2016/2021 - Garantia de agilidade nos tramites administrativos -
Aperfeicoamento da governanca de Tecnologia da Informacao
e PETIC 2016/2021 - Otimizar o uso dos recursos e ativos de TIC

e PETIC 2016/2021 - Aperfeicoar a governanga e a gestdao por meio da melhoria dos
respectivos processos adequados as boas praticas.

e ENTIC-JUD 2015-2020 - Prover infraestrutura de TIC apropriada as atividades judiciais e
administrativas, Promover a adogao de padrdes tecnoldgicos
Fonte de Recursos:

Orgcamento de 2021 - Acao: Julgamento de Causas e Gestdao Administrativa na Justica
Eleitoral

5.INDICAGAO DO INTEGRANTE DEMANDANTE (TITULAR E SUBSTITUTO)[g5]

Indicacdo feita pelo titular da Area Demandante
Nome Waldir Alves Filho
Titular
Matricula 30912985
Nome Charles dos Reis Machado Martins
Substituto
Matricula 09121068

A SECRETARIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO
TITULAR DA AREA DEMANDANTE[g6]

Nome Waldir Alves Filho

Assinatura Data 25/09/2020

[g1]Indicar a Unidade Demandante. (Ex.: Secretaria Judiciaria) e o nome do Dirigente da
Unidade.

[g2]Incluir a descricao sucinta da STIC pretendida.

[g3]Explicitar a motivagao, os problemas existentes e o demonstrativo de resultados
(objetivos) a serem alcancados com a contratagao ou aquisicao da STIC pretendida.

[g4]Indicar o alinhamento entre a demanda e o Planejamento Estratégico Institucional (PEI)
ou Plano Estratégico de Tecnologia da Informacao (PETIC), bem como indicar a previsao da
demanda no Plano de Contratagdes de Solugao de Tecnologia da Informagdao e Comunicagao



(item do Plano), informando a fonte de recursos para a contratacao nele indicada, de acordo
com o previsto no Plano de Contratagdoes de STIC vigente.

g5]Indicar nome do Integrante Demandante (Coordenador da EPC) e do substituto e seus
respectivos e-mails e telefones.

g6]Indicar o nome do titular da drea demandante, assinatura e data.
Em BELO HORIZONTE 25 de setembro de 2020.

assinatura Lj
eletrénica

Documento assinado eletronicamente por WALDIR ALVES FILHO, Coordenador(a), em 25/09/2020,
as 16:39, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.

¥ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.tre-
mg.jus.br/controlador_ externo hp?
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