
 

ESTUDO PRELIMINAR PARA CONTRATAÇÃO TEMPORÁRIA DE 
TELEDIGIFONISTA 

Municípios submetidos à revisão biométrica obrigatória para 2020

 
Nº total de eleitores  Nº de eleitores 

biometrizados 
Nº de eleitores a serem 

cadastrados 

3.506.367 1.132.074 

Municípios submetidos à revisão biométrica obrigatória até 10/10/2019 

 
Nº total de eleitores  

Nº de eleitores 
biometrizados 

Nº de eleitores a 
serem cadastrados 

 

334.061 
125.592 208.469 



Municípios submetidos à revisão biométrica obrigatória até 17/12/2019

 
Nº total de eleitores 

Nº de eleitores 
biometrizados 

Nº de eleitores a 
serem cadastrados 

 

295.984 
102.941 193.043 

 

 



Municípios submetidos à revisão biométrica obrigatória até 21/02/2020

 
Nº total de eleitores 

Nº de eleitores  
biometrizados 

Nº de eleitores a serem 
cadastrados 

 

2.580.338 

 

800.600 1.779.738 

Total de Atendimentos no 
período de 05/02 a 28/06 

Ligações sobre 
biometria obrigatória 

Outros assuntos 

153.138 112.496 40.642 



Municípios que ligaram no 
Disque-eleitor de 05/02 a 

28/06 

Municípios com 
biometria 

obrigatória que 
ligam no Disque-

eleitor  

Outros 

485 141 344 



Municípios com 
biometria obrigatória 

Municípios com biometria 
obrigatória que ligam no 

Disque-eleitor  
Outros 

175 141 34 

 
Em fila 

 
Oferecidas 

 
Atendidas 

 
Abandonadas 

 
 

28.742 101.742 101.110 632 



 
Reproduzindo mensagem Em fila Alertando 

 
189 

 
548 

 
84 

 

Tempo médio de espera na fila -
Atendidas 

Tempo médio de espera na fila -
Abandonadas 

00:01:08 

 
00:01:45 

 



Tempo de espera - Atendidas 
 

 
Tempo de espera  Abandonadas 

 

00:19:10 

 
00:15:57 

 


