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ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
1 CARACTERIZACAO DA DEMANDA[G1]

1.1 DESCRICAO SUCINTA
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Prestacdo de servigo de renovagdo de pacote de beneficios — Software Assurance - de 48 (quarenta e 0ito)
licencas de software Windows Server Datacenter, incluindo a atualizagdo de versdo e suporte técnico pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses.

1.2 JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE E RESULTADOS

ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Objetivo estratégico 08 do PETRE - Aperfeicoamento da Governanga de Tecnologia da informacdo - Busca
garantir os meios que viabilizem a definicao, o planejamento, a priorizagao e a implantagdo de solugdes
tecnoldgicas que apoiem os processos essenciais do TRE-MG, os controles efetivos dos processos de seguranca
e de riscos, assim como os servicos voltados para a sociedade, com utilizagao eficiente de recursos.

Objetivo Estratégico 03 do PETIC - Otimizar o uso dos recursos/ativos de TIC — Estruturar a tecnologia da
informagdo e o seu gerenciamento a fim de garantir o desenvolvimento, aperfeicoamento e a disponibilidade
dos sistemas essenciais a execucdo das atividades judiciais e administrativas. Conhecer e estabelecer um
processo responsavel por manter as informagbes sobre os itens de configuracdo necessarios para a entrega de
servicos de TIC, incluindo seus relacionamentos - Indicador 6 - Percentual de ativos nos estagios do fim do ciclo
de vida: Verificar a necessidade de aquisicdes e contrataces tendo em vista as tendéncias de diminuicao do
parque, seja por alienacdo de bens inlteis, seja por vencimento

NECESSIDADE

Entre dezembro de 2017 e abril de 2018 o TRE-MG firmou os Contratos n°® 104/2017 e n° 029/2018 para a
aquisicao de licengas de uso permanente do software Microsoft Windows Server com o pacote de beneficios,
denominado Software Assurance, que inclui o suporte técnico e a atualizacdo de versGes pelo periodo de 36
(trinta e seis) meses. A vigéncia deste pacote ird expirar em dezembro de 2020. O Software Assurance permite
acesso a novas versdes, patches de seguranca, suporte técnico e pode ser renovado. A renovagdo garante que
as licengas desse produto, que é essencial para o funcionamento da infraestrutura e dos servicos de TI deste
Tribunal, continue com o direito de atualizagdo e o suporte técnico até dezembro de 2023.

O Microsoft Windows Server possui papel critico na infraestrutura de TI porque é o sistema operacional dos
servidores Windows, responsaveis por servicos dos quais podemos destacar correio eletronico, gestdao de
projetos, banco de dados SQL, antivirus, backup e servidor de arquivos.

Manter atualizada a versdo deste software é importante para que se tenha as Ultimas tecnologias disponiveis e
acesso aos patches e atualizagdes de seguranca. Além disso, o suporte técnico, dado pela fabricante, contribui
significativamente na resolugdo de problemas mais complexos.

Devido a natureza da demanda (aquisicdo de servico aplicado a software), ndo se aplicam critérios de
sustentabilidade na presente contratagao.

RESULTADOS ESPERADOS

A prestacao de um servico que garanta acesso a novas tecnologias, patches de seguranca e suporte técnico
para o Windows Server permitira:

a) Redugdo de custos com aquisi¢do de licengas;

b) Acesso a novas versdes e funcionalidades;

¢) Melhoria da seguranga para o ambiente Windows Server;
d) Suporte técnico do fabricante.

E esperado também uma melhora nos indices de disponibilidade dos servigos que dependem diretamente ou
indiretamente dos servidores Windows Server dos quais podemos destacar:

e) Correio eletrénico (Exchange/Outlook);

f) Banco de dados (SQL Server);

g) Gestdo de Projetos (Project e Share Point);
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h) Inventario e controle de estagdes (System Center);

i) Solucdo de backup (Veeam);

j) Servigo de diretdrio (Active Directory);

k) Servico de armazenamento de arquivos (File Server);
[) Servigo de nome (DNS);

m)Servigo de fornecimento de IP dinamico (DHCP);

n) Implantagdo de politicas de grupo (GPO).

2 ESPECIFICACAO DOS REQUISITOS[g2]

2.1 REQUISITOS DE NEGOCIO|g3]

REQUISITOS GLOBAIS

Deve apresentar o minimo impacto possivel para o usuario final, tanto no que se refere a usabilidade, quanto
na produtividade.

Deve permitir um aumento da disponibilidade e seguranga de sistemas baseados no Windows Server.
Deve minimizar riscos de parada do ambiente durante e apds a prestacao do servigo.

Deve aproveitar ao maximo esforco despendidos pela equipe técnica nos sistemas ja em producao.
Deve maximizar o investimento ja realizado pelo tribunal.

REQUISITOS DE CAPACITACAO
Ndo deve gerar necessidade de capacitagdo em massa dos usuarios ou equipe técnica.

REQUISITOS DE MANUTENCAO

O suporte técnico devera ser executado pela fabricante do software, durante o prazo minimo de 36 meses
contados a partir da sua ativagao.

O suporte técnico consiste no acesso aos canais de suporte, 24 x 7, por telefone e/ou e-mail, emitindo, a partir
dai um registro para abertura de chamados técnicos, objetivando a resolucdo de problemas e duvidas quanto
ao funcionamento do software.

O suporte técnico devera contemplar as manutengbes corretivas e evolutivas da(s) Licenca(s) de Software e
ndo podera acarretar custos adicionais.

Entende-se por "manutencdo corretiva" uma série de procedimentos destinados a recolocar a(s) Licenca(s) de
Software em pleno estado de funcionamento, removendo definitivamente os defeitos apresentados.

Entende-se por "manutencgdo evolutiva" o fornecimento de novas versdes corretivas e/ou evolutivas da(s)
Licenga(s) de Software, langadas durante sua validade.

O suporte técnico podera ser realizado a distancia (atendimento remoto), como telefone (0800), Internet,
e-mail e chat.

Devera ser disponibilizado portal para abertura e acompanhamento de chamados técnicos, sendo que durante
a abertura devera ser possivel qualificar, direta ou indiretamente, a prioridade de atendimento necessaria, a
qual devera possuir pelo menos trés niveis em sua escala (baixa, média e alta criticidade).

REQUISITOS DE SEGURANCA

Deve permitir acesso a atualizagdes regulares de seguranca (patches) da fabricante.
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REQUISITOS TEMPORAIS

Deve permitir a atualizacdo para novas versoes e produtos durante a vigéncia do servigo.

No caso da renovacao do Software Assurance, precisa ser feita enquanto a subscricao do Software Assurance
atual encontra-se vigente. Na hipdtese de expiracdo, perde-se o direito de renovagdo e havera necessidade de
adocao de outra solugdo para alcangar o mesmo objetivo.

2.2 REQUISITOS TECNOLOGICOS|g4]

Deve garantir o acesso as Ultimas tecnologias para o sistema operacional dos servigos de TI baseados no
ambiente Windows Server, em operacao neste tribunal.

Deve permitir que o sistema operacional de servidores responsaveis pelos servigos citados no item 1.2
permanecam atualizados e com suporte técnico da fabricante.

A solugdo deve garantir que todos os requisitos sejam atendidos por um periodo de 36 meses.

3 AVALIAR SOLUCOES|g5]

3.1 IDENTIFICACAO DAS SOLUCOES ADERENTES AOS REQUISITOS|26]

Para garantir que requisitos sejam atendidos, existem as opgdes a seguir:
a) Adquirir a ultima versao do Windows Server;
b) Renovar o Software Assurance existente;

c) Alterar o sistema operacional.

3.2 COMPARACAO DAS SOLUCOES|g7]

AQUISICAO DE NOVAS LICENCAS WINDOWS SERVER

As licencas de Windows Server Datacenter adquiridas pelos contratos n® 104/2017 e n° 29/2018 sao da
versdo 2016, com direito de atualizacdo para a versdao 2019. Ao término do Software Assurance vigente, que
ocorrera em dezembro de 2020, ndo sera mais permitido a mudanga de vers3do. Isso significa que as licencas
estardo fixadas na versao 2019.

A Microsoft possui um intervalo tipico de lancamento entre versées de 3 a 4 anos. Pode ser verificado este
comportamento pelas ultimas versdes langadas de varios de seus produtos como, por exemplo, Windows 2008,
Windows 2012, Windows 2016, Windows 2019, Exchange 2010, Exchange 2013, Exchange 2016, Exchange
2019, Project 2010, Project 2013, Project 2016, Project 2019, etc. Baseado em versdes anteriores, pode-se
inferir que a proxima versdo do Windows Server sera em 2022 ou 2023. A aquisicdo dessas versoes (2022 ou
2023) faria com que fosse garantida a segurancga do sistema operacional e 0 acesso a novas tecnologias.

RENOVACAO DO SOFTWARE ASSURANCE

A renovacdo do Software Assurance é o processo que permite estender em 36 meses a vigéncia do Software
Assurance atual. Assim, o Software Assurance, que venceria em 31/12/2020, teria sua data de expiracao
alterada para 31/12/2023.

Com a extensdo do Software Assurance seria possivel atualizar para qualquer versdo que venha a ser lancada
até 31/12/2023. Embora o Software Assurance seja ofertado por periodo inferior a 36 meses, como, por
exemplo, 12 meses, é importante que o periodo alvo da aquisicdo seja de 36 meses porque, conforme visto
anteriormente, o intervalo tipico de lancamento de novas versGes para produtos Microsoft é de 3 a 4

anos. Assim, com a renovacao do Software Assurance por 36 meses seria possivel a atualizagdo para, no
minimo, uma préxima versdao do Windows Server.

Com a renovacdo do Software Assurance o tribunal passa a contar também com o suporte técnico da
fabricante, que podera ser utilizado pela equipe técnica quando ocorrem problemas de maior complexidade.
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A renovacdo do Software Assurance ¢ uma opgao que envolve um custo inferior ao de aquisigdo de novas
licengas.

Existem condicGes nos termos de uso de software que envolvem o licenciamento Microsoft que podem ser
facilitados através do Software Assurance como:

a) Mobilidade de licengas que pode reduzir custos em uma possivel migracdo para nuvem;
b) Direito de uso da licenga em maquinas utilizadas para recuperagao de desastres.

Embora estas funcionalidades ndo sejam utilizadas atualmente neste tribunal, pelo fato da infraestrutura de
clusters ser do tipo ativo-ativo e pelo fato de nao termos infraestrutura na nuvem, elas nao deixam de ser
vantagens que podem representar um beneficio no caso de uma futura mudanca de arquitetura do datacenter.

ALTERACAO DO SISTEMA OPERACIONAL

A alteracdo do sistema operacional consiste em migrar todas as solugdes de ambiente Windows Server para um
outro sistema operacional, inclusive software livre como, por exemplo, o Linux.

Como os softwares e servicos guardam relagdo de dependéncia e compatibilidade com seus respectivos
sistemas operacionais, a alteragdo deste Ultimo implica na substituicdo ou adequacdo de todos os sistemas
dependentes dele.

A alteragdo de todos os sistemas tras modificaces na interface de usuario que precisara de treinamento e
periodo de adaptacdo.

A migragdo de servicos entre sistemas operacionais é uma operagao complexa que envolve paradas do
ambiente para implantacdo de novos servidores e migracao de aplicagdes.

A operagao de implantagdo de um novo sistema operacional e migragao de servigos em produgao exige um alto
nivel de conhecimento da equipe técnica que deve receber capacitagdo e contar com servico de suporte técnico
especializado para solugdao de eventuais problemas de maior complexidade.

Devido a fatores como treinamento de usuarios, capacitacdo da equipe técnica, necessidade de suporte
técnico, disponibilizacdo de homem-hora para implantagdo e migracdo de sistemas diversos, que hoje estédo
em ambiente Windows Server, havera necessariamente um alto custo financeiro e de tempo envolvidos nessa
solugdo.

4 ESCOLHA DA SOLUCAO|g8]

RENOVACAO DO SOFTWARE ASSURANCE

Considerando os fatores descritos no item 3.2 a opgao pela renovacao do Software Assurance mostra-se mais
vantajosa por oferecer mais beneficios e por um custo inferior. Além disso, a de se notar a dificuldade do poder
publico em garantir efetivamente recursos a longo prazo para uma aquisicdo de futuras licengas e consequente
risco deste tribunal permanecer com um software do tipo sistema operacional ultrapassado e com falhas de
seguranca.

Cumpre ressaltar que a renovagdo do Software Assurance é uma oportunidade, visto que ndo pode ser feita
em qualquer situagao. Atualmente as licengas possuem este direito porque o servigo foi adquirido junto com as
licencas. Caso ocorra a expiragdo do programa de beneficios atual, ndo havera mais a opcdo pela sua
renovacgdo e a compra de novas licencgas sera a Unica opgao.

MARCA ESPECIFICA

Embora este estudo ndo seja para aquisicdo de novas licengas de marca especifica, o servico almejado se
aplica, especificamente, ao Microsoft Windows Server Datacenter, por isso, para se considerar outras opgoes,
seria necessario partir da premissa de que o sistema operacional seria alterado para outro que ndo o Windows
Server e, conforme sera visto a seguir, essa é uma tarefa que gera grande impacto.

O TRE-MG possui cerca de 2.300 servidores com conhecimento e/ou capacitados para desenvolver seus
trabalhos utilizando diversos softwares e servigos que dependem do sistema operacional Windows Server, dos
quais podemos destacar correio eletronico, gestdo de projetos, banco de dados, atualizacdes de softwares,
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antivirus, backup e servidor de arquivos.

A substituicdo das solucbes baseadas no Windows Server por outras solugdes tipo software livre traria ndo so
um alto custo de treinamento para todos os servidores do TRE-MG e da equipe técnica, como também
acarretaria queda na produtividade durante o periodo de adaptagdo, correndo inclusive o risco de
descontinuidade dos servicos devido a paralisagdes na infraestrutura de TI.

Em resumo, a renovacdo de um programa de beneficio voltado ao Windows Server em detrimento da
substituicdo deste Ultimo por um sistema operacional do tipo software livre ou outro sistema operacional
proprietario ocorreu em decorréncia de:

a) Evitar perda do investimento feito nas licengas perpétuas do Windows Server ja que sao de propriedade
deste tribunal;

b) Manter compatibilidade com softwares e servicos que se encontram implantados e que dependem do
Windows Server para funcionar. Alterar o sistema operacional implica em alterar iniUmeros softwares e
aplica¢Oes atualmente em producao;

c) Colaboradores do TRE/MG ja estdo capacitados para o uso da atual solugdo;

d) A substituicdo da plataforma envolveria custo demasiadamente superior a renovag¢do do Software
Assurance do contrato vigente;

e) Para obter os mesmos beneficios do Software Assurance, usando-se software livre, seria necessaria a
contratagdo de suporte técnico o que envolveria custos.

Para assegurar o correto fornecimento e a disponibilizacdo do acesso ao site do fabricante para
acompanhamento e uso das licencas e beneficios do contrato, a licitante devera apresentar, juntamente a
proposta ajustada ao seu ultimo lance, declaragdo ou documento da Microsoft que comprove estar autorizada a
comercializar o Software Assurance.

A Microsoft atua no Brasil no modelo de venda indireta, envolvendo em licitacdes publicas revendas
preparadas para atuagdo em licitacdes publicas conforme site da fabricante: https://partner.microsoft.com/pt-
br/licensing/Parceiros%20LSP. Destaca-se, dentre as informagoes deste site, a afirmacgao sobre a necessidade
de algum vinculo para atuagdo como representante no Brasil, provendo uma politica rigorosa de transparéncia
e isonomia. Ainda, tal politica prevé “que todas as empresas parceiras terdo as mesmas condicées de
participacdo no certame licitatério, sem qualquer privilégio, de qualquer natureza, a parceiro local ou
especifico. Isso implica em respeito as regras concorrenciais e competicdo saudavel no mercado, além de
cumprimento aos principios da economicidade e competividade previstos pela legislacdo vigente, ndo
estabelecendo qualquer restricdo a concorréncia ou participacdo em certames, mas sim a ampla concorréncia,
com a necessaria capacitacdo ao correto atendimento a Administracdo e aos interesses publicos”.

Para fornecimento de servigos e produtos dentro do modelo de contratacao exigido pelo governo, conforme a
lei 8.666, a Microsoft criou a modalidade de fornecedores denominada GP (government partner). Todos os
parceiros GP sao fornecedores licenciados pela Microsoft. Existem pelo menos 20 fornecedores licenciados no
Brasil, e pelo menos 8 credenciados como GP no Brasil. Ou seja, ndo ha prejuizo a ampla concorréncia.

O link do fabricante com a explicagao detalhada sobre licenciamento e credenciamento encontra-se no site da
microsoft: https://partner.microsoft.com/pt-br/licensing/parceiros%?20Isp

Portanto, a declaracdo de parceria é exigida para se evitar que uma empresa arrematante seja declarada
vencedora do certame, por ter oferecido o menor valor para o objeto especificado, nao venha a concluir o
fornecimento assumido, justamente por falta da anuéncia/autorizagdo da fabricante (Microsoft), que pode se
negar a execugao de servigos inclusos no Software Assurance, fato que levaria ao fracasso da licitagao e
certamente acarretaria prejuizos a este Tribunal e multas e demais penalidades a arrematante.

O TCU, em sua NOTA TECNICA n° 03/2009 - SEFTI/TCU reconhece que, devido & enorme diversidade
tecnoldgica dos bens e servicos de TI e a rapida inovacdo desse mercado, a depender das caracteristicas
especificas do caso concreto, a exigéncia de credenciamento podera se configurar essencial.

O processo de obtengéo e validagdo da renovacgdo do Software Assurance sera realizado diretamente no portal
de licenciamento da fabricante Microsoft. Portanto, a falta de comprovacdo prévia de acordo entre a fabricante
e o fornecedor poderia causar empecilhos a este acesso.

Cabe salientar que o Software Assurance inclui servicos como suporte técnico e atualizagdo de versfes. Estes
servicos tornam a relagao de parceria entre fornecedor e fabricante fator critico para o sucesso do contrato.

Portanto, conclui-se sobre a necessidade de declaragao do fabricante para garantir o fornecimento do objeto
especificado e sobre a impossibilidade de se obter essas mesmas vantagens por outros meios legais.
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QUANTITATIVO E ESTIMATIVA DE CUSTO

A renovacdo do Software Assurance deve contemplar o somatorio das licengas adquiridas nos contratos n°
104/2017 e n° 29/2018, ou seja, 48 licencas Windows Server Datacenter (2 core pack). A tabela 1 mostra a
estimativa de custo.

Part-number Descrigao Quantidade | Valor Unitario | Valor Total

WinSvrDCCore ALNG RENOVACAO SA
MVL 2Lic Corelic Enterprise 6
Additional Product D 3 Year(s) 3 Yr(s)
Remaining Government IMP-BR

9EA-00278 48 R$2.773,82 R$133.143,36

Tabela 1

O part-number foi informado apenas como referéncia. Serdo aceitos outros part-numbers, inclusive do
Catdlogo de Solugbes de TIC com Condigdes Padronizadas (Microsoft), fundamentada na Instrucdo Normativa
SGD/ME n© 1, de 4 de abril de 2019, desde que atendam aos requisitos definidos no item 2 e que o servigo
contemple as 48 licengas Windows Server Datacenter 2-core-pack adquiridas pelos contratos n® 104/2017 -
TREMG e n° 29/2018 - TREMG.

O periodo abrangido pela renovagdo do Software Assurance deve ser contabilizado apenas apds o cumprimento
integral da vigéncia do Software Assurance atual. Ou seja, a data de expiragdo do Software Assurance das 48
licencas Windows Server Datacenter 2-core-pack, apds a renovacdo, devera ser 31/12/2023.

5 INDICACAO DA NECESSIDADE DE ADEQUACAO AMBIENTAL[g9]

Ndo ha necessidade de adequacdo ambiental, visto que o software é compativel com a infraestrutura
tecnolodgica utilizada neste tribunal e que o espago fisico e a estrutura do datacenter ndo precisam ser
alterados.

Existe a possibilidade de haver necessidade de aumento da capacidade do hardware do datacenter, caso as
versoes futuras, disponibilizadas durante os trinta e seis meses de vigéncia do Software Assurance, venham a
exigir um poder computacional de processamento e memdria maior do que o exigido pela versdo atual. No
entanto nao existe essa necessidade no presente momento.

ANALISE DE SUSTENTACAO DO CONTRATO

6 RECURSOS MATERIAIS E HUMANOS[a10]

A geréncia do Software Assurance e das licencas contempladas pelo servigo é feita através do portal da
fabricante Microsoft e o TRE-MG disp6e dos recursos materiais € humanos necessarios para este acesso e
controle.

7 DEFINIR ATIVIDADES DE TRANSICAO E ENCERRAMENTO DO CONTRATO[g11]

No que tange a parte de transigdo, o contrato € especifico apenas para a renovagdo de um beneficio ja em uso.
O ambiente encontra-se implantado e a renovagao ndo exige nova implantagao ou migragao.

No entanto compete esclarecer que, embora as 48 licencas Windows Server, objetos dos contratos n®
104/2017 e n° 29/2018, possuam carater definitivo, elas recebem frequentemente atualizacdes de seguranca,
além de novas versGes (novos produtos) que incluem novas funcionalidades. Para garantir estes beneficios
existe o Software Assurance. Este ndo é perpétuo e tem duracdo de 36 meses. Caso este prazo expire sem a
devida renovagdo, a licenga continua valida, porém o direito de atualizagdo se perde e para obté-lo novamente
sera necessario a compra de novas licengas.

Como foi visto neste estudo, a renovacdao do Software Assurance possui uma melhor relacdo custo-beneficio
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quando comparado ao do valor de novas licengas, assim, para nao correr o risco de perder o direito de
renovacgdo, deve ser feita a avaliagdo e inicio dos estudos de contratagdo da préxima renovacao desse pacote
de beneficios com, no minimo, 6 meses de antecedéncia a sua expiragado.

8 ELABORAR ESTRATEGIA DE INDEPENDENCIA[g12]

Ndo ha necessidade de repasse de conhecimento ou tecnologia entre o Tribunal e a prestadora de servigos.

Caso ocorra a interrupgao ou falha considerada grave na prestacdo dos servigos contratados, sera procedida a
rescisdo contratual por inadimpléncia das obrigagbes e aplicacdo das penalidades cabiveis ao caso e, por fim,
sera dada a continuidade ao certame com o préximo fornecedor classificado em posicdo subsequente, ou, até,
a realizagdo de um novo processo licitatorio.

ANALISE DE RISCOS

A analise de riscos encontra-se juntada ao processo no documento SEI n° 0873139.

Assinaturas da Equipe de Planejamento da Contratacao

Ralph Werner Gomes Viegas

Integrante Técnico (titular) Gustavo Oliveira Heitmann

Roger Gomes da Silva Integrante Administrativo

Integrante Técnico (suplente)

Wellerson Rubens de Amarante
Integrante Demandante

Data: 28/08/2020

[gl]Inserir informagdes baseadas no Documento de Oficializagdo da Demanda (DOD), que incluam a descri¢do sucinta da STIC
pretendida, bem como a justificativa da necessida

[g2]Definir requisitos de negdcio, de capacitacdo, legais, de manutengdo, temporais, de seguranga, sociais, ambientais e culturais.
Além disso, especificar, quando aplicaveis, os requisitos tecnologicos com base nos requisitos anteriores.

[g3]Definir requisitos de negocio, de capacitagdo, legais , de manutengdo, temporais, de seguranga da informagao, sociais,
ambientais e culturais.

[g4]Especificar requisitos tecnologicos (de arquitetura tecnoldgica; do projeto de implantacdo da STIC; de garantia e manutengéo;
de capacitacdo; de experiéncia profissional e de formacdo da equipe que projetara, implantara e mantera a STIC, de metodologia de
trabalho, e de seguranga).

[g5]Avaliar diferentes solugdes que atendam aos requisitos especificados no item anterior
a6]Identificar as solugdes aderentes aos requisitos funcionais e tecnologicos definidos, considerando:

a. Solugdo similar que possa ser disponibilizada por outro 6rgdo ou entidade da APF
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b. Solugdo similar existente no “Portal do Software Publico Brasileiro”
Solugdo de mercado, verificando, inclusive, a existéncia de software livre ou software piblico
[g7]Comparar as Solu¢des Aderentes aos Requisitos Funcionais e Tecnologicos Definidos, considerando:

a. Estimativa do orgamento

b. Possiveis fornecedores

c. Aderéncia da STIC as politicas, premissas e especificagcdes técnicas do MNI; regulamentacdes da ICP-Brasil e orientagdes
do Moreq-Jus.

[g8]Escolher e justificar a solugdo mais adequada, abrangendo:

a. A Descrigao da STIC

b. A Aderéncia aos Requisitos

c. A Motivagdo da Escolha (justificativa), indicando os resultados (objetivos) a serem alcangados.
d. A Relagdo entre a Demanda prevista e a STIC proposta

[g9] Avaliar as necessidades de adequag@o do ambiente para execugdo contratual, devendo abranger, no minimo:
a) infraestrutura tecnologica;

b) infraestrutura elétrica;

c) logistica de implantagdo;

d) espaco fisico;

¢) mobiliario;

f) impacto ambiental.

[al0]Identificar os recursos materiais ¢ humanos necessarios a implantagao e a continuidade da solugdo contratada, avaliando os
processos de trabalho, as normas, as politicas e as diretrizes do 6rgo, objetivando garantir a continuidade do negdcio, inclusive
apos o enceramento do contrato.

[gll]Estabelecer procedimentos que devem ser seguidos em uma eventual transi¢do contratual e no encerramento do contrato,
abrangendo, no minimo:

a) A entrega de versdes finais dos produtos e da documentacéo, pela contratada;

b) A transferéncia final de conhecimentos sobre a execugo e a manutengdo da STIC, pela contratada;
¢) A devolugdo/recolhimento dos recursos pela contratada ou pela contratante;

d) A revogagao dos perfis de acesso, pela contratante; e

e) A eliminacdo de caixas postais, pela contratante.

[gl2]Estabelecer diretrizes que minimizem a dependéncia do CONTRATANTE em relagdo 8 CONTRATADA, contemplando,
quando cabiveis:
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ANEXO A[A1]

Lista de Potenciais Fornecedores

Fornecedor

INome: Brasoftware
Sitio: www.brasoftware.com.br

Telefone: (31) 2595-0581

Contato: Alexsandra Coimbra

E-mail: alexsandra.coimbra@brasoftware.com.br

INome: Lanlink

Sitio: www.lanlink.com.br

Telefone: (31) 3234-3321/3372

E-mail: anderson.veronezi@lanlink.com.br

Contato: Anderson Veronezi

Nome: Telefonica Brasil SA
Sitio: www.vivo.com.br
Telefone: (31) 98401-1358

E-mail: maria.crincon@telefonica.com

Contato: Maria Crincon

Contratagdes Publicas Similares

ANEXO B

Pesquisa por assunto no site http://comprasnet.gov.br

CAMINHO: Portal de Compras - gestor publico - consulta - compras governamentais - pesquisa textual editais

e Pregio Eletronico N° 04/2017 — Conselho Regional de Engenharia e Agronomia do Parana: Prestacdo de servigos de

renovagao do licenciamento de uso de programas de computador do tipo Software Assurance SA, para programas do

fabricante Microsoft.

e Pregio Eletronico N° 39/2019 — Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro: Prestagdo de servigos de renovagao de
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licengas de uso de software na plataforma Microsoft, em modalidade de licenciamento por subscrigdo temporaria, pelo
periodo de 36 (trinta e seis) meses, com garantia de atualizagdo durante o periodo do contrato (Com SA Software Assurance)
e suporte na Web e por telefone na modalidade 7 x 24 (sete dias e vinte e quatro horas por dia),para atender as necessidades
do Tribunal de Contas do Estado do Rio de Janeiro (TCE-RJ), conforme condigdes, quantidades e especificagdes contidas no
TERMO DE REFERENCIA ANEXO I deste edital.

e Pregdo Eletronico N° 72/2019 — Tribunal Regional do Trabalho da 9* regido: Renovagao e aquisi¢ao de Software Assurance
de solugdes Microsoft, conforme condi¢des, quantidades e exigéncias estabelecidas no Edital e seus anexos.

ANEXO C
Memorias de Calculos

O Software Assurance deve contemplar todas as licengas Microsoft Windows Server utilizadas no datacenter do TRE-MG. O
quantitativo de licengas de Windows Server ¢ baseado no numero de nucleos de processamento envolvidos na infraestrutura de
hardware do datacenter. A infraestrutura de TI do TRE-MG demanda o niimero minimo de setenta e duas licencas (2 core-pack) de
Windows Server Datacenter. Vinte e quatro licencas foram adquiridas recentemente pelo pregdo n® 85/2019, incluindo o Software
Assurance de 36 meses. O Software Assurance dessas vinte e quatro licencgas ira expirar apenas em 2022 e ndo precisam de
renovagao no presente momento. Quanto ao restante, sdo quarenta e oito licengas adquiridas entre 2017 e 2018 por meio dos
contratos n° 104/2017 e n° 29/2018. Estas quarenta e oito licencas de Windows Server Datacenter 2-core-pack necessitam de
renovagdo do Software Assurance ja que ele expira em 31/12/2020.

Pelo portal da fabricante ¢ possivel verificar o quantitativo relatado e as seguintes informagdes adicionais sobre as 48 licengas
Windows Server Datacenter 2-core-pack:

Enrollment ID: 5177754
Parent Program: 8550857
Start Date: 19/12/2017
End Date: 31/12/2020

Renewal Date: 31/12/2023 (esta data devera ser a nova data de expiragdo - End Date)

al]Incluir todos os anexos que se fizerem necessarios.

Em de de

-
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JEH tll Documento assinado eletronicamente por RALPH WERNER GOMES VIEGAS, Analista Judiciario, em 28/08/2020, as
! 16:14, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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o
JEH d Documento assinado eletronicamente por GUSTAVO OLIVEIRA HEITMANN, Técnico Judiciario, em 28/08/2020, as
16:52, conforme art. 1°, I1I, "b", da Lei 11.419/2006.

assinatura
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o
JEI! d Documento assinado eletronicamente por ROBERTO DE CARTEIA PRADO, Chefe de Secio, em 28/08/2020, as 16:55,
| conforme art. 1°, 10, "b", da Lei 11.419/2006.
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eletrénica
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Documento assinado eletronicamente por WELLERSON RUBENS DE AMARANTE, Chefe de Se¢iao, em 28/08/2020, as
17:26, conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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eletrénica

0007546-98.2020.6.13.8000 0856951v132

12 of 12 19/10/2020 13:25



