
 

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS 
SECRETARIA DE GESTÃO ADMINISTRATIVA 

Coordenadoria de Compras e Licitações 
Seção de Compras 

PAD n. 1.807.163/2018 
Estimativa n. 104/2019 
Assunto: contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de Suporte Técnico de Infraestrutura de Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC). 

 
À Chefia da Seção de Compras, 

 
1. A estimativa para atender à solicitação da Coordenadoria de Infraestrutura/COI (doc. 196.650/2019), tendo-se em conta Termo de Referência juntado ao processo (doc. 196.142/2019) e autorização da Diretoria-Geral/DG (doc. 

185.276/2019), referente à contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de Suporte Técnico de Infraestrutura de Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC), é de R$ 7.592.596,39 (sete milhões, quinhentos e 
noventa e dois mil, quinhentos e noventa e seis reais e trinta e nove centavos), média geral obtida conforme abaixo discriminado: 

 
 

Contratação de empresa especializada para a prestação de serviços de Suporte Técnico de Infraestrutura de Tecnologia da Informação e Comunicação (TIC). 
  

 
 
VIGÊNCIA 
(meses) 

 
 
 

Quantitativo 

 
Central IT Tecnologia da Informação 

Ltda. 
07.171.299/0001-96 

 
CTIS Tecnologia S/A (Sonda) 

01644.731/0001-32 

IBROWSE Consultoria e 
Informática Ltda. 02.877.566/0001 

21 

 
 
 
MÉDIAS 
GLOBAIS  

Valor total mensal 
Valor total do 
contrato 

 
Valor total mensal 

Valor total do 
contrato 

 
Valor total 

mensal 

Valor total do 
contrato 

Atendente de Serviço de Suporte 1º 
e 2º Níveis - 40h Belo Horizonte - 
segunda a sexta 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

24 

 
 

10 postos 

 
 

83.567,38 

 
 

2.005.617,12 

 
 

87.250,00 

 
 

2.094.000,00 

 
 

59.207,55 

 
 

1.420.981,20 

 
 

1.757.490,60 

 
Diárias - Técnicos de Suporte 

 
150 horas 

 
212,40 (valor 

unitário) 

 
31.860,00 

 
212,40 (valor 

unitário) 

 
31.860,00 

 
279,01 (valor 

unit.) 

 
41.851,50 

 
36.855,75 

Analista de Serviço de Sustentação 3º 
Nível - 40h Belo 
Horizonte - segunda a sexta 

 
9 postos 

 
156.951,69 

 
3.766.840,56 

 
137.520,00 

 
3.300.480,00 

 
116.180,48 

 
2.788.331,52 

 
3.044.405,76 

Especialista de Serviço de 
Sustentação e Consultoria de 
Soluções 3º Nível - 40h Belo 
Horizonte - segunda a sexta 

 
 

4 postos 

 
 

113.030,37 

 
 

2.712.728,88 

 
 

17.763,00 

 
 

426.312,00 

 
 

85.005,53 

 
 

2.040.132,72 

 
 

1.233.222,36 

Supervisor de Serviço de Suporte 
1º, 2º e 3º Níveis - 40h Belo 
Horizonte - segunda a sexta 

 
 

1 posto 

 
 

19.519,42 

 
 

468.466,08 

 
 

11.842,00 

 
 

284.208,00 

 
 

14.513,15 

 
 

348.315,60 

 
 

316.261,80 

Gerente Geral - 40h Belo 
Horizonte - segunda a sexta 

 
1 posto 

 
29.169,03 

 
700.056,72 

 
19.100,00 

 
458.400,00 

 
21.954,23 

 
526.901,52 

 
492.650,76 

CUSTO TOTAL - MÃO-DE-OBRA 
TERCEIRIZADA 

   
9.685.569,36 

  
6.595.260,00 

  
7.166.514,06 

 
6.880.887,03 

UNIDADES DE SERVIÇO TÉCNICO - UST  
7192 USTs 

 
41,65 (valor 

unitário) 

 
299.546,80 

 
54,45 (valor 

unitário) 

 
391.604,40 

 
137,21 (valor 

unit.) 

 
986.814,32 

 
689.209,36 

 
TREINAMENTO 

 
150 horas-aula 

 
260,00 (valor 

unitário) 

 
39.000,00 

 
55,00 (valor 

unitário) 

 
8.250,00 

 
245,00 (valor 

unit.) 

 
36.750,00 

 
22.500,00 

TOTAL GLOBAL  
R$ 7.592.596,39 

 
OBS.: preços tachados foram considerados discrepantes e excluídos do cálculo do valores médios finais. Cálculos realizados no MS Excel. 

 
 


