TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
AV. PRUDENTE DE MORAIS, 100 - Bairro CIDADE JARDIM - CEP 30380000 - Belo Horizonte - MG

EDITAL

SEI N° 0001279-71.2024.6.13.8000

PREGAO ELETRONICO: 90051/2024 - PRESTAGAO DE SERVICOS SEM DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE
OBRA - AMPLA CONCORRENCIA.

DATA DA SESSAO PUBLICA: Dia 11/07/2024 as 14h (horario de Brasilia)
CRITERIO DE JULGAMENTO: MAIOR DESCONTO
MODO DE DISPUTA: Aberto e fechado

VALOR MAXIMO DA CONTRATAGAO: R$2.213.262,04 (considerando-se o periodo contratual de 24 meses e
o desconto apurado de 5,51%)_

PERCENTUAL DE DESCONTO: 5,51% (cinco virgula cinquenta e um por cento)

VALOR DA BASE DE CALCULO PARA O DESCONTO: R$2.342.324,10 (considerando-se um periodo de 24
meses, a qual os licitantes oferecerao seus lances e propostas),

Torna-se publico que a UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS, UASG
070014, com sede na Av. Prudente de Morais, n° 100, Bairro Cidade Jardim, Belo Horizonte, inscrito no CNPJ sob o n.° 05.940.740/0001-
21, realizard licitacdo, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n® 14.133, de 2021, e legislacdo aplicavel e,
ainda, de acordo com as condigOes estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/_ato2019-2022/2021/lei/L14133.htm

1.1. O objeto da presente licitacdo é a prestacao de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo os servicos
de pesquisa, reserva, emissao, remarcacao e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, e, em
situacdoes excepcionais, contratacao de seguro de assisténcia em viagem internacional, para os membros da Corte Eleitoral,
servidores do quadro permanente, colaboradores, requisitados e colaboradores eventuais do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais,
conforme condigdes estabelecidas neste Edital e seus anexos.

1.2. A licitacdo sera realizada em unico item.

1.3. O critério de julgamento adotado sera o maior desconto sobre o valor da base de calculo do item, observadas as exigéncias
contidas neste Edital e seus Anexos quanto as especificacdes do objeto.

2. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

2.1. Poderao participar deste Pregao os interessados que estiverem previamente credenciados no Sistema de Cadastramento
Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras/pt-br), por meio de Certificado
Digital conferido pela Infraestrutura de Chaves Publicas Brasileira — ICP - Brasil.

2.1.1. Os interessados deverdao atender as condicGes exigidas no cadastramento no SICAF até o terceiro dia atil anterior a
data prevista para recebimento das propostas.

2.2. O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu nome, assume como firmes e
verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos praticados diretamente ou por seu representante, excluida a
responsabilidade do provedor do sistema ou do 6rgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

2.3. E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais nos Sistemas relacionados no subitem
anterior e manté-los atualizados junto aos 6rgaos responsaveis pela informacdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a
alteracao dos registros tao logo identifique incorrecao ou aqueles se tornem desatualizados.

2.4. A nado observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar a inabilitacdo na fase correspondente no momento da
habilitagao.
2.5. Sera concedido tratamento favorecido para as microempresas e empresas de pequeno porte, para as sociedades

cooperativas mencionadas no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021, nos limites previstos da Lei Complementar n® 123, de 2006.

2.6. A obtencdo do beneficio a que se refere o subitem anterior fica limitada as microempresas e as empresas de pequeno porte
gue, no ano-calendario de realizacdo da licitacdo, ainda ndao tenham celebrado contratos com a Administracdo Publica cujos valores
somados extrapolem a receita bruta maxima admitida para fins de enquadramento como empresa de pequeno porte.

2.7. Nao poderao disputar esta licitacao:
2.7.1. aquele que nao atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
2.7.2. pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacdo, impossibilitada de participar da licitacdo em

decorréncia de sancao que lhe foi imposta;
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2.7.3. aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente
do 6rgao ou entidade contratante ou com agente publico que desempenhe funcdao na licitacdo ou atue na fiscalizacdo ou na gestao
do contrato, ou que deles seja cOnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

2.7.4. empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°® 6.404, de 15 de dezembro de 1976,
concorrendo entre si;

2.7.5. pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do edital, tenha sido condenada judicialmente,
com transito em julgado, por exploracdo de trabalho infantil, por submissao de trabalhadores a condigdes anadlogas as de escravo ou
por contratacdao de adolescentes nos casos vedados pela legislagao trabalhista;

2.7.6. organizacoes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando nessa condicdao, nos termos do Acérdao TCU -
Plenario n°® 2426/2020;
2.7.7. agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas as situacdes que possam configurar conflito

de interesses no exercicio ou apds o exercicio do cargo ou emprego, nos termos da legislagdao que disciplina a matéria, conforme §
10 do art. 99 da Lei n.° 14.133, de 2021;

2.8. O impedimento de que trata o subitem 2.7.2 serd também aplicado ao licitante que atue em substituicdo a outra pessoa
juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancdo a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que
devidamente comprovado o ilicito ou a utilizagao fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

2.9. A vedacdo de que trata o subitem 2.7.7 estende-se a terceiro que auxilie a conducao da contratacdo na qualidade de
integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou funcionario ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

3. DA APRESENTACAO DA PROPOSTA
3.1. Na presente licitacdo, a fase de habilitacdo sucedera as fases de apresentacao de propostas e lances e de julgamento.
3.2. Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, a proposta com o percentual de desconto, até a
data e o horario estabelecidos para abertura da sessao publica.
3.3. No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarara, em campo proéprio do sistema, que:
3.3.1. esta ciente e concorda com as condicOes contidas no edital e seus anexos, bem como de que a proposta apresentada

compreende a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na
data de sua entrega em definitivo e que cumpre plenamente os requisitos de habilitacdo definidos no instrumento convocatorio;

3.3.2. nao emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo
menor, a partir de 14 anos, na condicao de aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

3.3.3. nao possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, observando o disposto
nos incisos III e IV do art. 19 e no inciso III do art. 59 da Constituicao Federal;
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3.3.4. cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social,
previstas em lei e em outras normas especificas;

3.4. O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do sistema eletrénico, que cumpre os
requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n® 14.133, de 2021.

3.5. O prestador de servicos enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade cooperativa devera
declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletronico, que cumpre os requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n®
123, de 2006, estando apto a usufruir do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos §§_1° ao
39 do art. 49, da Lein.% 14.133, de 2021.

3.6. A falsidade da declaracao de que tratam os subitens 3.4 e 3.5 sujeitara o licitante as sangdes previstas na Lei n® 14.133, de
2021, e neste Edital.

3.7. Os licitantes poderao retirar ou substituir a proposta até a abertura da sessao publica.

3.8. N3o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta pelo licitante, o que ocorrera somente apds os

procedimentos de abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

3.9. Serao disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos licitantes convocados para
apresentacao de propostas, apos a fase de envio de lances.

3.10. Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o seu percentual de
desconto maximo, quando do cadastramento da proposta e obedecerd as seguintes regras:

3.10.1. a aplicacdo do intervalo minimo de diferenca de percentuais entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances
intermediarios quanto em relagao ao lance que cobrir a melhor oferta; e

3.10.2. os lances serdao de envio automatico pelo sistema, respeitado o percentual de desconto maximo estabelecido e o
intervalo de que trata o subitem acima.

3.11. O percentual de desconto maximo parametrizado no sistema podera ser alterado pelo prestador de servicos durante a fase
de disputa, sendo vedado percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo mesmo no sistema.

3.12. O percentual de desconto maximo parametrizado na forma dos subitens 3.10 e 3.11 possuira carater sigiloso para os
demais prestadores de servicos e para o 6rgao ou entidade promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e
permanentemente aos 6rgdos de controle externo e interno.

3.13. Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operagdes no sistema eletronico durante o
processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela
Administracdo ou de sua desconexao.

3.14. O licitante deverd comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer acontecimento que possa comprometer o
sigilo ou a seguranga, para imediato bloqueio de acesso.
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4, DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA
4.1. O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistema eletronico, dos seguintes campos:

4.1.1. Percentual de Desconto, incidente sobre o valor da base de calculo definida para esta contratagao
(R$2.342.324,10) qual seja o valor global das passagens aéreas emitidas, incluindo taxa de embarque e os valores cobrados a
titulo de marcacdo antecipada de assentos e remarcacoes;

4.1.2. Descricao da prestacao dos servigos, contendo as informacdes de acordo com os parametros estabelecidos no Termo de
Referéncia.

4.2. Todas as especificacdes do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

4.3. Nos percentuais de descontos propostos estardo inclusos todos os custos operacionais, encargos previdenciarios,

trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou indiretamente na execucao do objeto.

4.4, Os servicos de agenciamento de passagens, incluindo os servigos de remarcacao e cancelamento de passagens aéreas
emitidas, bem como os de contratacdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, nao serao cobrados.

4.5, Os percentuais de descontos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, serdao de exclusiva
responsabilidade do licitante, nao |he assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao, sob alegacao de erro, omissao ou qualquer
outro pretexto.

4.6. Se o regime tributdrio da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais varidveis, a cotacdo adequada sera a
que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da empresa nos ultimos doze meses.

4.7. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serdao retidos na fonte os percentuais
estabelecidos na legislagao vigente.

4.8. A apresentacdo das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposi¢cdes nelas contidas, em conformidade
com o que dispde o Termo de Referéncia, assumindo o proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos.

4.9, O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data de sua apresentagdo. Caso a
adjudicacao ndo possa ocorrer dentro do periodo de validade da proposta, por motivo de forgca maior, o Tribunal Regional Eleitoral de
Minas Gerais podera solicitar a prorrogacao geral da validade por, no maximo, igual periodo.

4.10. Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia de contratacdes publicas federais,
ja decorrente da aplicagao do desconto, quando participarem de licitagdes publicas.

4.11. O descumprimento das regras contidas neste titulo, por parte dos licitantes, podera ensejar a responsabilizacdo pelo
Tribunal de Contas da Unido e, apods o devido processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da Constituicido, e pagamento dos prejuizos ao
erario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por sobrepreco na execugao do contrato.

5. DA ABERTURA DA SESSAO, APRESENTACAO DAS PROPOSTAS E FORMULAGAO DE LANCES
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5.1. A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessdo publica, por meio de sistema eletrénico, na data,
horario e local indicados neste Edital.

5.1.1. Sera desclassificada a proposta que identifique o licitante.
5.1.2. A desclassificacao sera sempre fundamentada e registrada no sistema, com acompanhamento em tempo real por todos
0s participantes.
5.2. O sistema ordenara automaticamente as propostas classificadas, sendo que somente estas participardo da fase de lances.
5.3. O sistema disponibilizara campo préoprio para troca de mensagens entre o(a) Pregoeiro(a) e os licitantes.
5.4. Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdao encaminhar lances exclusivamente por meio de sistema eletrénico, sendo
imediatamente informados do seu recebimento e do percentual consignado no registro.
5.5. O lance devera ser ofertado pelo MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO sobre o valor da base de cdlculo (R$2.342.324,10).
5.6. Os licitantes poderao oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para abertura da sessdo e as regras

estabelecidas no Edital.

5.7. O licitante somente poderd oferecer lance de percentual de desconto superior ao ultimo por ele ofertado e registrado
pelo sistema.

5.8. O intervalo minimo de diferenca de valores entre os lances, que incidira tanto em relagao aos lances intermediarios quanto
em relacao a proposta que cobrir a melhor oferta devera ser de 0,01% (um centésimo por cento).

5.9. O licitante podera, uma unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze segundos apds o registro no
sistema, na hipotese de lance inconsistente ou inexequivel.

5.10. Sera adotado para o envio de lances no pregao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, no qual os licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

5.10.1. A etapa de lances da sessao publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara
aviso de fechamento iminente dos lances, apdés o que transcorrerd o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente
determinado, findo o qual serd automaticamente encerrada a recepgao de lances.

5.10.2. Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de maior
desconto e os das ofertas com descontos até 10% (dez por cento) superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

5.10.3. No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar por manter o seu ultimo lance da etapa aberta,
ou por ofertar melhor lance.

5.10.4. N3ao havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste subitem, poderdo os autores dos melhores lances
subsequentes, na ordem de classificacdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.



5.10.5. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a
ordem decrescente dos percentuais.

5.11. Definida a melhor proposta, se a diferenca em relagdo a proposta classificada em segundo lugar for de pelo menos 5%
(cinco por cento), o(a) Pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a definicao das
demais colocacgoes.

5.12. ApOs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdao convocados para apresentar lances intermediarios.

5.13. Apds o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e divulgara os lances segundo a
ordem decrescente de percentuais.

5.14. Nao serao aceitos dois ou mais lances de mesmo percentual, prevalecendo aquele que for recebido e registrado em primeiro
lugar.

5.15. Durante o transcurso da sessdo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real, do valor do maior percentual de

desconto registrado, vedada a identificagao do licitante.

5.16. No caso de desconexao com o(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa competitiva do Pregdo, o sistema eletronico podera
permanecer acessivel aos licitantes para a recepgao dos lances.

5.17. Quando a desconexdao do sistema eletronico para o(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez minutos,
a sessao publica sera suspensa e reiniciada somente ap6s decorridas vinte e quatro horas da comunicacao do fato pelo (a)
Pregoeiro(a) aos participantes, no sitio Compras.gov.br.

5.18. Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o percentual de desconto de sua proposta.

5.19. Encerrada a etapa de lance, sera efetivada, de forma automatica, junto a Receita Federal, a verificacdo do porte das
entidades empresariais participantes do processo licitatério. O sistema identificard em coluna prépria as microempresas e empresas de
pequeno porte participantes, procedendo a comparagcao com os percentuais da primeira colocada, se esta for empresa de maior porte,
assim como das demais classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123, de 2006,
regulamentada pelo Decreto n© 8.538, de 2015.

5.19.1. Nessas condicdes, as propostas de microempresas e empresas de pequeno porte que se encontrarem na faixa de até
5% (cinco por cento) da melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira colocada.

5.19.2. A melhor classificada nos termos do subitem anterior terd o direito de encaminhar uma ultima oferta para desempate,
obrigatoriamente em percentual superior ao da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema,
contados apds a comunicagao automatica para tanto.

5.19.3. Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada desista ou ndao se manifeste no prazo
estabelecido, serdao convocadas as demais licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele intervalo
de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

5.19.4. No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas e empresas de pequeno porte que se
encontrem nos intervalos estabelecidos nos subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.
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5.20. S6 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances finais da fase fechada do modo
de disputa aberto e fechado.

5.20.1. Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°
14.133, de 2021.

5.21. Encerrada a etapa de envio de lances da sessao publica, na hipdtese da proposta do primeiro colocado permanecer com
desconto abaixo do minimo definido para a contratacdo, o(a) Pregoeiro(a) poderd negociar condicdes mais vantajosas, apos definido o
resultado do julgamento.

5.21.1. A negociacdo podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem de classificagao inicialmente estabelecida,
guando o primeiro colocado, mesmo apds a negociacdo, for desclassificado em razdo de sua proposta permanecer abaixo do
percentual definido pela Administragao.

5.21.2. A negociacgao sera realizada por meio do sistema, podendo ser acompanhada pelos demais licitantes.
5.21.3. O resultado da negociagao sera divulgado a todos os licitantes e anexado aos autos do processo licitatério.
5.21.4. O(A) Pregoeiro(a) solicitara ao licitante melhor classificado que, no prazo de 2 (duas) horas, envie a proposta

reformulada assinada, adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacao realizada, por meio da opcdo "Enviar/Anexo" do site
www.gov.br/compras/pt-br.

5.21.5. A proposta reformulada devera conter as informagdes abaixo:
a. razao social do proponente, niumero de inscricdo no CNPJ, endereco completo, niumero do telefone, niumero do celular do
representante, e-mail, nimero da conta bancaria, nimero e nome da agéncia e do respectivo banco;

b. especificacdo do(s) servico(s) ofertado(s), incluindo todas as suas caracteristicas ;

c. 0s prazos exigidos no Termo de Referéncia;

d. o percentual de desconto do(s) servico(s), em algarismos e por extenso, prevalecendo o ultimo em caso de divergéncia;

e. prazo de validade da proposta, nos termos do subitem 4.8.
Paragrafo primeiro: A proposta que omitir os prazos mencionados acima nao sera desclassificada, mas considerada de
acordo com 0S mesmos.

Pardgrafo segundo: E facultado ao(d) Pregoeiro(a) prorrogar o prazo estabelecido no subitem 5.21.4, a partir de
solicitagao fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

5.21.6. O licitante melhor classificado, em se tratando de microempresa ou empresa de pequeno porte, devera
encaminhar, juntamente com a proposta reformulada, declaracao de observancia do limite disposto no § 2°, do art. 4°
da Lei n® 14.133/2021.

5.22. O licitante devera atentar para que, no momento da aceitacdo da proposta, caso os percentuais aplicados derem origem a
valor(es) que contenha(m) mais de duas casas apos a virgula, AS CASAS DECIMAIS EXCEDENTES SERAO DESCONSIDERADAS PELO(A)
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PREGOEIRO(A), AINDA QUE SEJA REDUZIDO O PERCENTUAL DE DESCONTO, sendo esta alteracao considerada uma negociagao.
5.23. Apds a negociacao do preco, o(a) Pregoeiro(a) iniciara a fase de julgamento da proposta.

5.24. O(a) Pregoeiro(a) podera, no julgamento das propostas, sanar erros ou falhas que nao alterem a sua substancia e sua
validade juridica, atribuindo-lhes eficacia para fins de classificacdo, observado o disposto no art. 55 da Lei n® 9.784, de 29 de janeiro de
1999.

6. DA FASE DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

6.1. Encerrada a etapa de negociacao, o(a) Pregoeiro(a) verificara se o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar
atende as condicdes de participacao no certame, conforme previsto no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacao correlata e no subitem
2.7 do edital, especialmente quanto a existéncia de sancdo que impeca a participacdo no certame ou a futura contratacdo, mediante a
consulta aos seguintes cadastros:

6.1.1. SICAF;
6.1.2. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis);
6.1.3. Cadastro Nacional de Empresas Punidas - CNEP, mantido pela Controladoria-Geral da Uniao
(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep);
6.1.4. Cadastro Nacional de Condenagoes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de
Justica (https://www.cnj.jus.br/improbidade adm/consultar requerido.php);
6.1.5. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU (https://contas.tcu.gov.br/ords/f?
p=704144:3:109279835110804::N0O:3,4,6::).
6.2. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu sdcio majoritario, por forca da
vedacao de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.
6.3. Caso conste na Consulta de Situacdao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas Indiretas, o(a) Pregoeiro(a)
diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas apontadas no Relatério de Ocorréncias Impeditivas Indiretas.
6.3.1. A tentativa de burla sera verificada por meio dos vinculos societarios, linhas de fornecimento similares, dentre outros.
6.3.2. O licitante sera convocado para manifestacao previamente a uma eventual desclassificagado.
6.3.3. Constatada a existéncia de sancdo, o licitante sera reputado inabilitado, por falta de condicdao de participagao.
6.4. Caso atendidas as condicOes de participacao, sera iniciado o procedimento de habilitacao.
6.5. Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de algum tratamento favorecido as

ME/EPPs, o(a) Pregoeiro(a) verificara se faz jus ao beneficio, em conformidade com os subitens 2.6 e 3.4 deste edital.
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6.6. Verificadas as condicdes de participacao e de utilizacdo do tratamento favorecido, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta
classificada em primeiro lugar quanto a adequacdo ao objeto e a compatibilidade do desconto em relagcdo ao minimo estipulado para
contratacao neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n© 73, de 30 de setembro de 2022.

6.7. Sera desclassificada a proposta vencedora que:
6.7.1. contiver vicios insanaveis;
6.7.2. ndo obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo de Referéncia;
6.7.3. apresentar percentuais de descontos inexequiveis ou acima do percentual de desconto minimo definido para a
contratacao;
6.7.4. nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela Administracao;
6.7.5. apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital ou seus anexos, desde que insanavel.
6.8. E indicio de inexequibilidade das propostas valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela
Administragao.
6.8.1. A inexequibilidade s6 serd considerada apds diligéncia do(a) Pregoeiro(a) que comprovem:
6.8.1.1. que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e
6.8.1.2. inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da oferta.

DA FASE DE HABILITAGAO

7.1. Para fins de habilitacdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
7.1.1. Habilitacao juridica:
7.1.1.1. Empresario individual: inscricdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da

respectiva sede;

7.1.1.2. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal - SLU: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de
documento comprobatoério de seus administradores;

7.1.1.3. Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizacdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario
Oficial da Unido e arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou
estabelecimento, a qual sera considerada como sua sede, conforme Instrucdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de marco de
2020;

7.1.1.4. Sociedade simples: inscricdao do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede,
acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;
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7.2.

7.3.

7.1.1.5. Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empresaria: inscricdo do ato constitutivo da filial,
sucursal ou agéncia da sociedade simples ou empresaria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no
Registro Publico de Empresas Mercantis onde opera, com averbagao no Registro onde tem sede a matriz;

7.1.1.6. Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou,
devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do
registro de que trata o art. 107 da Lei n® 5.764, de 16 de dezembro 1971.

7.1.1.7. Os documentos apresentados deverao estar acompanhados de todas as alteracdes ou da consolidagao respectiva.
Habilitagao fiscal, social e trabalhista:
7.2.1. Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas;
7.2.2. Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentacao de certidao expedida conjuntamente

pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os
créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social,
nos termos da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-
Geral da Fazenda Nacional.

7.2.3. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

7.2.4. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdao de certidao
negativa ou positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacao das Leis do Trabalho, aprovada pelo
Decreto-Lei n© 5.452, de 1° de maio de 1943;

Qualificacao Econdomico-Financeira:

7.3.1. Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate
sociedade simples;

7.3.2. Certidao Negativa de Faléncia, recuperacado judicial ou recuperacdo extrajudicial,expedida pelo distribuidor da sede da
pessoa juridica.

7.3.2.1. No caso de certidao positiva de recuperagao judicial ou extrajudicial, a licitante devera apresentar a comprovacao
de que o respectivo plano de recuperagao foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lei n® 11.101, de 09 de fevereiro
de 2005, sob pena de inabilitacao, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitacao.

7.3.3. Indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), superiores a 1 (um), comprovados
mediante a apresentacdo pelo licitante de balanco patrimonial, demonstracao de resultado de exercicio e demais demonstracdes
contadbeis dos 2 (dois)_ultimos exercicios sociais e obtidos pela aplicacdo das seguintes férmulas:

I - Liquidez Geral (LG) = (Ativo Circulante + Realizdvel a Longo Prazo )/(Passivo Circulante + Passivo N&ao
Circulante);

II - Solvéncia Geral (SG)= (Ativo Total)/(Passivo Circulante +Passivo nao Circulante); e

ITI - Liquidez Corrente (LC) = (Ativo Circulante)/(Passivo Circulante).
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7.4.

7.5.

7.3.4. Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitacdo patrimonio liquido minimo de 10% do valor
total efetivo da contratacgao.

7.3.5. As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balanco de abertura. (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 65, §1°), nas mesmas condicdes
formais exigidas acima (assinaturas, registro, etc.). Para habilitacdo, tais empresas deverao comprovar o capital social minimo
correspondente a 10% (dez por cento) do valor efetivo da contratagao.

7.3.6. O balango patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstragdes contabeis limitar-se-ao ao
ultimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos de 2 (dois) anos. (Lei n® 14.133, de 2021, art. 69, §6°)

7.3.7. O atendimento dos indices econdémicos previstos acima poderd ser atestado mediante declaracdo assinada por
profissional habilitado da area contabil, apresentada pelo prestador de servigos.

7.3.8. Caso a empresa esteja cadastrada no Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED, devera apresentar a seguinte
documentacgao:

a) Termos de Abertura e Encerramento do Livro Digital;

b) Balango Patrimonial “Escrituracdo Contabil Digital - ECD”, nos termos do art. 5° da Instrucdao Normativa da
Receita Federal do Brasil n.© 2.003, de 18 de janeiro de 2021;

c) Demonstrativo de Resultado do Exercicio;

d) Termo de Autenticagao do Livro Digital.

7.3.9. As microempresas € as empresas de pequeno porte, as cooperativas que preencham as condigdes estabelecidas no art.
34 da Lei n.©11.488/07, conforme Acdrddo TCU 133/2022 - Plenario, estdo dispensados do balango patrimonial apenas para fins
fiscais. Assim, para a presente licitacdo, € OBRIGATORIA a apresentacao desta peca, dispensando-se apenas a publicacdo e a sua
transcricao no livro diario.

Qualificagcao Técnica

7.4.1. Um ou mais Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) por pessoa juridica de direito publico ou privado,
preferencialmente em papel timbrado, constando endereco de localizacao para permitir diligéncia, comprovando que ja executou, de
forma satisfatoria, servicos da mesma natureza do objeto a ser contratado.

7.4.2. Cadastro Regular junto ao Ministério do Turismo, nos termos do art. 22 da Lei 11.771/08.

7.4.3. A titulo de diligéncia, podera ser requerida a apresentacdo dos contratos que originaram os atestados bem como
quaisquer informagdes necessarias a esclarecer ou complementar a instrucao do processo.

No caso da participacdo de empresas estrangeiras que ndao funcionem no Pais, as exigéncias de habilitacdo serdao atendidas

mediante documentos equivalentes, inicialmente apresentados em traducgao livre.

7.5.1. Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais, para fins de assinatura do
contrato ou da ata de registro de precos ou instrumento equivalente, os documentos exigidos para a habilitacdo serdo traduzidos



por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do disposto no Decreto n°® 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro
gue venha a substitui-lo, ou consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

7.6. No caso de participacdo de consdrcio de empresas, a habilitacdo técnica, quando exigida, sera feita por meio do somatodrio
dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de habilitacdo econdmico-financeira, quando exigida, sera observado o somatério
dos valores de cada consorciado.

7.6.1. Se o consorcio ndao for formado integralmente por microempresas ou empresas de pequeno porte e o termo de
referéncia exigir requisitos de habilitagdo econémico-financeira, havera um acréscimo de 10% (dez por cento) para o consdrcio em
relacao ao valor exigido para os licitantes individuais.

7.6.2. Os documentos apresentados pelos licitantes poderdao, se necessario, ser apresentados por cépia ou por qualquer outro
meio expressamente admitido pela Administracao.

7.7. Sera verificado se o licitante apresentou declaracao de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera
pela veracidade das informagdes prestadas, na forma da lei.

7.8. Sera verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a declaracdo de que cumpre as exigéncias de
reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

7.9. O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaraciao de que suas propostas econdomicas
compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento de conduta vigentes na data de
entrega das propostas.

7.10. A habilitacdo sera verificada por meio do SICAF, nos documentos por ele abrangidos.

7.11. Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de requisitos mediante apresentacdo dos documentos
originais nao-digitais quando houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei expressamente o exigir.

7.12. E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais no SICAF e manté-los atualizados junto aos
orgdos responsaveis pela informagdo, devendo proceder, imediatamente, a correcdo ou a alteracao dos registros tdo logo identifique
incorregao ou aqueles se tornem desatualizados.

7.13. A ndo observancia do disposto no subitem anterior podera ensejar desclassificacdo no momento da habilitagao.

7.14. A verificacao pelo(a) Pregoeiro(a), em sitios eletronicos oficiais de 6rgaos e entidades emissores de certiddes constitui meio
legal de prova, para fins de habilitagao.

7.14.1. Os documentos exigidos para habilitacao que nao estejam contemplados no SICAF serao enviados por meio
do sistema, em formato digital, no prazo de 02 (duas) horas, prorrogavel por igual periodo, contado da solicitacao
do(a) Pregoeiro(a).

7.15. A verificacdo no SICAF ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somente sera feita em relacdo ao licitante
vencedor.
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7.16. As microempresas e empresas de pequeno porte, havendo alguma restricdo em sua comprovacao da regularidade fiscal
ou trabalhista, quando classificada em primeiro, lugar terd prazo adicional de 5 (cinco) dias Uuteis, contado da decisdo do(a)
Pregoeiro(a) que declarar a empresa vencedora do certame, para a regularizacao da documentacao, pagamento ou parcelamento do
débito, e emissdo de eventuais certiddes negativas ou positivas com efeito de certidao negativa.

7.17. A critério do(a) Pregoeiro(a) e desde que tenha sido requerido pela licitante, o prazo do subitem anterior podera ser
prorrogado por igual periodo.

7.18. A nao regularizagdo da documentacdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicara a inabilitacdo da licitante, sem
prejuizo das sangoes previstas neste Edital.

7.19. Apoés a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a apresentacao de
novos documentos, salvo em sede de diligéncia, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, apds solicitacdo do(a) Pregoeiro(a), para:

7.19.1. complementacao de informagdes acerca dos documentos ja apresentados pelos licitantes e desde que necessaria para
apurar fatos existentes a época da abertura do certame; e

7.19.2. atualizacao de documentos cuja validade tenha expirado apds a data de recebimento das propostas.

Paragrafo Unico: O(a) pregoeiro(a) podera, em sede de diligéncia, solicitar a inclusdo de documento ausente, comprobatdrio
de condicao atendida pela licitante quando apresentou sua proposta e nao foi juntado com os demais comprovantes de
habilitacdo e da proposta, por equivoco ou falha.

7.20. Na andlise dos documentos de habilitacdo, a comissdo de contratacdo podera sanar erros ou falhas, que nao alterem a
substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdao fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-
Ihes eficacia para fins de habilitagao e classificacao.

7.21. Na hipdtese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) examinara a proposta subsequente
e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo
disposto no subitem 7.14.1.

7.22. Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitagdo do licitante cuja proposta atenda ao edital
de licitagcao, apds concluidos os procedimentos de que trata o subitem anterior.

8. DOS RECURSOS

8.1. Qualquer licitante podera, no prazo minimo de 10 (dez) minutos, de forma imediata apds o término do julgamento das
propostas e do ato de habilitacdo ou inabilitagdo, em campo préprio do sistema, manifestar sua intencao de recorrer, sob pena de
preclusdo, ficando, findo o prazo, a autoridade superior autorizada a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

8.2. A apresentacdo das razbes pela recorrente sera realizada exclusivamente no ambito do sistema eletrénico, em campo
proprio, no prazo de 3 (trés) dias Uteis, contados a partir da data de intimagao ou de lavratura da ata de habilitacdo ou inabilitacdo,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.



8.3. A apresentacdo de eventuais contrarrazdes pelos demais licitantes serd realizada exclusivamente no ambito do sistema
eletronico, em campo préprio, no prazo de 3 (trés) dias Uteis da data de intimacdo pessoal ou de divulgacdo da interposicao do recurso,
sendo-lhes assegurada vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa dos seus interesses.

8.4. Os recursos serao apreciados em fase Unica, conforme disposto no §19, inciso II do art. 165 da Lei n® 14.133/2021.
8.5. O acolhimento do recurso importara na invalidacdo apenas dos atos que ndo possam ser aproveitados.
8.6. Apds decididos os recursos e constatada a regularidade dos atos praticados, o processo licitatério serd enviado a autoridade

competente do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais para adjudicar o objeto e homologar o procedimento licitatério, observado o
disposto no art. 71 da Lei n© 14.133/2021.

8.7. Os autos do procedimento permanecerdao com vista franqueada aos interessados. Para tanto, as empresas interessadas
deverdo entrar em contato com a Secdo de licitacdes - SELIC, nos dias uUteis, de segunda a sexta-feira, pelos telefones (31) 3307-1288,
(31)3307-1925 ou (31) 3307-1130.

8.8. O recurso tera efeito suspensivo do ato ou da decisao recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.
9. DAS INFRAGCOES ADMINISTRATIVAS E SANGOES
9.1. Comete infracao administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:
9.1.1. deixar de encaminhar a documentacao solicitada pelo Pregoeiro, exigida no instrumento convocatorio,

no prazo nele fixado;
Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo mantiver a proposta em especial quando:

9.1.2.1 deixar de encaminhar a proposta reformulada solicitada pelo Pregoeiro, no prazo fixado no
instrumento convocatoério;

9.1.2.3. solicitar a desclassificacdao da proposta.

9.1.2. recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou documento equivalente ou, ainda, nao entregar a
documentagao exigida para a contratagdo no prazo de 05(cinco) dias Uteis, a contar da solicitacdo, quando convocado dentro
do prazo de validade de sua proposta.

9.1.3. apresentar declaracdo ou documentacgao falsa exigida para o certame ou prestar declaragao falsa em qualquer
etapa do processo de contratagao.

9.1.4. fraudar a licitacao.

9.1.5. comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em especial quando:
9.1.5.1. agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
9.1.5.2. induzir deliberadamente a erro no julgamento;

9.1.6. praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitagao.



9.1.7.
9.2.

9.2.1.
9.2.2.
9.2.3.
9.2.4.

9.3.
9.3.1.
9.3.2.
9.3.3.
9.3.4.
9.3.5.

praticar ato lesivo previsto no art. 59 da Lei n.© 12.846, de 2013.

Com fulcro na Lei n® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa, aplicar aos licitantes e/ou
adjudicatarios as seguintes sangdes, sem prejuizo das responsabilidades civil e criminal:

adverténcia;

multa;

impedimento de licitar e contratar e

declaragdo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os motivos determinantes da punicdao ou até
gue seja promovida sua reabilitacdo perante a prépria autoridade que aplicou a penalidade.

Na aplicacdo das sangdes serao considerados:

a natureza e a gravidade da infragao cometida.

as peculiaridades do caso concreto.

as circunstancias agravantes ou atenuantes.

os danos que dela provierem para a Administracdo Publica.

a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas e orientagées dos 6rgaos de

controle.

9.3.6.
9.4.

9.4.1.
9.4.2.
9.4.3.
9.4.4.
9.4.5.
9.4.6.
9.4.7.
9.4.8.
9.5.

O custo/beneficio da instrucdo do processo em relagao a sancao a ser aplicada.

A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato licitado, no prazo maximo de 10
(dez) dias uteis, a contar da comunicagao

Para
Para
Para
Para
Para
Para
Para

Para

a

a
a
a
a
a
a
a

infragao prevista
infragdo prevista
infracao prevista
infracao prevista
infragao prevista
infragdo prevista
infracao prevista

infracao prevista

no
no
no
no
no
no
no

no

oficial.

subitem 9.1.1 a multa sera de 0,5% a 1% do valor do contrato licitado;
subitem 9.1.2 a multa sera de 0,5% a 2,0% do valor do contrato licitado;
subitem 9.1.3 a multa serd de 10% do valor do contrato licitado;

subitem 9.1.4 a multa sera de 15% do valor do contrato licitado;

subitem 9.1.5 a multa sera de 20% do valor do contrato licitado;
subitem 9.1.6 a multa serd de 20% do valor do contrato licitado;

subitem 9.1.7 a multa serd de 20% do valor do contrato licitado;

subitem 9.1.8 a multa sera de 10% do valor do contrato licitado.

As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaragao de inidoneidade para licitar ou contratar poderao
ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a penalidade de multa.
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9.6. Na aplicacao da sancao de multa serd facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data
de sua intimagao.

9.7. A sancao de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em decorréncia das infragdes administrativas
relacionadas nos subitens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3, quando nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel
de licitar e contratar no @mbito da Unido, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

9.8. Podera ser aplicada ao responsavel a sancdo de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar, em decorréncia da
pratica das infragdes dispostas nos subitens 9.1.4, 9.1.5, 9.1.6, 9.1.7 e 9.1.8, bem como pelas infragdes administrativas previstas nos
subitens 9.1.1, 9.1.2 e 9.1.3 que justifiguem a imposicao de penalidade mais grave que a sangao de impedimento de licitar e contratar,
cuja duracao observara o prazo previsto no art. 156, §5°, da Lei n.© 14.133/2021.

9.9. A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administragdo, descrita no subitem 9.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigagcdo assumida e o sujeitara as
penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do TREMG, caso prevista, nos termos do §5° do art. 90 da Lei
14.133/2021.

9.10. A apuracdao de responsabilidade relacionadas as sangdes de impedimento de licitar e contratar e de declaracdo de
inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracdo de processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissao composta
por 2 (dois) ou mais servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o adjudicatario para, no
prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacdo, apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda
produzir.

9.11. Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacao das sangdes de adverténcia, multa e impedimento de licitar
e contratar, contado da data da intimacdo, o qual sera dirigido a autoridade que tiver proferido a decisdo recorrida, que, se ndao a
reconsiderar no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacao a autoridade superior, que devera proferir sua
decisao no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

9.12. Cabera a apresentacdao de pedido de reconsideragdo da aplicagdo da sancdo de declaragao de inidoneidade para licitar ou
contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data da intimacdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis,
contado do seu recebimento.

9.13. O recurso e o pedido de reconsideracdo terdao efeito suspensivo do ato ou da decisdo recorrida até que sobrevenha decisao
final da autoridade competente.

9.14. A aplicacao das sancOes previstas neste edital ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacdo de reparacao integral dos danos
causados.

9.15. Serao observadas, ainda, as penalidades descritas na Clausula Doze do Contrato.

9.16. O valor da multa poderd ser descontado dos créditos do licitante ou contratado porventura existentes em razdo de

quaisquer contratos firmados, ou da garantia depositada, caso prevista, apds regular procedimento administrativo, podendo haver a
retencao cautelar até o limite do valor da multa abstratamente cominada.
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10. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

10.1. Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na aplicacdo da Lei n® 14.133, de 2021 ou
solicitar esclarecimentos sobre os seus termos, devendo fazé-lo exclusivamente por meio eletrénico, pelo e-mail: licitar@tre-mg.jus.br,
até 3 (trés) dias Uteis antes da data da abertura do certame.

10.2. As impugnacdes e os pedidos de esclarecimento, bem como as respectivas respostas, serao divulgadas em sitio eletrénico
oficial no Portal de Compras do Governo Federal no prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

10.3. As impugnacoes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no certame.

10.3.1. A concessdo de efeito suspensivo a impugnacao é medida excepcional e devera ser motivada pelo(a) Pregoeiro(a), nos
autos do processo de licitagao.

10.4. Acolhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizagao do certame.

10.5. Os pedidos de esclarecimento ou impugnagao encaminhados via e-mail deverao ter seu recebimento confirmado pelos
telefones (31) 3307-1288, (31)3307-1925 ou (31) 3307-1130.

11. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA
11.1. A despesa com a presente licitacdo correra a conta de créditos orgcamentarios, na seguinte classificacao:
11.1.1. ELEMENTO: 3390.33.00 - Passagens e Despesas com Locomocao
11.1.2. U.0.: 14.113
11.1.3. PTRES.: 167711; 167864; 167712; 213940
11.1.4. PROGRAMAS DE TRABALHO: 02.122.0033.20GP.0031 e 02.061.0033.4269.0001
11.1.5. LEI: 14.822/2024

12. DAS DISPOSICOES GERAIS
12.1. Sera divulgada ata da sessao publica no sistema eletronico.

12.2. Nao havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impecga a realizacdao do certame na data marcada, a
sessdo sera automaticamente transferida para o primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que
nao haja comunicagdo em contrario, pelo(a) Pregoeiro(a).

12.3. Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sessdo publica observarao o horario de Brasilia - DF.

12.4. As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliagdo da disputa entre os interessados,
desde que ndo comprometam o interesse da Administracdo, o principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.
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12.5. Os licitantes assumem todos os custos de preparacao e apresentacao de suas propostas e a Administracdao ndao sera, em
qualquer caso, responsavel por esses custos, independentemente da conducgdo ou do resultado do processo licitatério.

12.6. Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do
vencimento. SO se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na Administracdo.

12.7. O desatendimento de exigéncias formais ndao essenciais ndao importara o afastamento do licitante, desde que seja possivel o
aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia e do interesse publico.

12.8. Com relagdo ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, observar-se-a o disposto na Lei Complementar n°
116, de 31/07/03, e na legislagdo municipal aplicavel.

12.9. O resultado da presente licitacdo sera publicado na pagina do TRE/MG na internet, no seguinte endereco: http://www.tre-
mg.jus.br.

12.10. O Edital e seus anexos estdo disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacdes Publicas (PNCP) e enderecgo

eletronico https://www.tre-mg.jus.br/transparencia-e-prestacao-de-contas/licitacoes/licitacoes-1.

12.11. Nos termos do art. 79, V, da Lei n°® 13.709/2018 (Lei Geral de Protecao de Dados Pessoais), para fins de execugdo do
objeto licitado, o TRE/MG podera proceder ao tratamento dos dados pessoais dos representantes legais/preposto(a) da licitante
vencedora, inclusive para publicacdo nos portais de Transparéncia do TRE-MG, bem como para fins de assinatura eletrénica do
instrumento contratual, se for o caso.

12.12. Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, os seguintes anexos:
12.12.1. ANEXO I - Termo de Referéncia;
12.12.2. ANEXO II - Minuta de Termo de Contrato e seu anexo.

12.13. Outras informacgdes sobre a presente licitacdo poderdo ser obtidas, de segunda a sexta-feira, das 12 (doze) as 18 (dezoito)
horas, pelo telefone: (31) 3307-1288 ou 3307-1920.

Belo Horizonte, 26 de junho de 2024.

RODOLFO FRANCISCO CASTRO PACHECO
Secretario de Gestao Administrativa

ANEXO I DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA
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OBS: Havendo divergéncia entre as especificacoes constantes no sistema eletronico e as contidas neste Termo de
Referéncia, prevalecerao estas.

1. DO OBJETO:

1.1. Contratacao de empresa especializada na prestagao de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo os
servicos de pesquisa, reserva, emissao, remarcagcao e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, e, em situagoes
excepcionais, contratacao de seguro de assisténcia em viagem internacional, para os membros da Corte Eleitoral, servidores do quadro
permanente, colaboradores, requisitados e colaboradores eventuais do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, conforme
especificacoes e condigdes estabelecidas neste Termo de Referéncia.

1.2. O prazo de vigéncia da contratacdao é de 24 meses, prorrogavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da
Lei n°® 14.133/2021.

1.3. O servico é enquadrado como continuo, nos termos da Instrucdo Normativa da Diretoria-Geral.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. A contratacao é justificada pela necessidade de deslocamento aéreo de membros da Corte Eleitoral, servidores do
quadro permanente, colaboradores, requisitados e colaboradores eventuais do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, conforme
especificacdes e condigcdes constantes neste instrumento, com o objetivo de participacdao em eventos de interesse da Justica Eleitoral,
bem como em eventos oficiais, de aperfeicoamento profissional, e em demais atividades da Administracao Publica de relevancia para os
trabalhos da Justica Eleitoral.

2.2. A contratacdo para a execucdo dos servicos devera obedecer ao disposto na Lei n® 14.133/2021, bem como:

2.2.1. A empresa contratada deverd contar com estrutura administrativa e operacional que garanta o pleno cumprimento
de todas as questdes inerentes a contratacdo, com funcionamento ininterrupto de segunda a sexta-feira, das 09 as 19 horas,
resguardando o TRE/MG de problemas advindos da dificuldade de contato, quando da necessidade de regularizacdo de pendéncias
porventura existentes, objetivando assegurar o pleno cumprimento dos servigcos contratados.




2.2.2. Disponibilizar atendimento telefénico para fornecimento de informacdes sobre horarios, escalas e conexdes de
voos, bem como reservas, emissoes e alteracdes em carater emergencial, durante 24 (vinte e quatro) horas diarias e 7 (sete) dias por
semana.

2.2.3. Disponibilizar atendimento fora do horario de funcionamento da empresa contratada exigido no subitem 2.2.1,
inclusive aos sabados, domingos e feriados, por meio de atendente (s) com acesso a Internet e a servico de telefonia celular, para,
eventualmente, executar as solicitacdoes do TRE-MG.

2.2.4. Disponibilizar, sem 0nus adicional para o contratante, acesso ao Sistema Informatizado de Gestdao de Viagens
Corporativas Reserve, ou outro sistema que possua as mesmas funcionalidades deste, incluindo as finalidades de cotacdo de precos junto
as principais companhias aéreas operantes no pais, reservas e emissao de passagens aéreas, no prazo de 24 (vinte e quatro horas) do
inicio da prestacdo dos servicos.

2.3. A empresa contratada devera observar as normas legais quanto a regulamentacdo de atividades e servigos
desempenhados por Agéncias de Viagens ou Agéncias de Viagens e Turismo (Lei n® 11.771, de 17 de setembro de 2008, Decreto n©°
7.381, de 2 de dezembro de 2010, e Lei n°® 12.974, de 15 de maio de 2014, ou a legislacao que porventura venha substituir tais
normas).

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

3.1. Contratacao de empresa especializada na prestacao de servigos de agenciamento de viagens, compreendendo os
servicos de pesquisa, reserva, emissao, remarcacao e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, e, em situagoes
excepcionais, contratacdao de seguro de assisténcia em viagem internacional, para os membros da Corte Eleitoral, servidores do quadro
permanente, colaboradores, requisitados e colaboradores eventuais do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, com o pagamento
através de faturamento, com aplicacdo de percentual de desconto sobre os valores dos bilhetes de passagens aéreas emitidas, incluindo
remarcagoes.

3.1.1. A empresa contratada devera contar com estrutura administrativa e operacional que garanta o pleno cumprimento
de todas as questdes inerentes a contratacdo, com funcionamento ininterrupto de segunda a sexta-feira, das 09 as 19 horas, e em
carater de plantdo, nos dias Uteis, fora dos horarios de funcionamento da contratada, e aos sabados, domingos e feriados, para atender
em situacdes de emergéncia, resguardando-se o TRE/MG de problemas advindos da dificuldade de contato, quando da necessidade de
regularizacdo de pendéncias porventura existentes, objetivando assegurar o pleno cumprimento dos servigos contratados.

Duracao da Contratacgao



3.2. Contratacdo dos servicos com vigéncia de 24 (vinte e quatro) meses, abarcando um ano ndo eleitoral e um ano
eleitoral, em razao do incremento devido a eleicdo; periodo prorrogavel nos termos do art. 107 da Lei 14.133/2021.

Sustentabilidade
3.3. As passagens aéreas, remarcacoes, cancelamentos e check-in devem ser enviados por meio eletrénico (e-mail),

evitando, assim, utilizagdo do papel;

3.4. Apresentacdo de todos os servicos contratados em uma Unica fatura com seu detalhamento em modo eletronico (e-
mail), evitando, assim, utilizacao do papel.

Subcontratacao

3.5. E vedada a subcontratacdo total ou parcial da prestacdo dos servicos.

Garantia da contratacao

3.6. Nao havera exigéncia da garantia da contratacdo prevista nos arts. 96 e seguintes da Lei n® 14.133/2021, pelas
razoes constantes do Estudo Técnico Preliminar.

4. MODELO DE EXECUGAO DO OBJETO
4.1. Inicio da execucdo dos servicos: primeiro dia do inicio da vigéncia do contrato.
4.2. A empresa especializada devera prestar os servicos, observando-se as seguintes condicoes:

4.2.1. Fornecer passagens aéreas nacionais e internacionais, para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de
transporte aéreo.
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4.2.2. Emitir as passagens aéreas e enviar a confirmacdo dos bilhetes, por e-mail, no prazo maximo de 03 (trés) horas
uteis, a partir da solicitacdo formalizada pelo TRE/MG.

4.2.3. Remarcar e/ou cancelar as passagens aéreas emitidas e enviar a confirmacdo/comprovacdo por e-mail, no prazo
maximo de 03 (trés) horas Gteis, a partir da solicitagdo formalizada pelo TRE-MG.

4.2.4. Confirmar, via e-mail, o recebimento das solicitacdes descritas nos subitens 4.2.2. e 4.2.3., no prazo maximo de 30
(trinta) minutos. Caso isso ndo ocorra, o e-mail encaminhado pelo TRE/MG sera considerado recebido apds a confirmacdao de entrega
automatica encaminhada pelo servico de correio eletronico, independentemente de confirmacdo de recebimento por parte da contratada.

4.2.5. Informar, nos casos em que a passagem aérea nao for utilizada, qual a opcao menos onerosa para o TRE/MG,
apresentando as alternativas possiveis e, apds a devida comunicacao formalizada, adotar as providéncias cabiveis.

4.2.6. Providenciar, nas hipoteses de reembolso, o crédito dos valores, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias,
contados da solicitacdo formalizada do TRE/MG, observando-se as regras tarifarias determinadas pela ANAC - Agéncia Nacional de
Aviacao Civil, bem como as condicOes e eventuais restricdes constantes no contrato de transporte celebrado com a respectiva empresa
aérea.

4.2.6.1. O reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e ndo utilizadas sera efetuado
mediante apresentacdao de Nota de Crédito, para fins de compensacao com faturas a vencer, acompanhada de Memoria de Calculo que
contenha, entre outras informacdes, o n° do bilhete da passagem emitida e nao utilizada, o nome do passageiro e da companhia aérea,
o(s) trecho (s) do voo (ida e volta), o valor da tarifa cobrada, documento da companhia aérea que demonstre, detalhadamente, os
valores de eventuais multas, reembolsos ou taxas administrativas, taxas de embarque e o valor total liquido do crédito.

4.2.7. Apresentar, sempre que solicitada, pesquisa de voos nos sites oficiais das companhias aéreas, informando as
opcoOes de tarifas oferecidas pelas empresas aéreas, face aos horarios, roteiros e opcdes de viagens requisitadas pelo TRE-MG, indicando,
conjuntamente com as demais, a opgdo menos onerosa dentro dos parametros apresentados, de forma a prestar total assessoramento
na aquisicao das passagens.

4.2.7.1. Na hipotese do subitem 4.2.7, a empresa contratada devera encaminhar a comprovacao da economicidade dos
bilhetes sugeridos/adquiridos face aos demais pesquisados, no prazo maximo de 03 (trés) horas uteis, a partir da solicitacao
formalizada pelo TRE/MG.

4.2.8. Realizar reservas de voos, quando houver solicitacdo do contratante, em até 02 (duas) horas Uteis apos o
recebimento do e-mail pela contratada.



4.2.9. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, a partir da solicitacdo formalizada do TRE/MG, os bilhetes que venham a
apresentar quaisquer irregularidades.

4.2.10. Arcar com eventuais prejuizos decorrentes da emissdo, remarcacao e/ou cancelamento de passagens aéreas
emitidas com erro atribuivel a empresa contratada.

4.2.11. Apresentar, sempre que solicitada, as normas referentes a multas, tarifas e taxas cobradas pelas empresas
aéreas.

4.2.12. Disponibilizar atendimento fora do horario de funcionamento da empresa contratada exigido no subitem
3.1.1,, inclusive aos sabados, domingos e feriados, por meio de atendente (s) com acesso a Internet e a servico de telefonia celular,
para, eventualmente, executar as solicitagdes do TRE-MG.

4.2.13. Repassar integralmente todos os precos e os descontos promocionais de tarifas reduzidas concedidos pelas empresas aéreas.

4.3. Configurada a inviabilidade de cumprimento dos prazos acima expostos, a empresa contratada devera comunicar o
fato ao TRE/MG, antes do término do prazo estipulado, apresentando alternativas suficientes a evitar prejuizos, nao se afastando a
possibilidade de aplicacao das penalidades legalmente cabiveis.

4.4. Caso seja constatada alguma divergéncia entre o valor constante da requisicdo e o efetivamente cobrado pela
empresa aérea, no momento da reserva/aquisicdo, a empresa contratada devera comunicar o fato ao TRE/MG, antes da emissdo do
bilhete, comprovando a divergéncia, com a informagao de sua tela de consulta em pagina da companhia aérea correspondente (PRINT).

4.5. O TRE-MG podera, sempre que necessario, requisitar a emissao, remarcacao e/ou cancelamento de passagens aéreas
no prazo maximo de 02 (duas) horas, desde que comunicada a urgéncia.

4.5.1. A empresa contratada devera confirmar, via e-mail, o recebimento da solicitagdo descrita no subitem 4.5., no prazo
maximo de 15 (quinze) minutos. Caso isso ndao ocorra, o e-mail encaminhado pelo TRE/MG sera considerado recebido apds a



confirmacao de entrega automatica encaminhada pelo servico de correio eletronico, independentemente de confirmacao de recebimento
por parte da contratada.

4.6. Excepcionalmente, a solicitacdo de passagem podera ocorrer por qualquer meio habil de comunicacdo, e somente por
pessoas previamente designadas, condicionada a apresentacao posterior da requisicao.

4.7. A empresa contratada devera disponibilizar endereco de e-mail para rdpida comunicagcdo com o TRE/MG, bem como
servico de mensagem instantanea, com o intuito de possibilitar comunicagdes imediatas com o TRE/MG, nos casos de duvidas,
pendéncias ou problemas decorrentes da prestacao de servicos.

4.8. Para a presente contratacdo, consideram-se horas Uteis as compreendidas no periodo de segunda a sexta-feira, das
9h as 19h, nos termos do subitem 3.1.1.

4.9. Em situacgOes especiais, 0 TRE-MG podera solicitar marcacao de assentos e contratacao de Seguro Viagem.

4.10. Os valores das passagens aéreas nacionais e internacionais serdo comprovados pela contratada antes da efetivacao
da compra, e serao faturados juntamente com os respectivos bilhetes, com registro discriminado na fatura.

4.10.1 Os valores das passagens aéreas a serem emitidas terdo como base os precos constantes dos sites oficiais das
companhias aéreas, levando em consideracdo as regras internas para aquisicdes de passagens utilizadas pelo TRE-MG.

4.11. Os servicos de agenciamento de passagens, incluindo os servigos de remarcacao e cancelamento de passagens
aéreas emitidas, bem como os de contratacao de seguro de assisténcia em viagem internacional, descritos no subitem 1.1., ndo serao
cobrados.

4.11.1. A remarcacgao corresponde a alteracao de passagens aéreas adquiridas, mantendo-se a(s) mesma(s) empresa(s)
aérea(s) da emissao inicial.

4.11.2. Nos casos de alteracdo de passagens para empresas aéreas distintas, o bilhete previamente adquirido sera
cancelado, seguido de emissao do novo trecho solicitado.



4.11.3. A nova emissao descrita no subitem 4.11.2. ndo estard sujeita a cobranca, devendo ser observados os termos do
subitem 9.2. deste Termo de Referéncia.

5. DAS OBRIGAGOES DA EMPRESA CONTRATADA

5.1. Informar, no momento da assinatura do contrato, nome do responsavel (preposto), os contatos de telefones fixos e
celulares, e-mail ou outro meio habil para comunicacdo com o TRE/MG, bem como manter os dados atualizados durante toda a fase de
execugao da contratagao.

5.2. Disponibilizar, sem 0nus adicional para o contratante, acesso ao Sistema Informatizado de Gestdo de Viagens
Corporativas Reserve, TMS - Travel Management System ou outro sistema que possua as mesmas funcionalidades destes, incluindo as
finalidades de cotacdo de precos junto as principais companhias aéreas operantes no pais, reservas e emissao de passagens aéreas, self-
booking, self-ticket, consulta a valores referentes a reembolso e geracdo de relatérios em formato “.xlIs” ou “.xIsx”, entre outros, no
prazo de 24 (vinte e quatro horas) do inicio da prestacdo dos servicos. Todas essas funcionalidades deverao ser disponibilizadas para uso
do contratante.

5.2.1. Prestar ao TRE/MG todas as informacdes e assessoramento necessario ao acesso e utilizacdo do Sistema de Gestdo
informado no subitem 5.2, esclarecendo duvidas e solucionando problemas.

5.2.2. O Sistema Informatizado de Gestao de Viagens Corporativas devera, preferencialmente, permitir o acesso por meio
de dispositivos moéveis como celulares e tablets.

5.3. Providenciar a regularizacao de pendéncias e/ou impropriedades ocorridas na prestagao dos servicos apontadas pelos
servidores designados para fiscalizar a execugao do contrato, obedecendo ao prazo estipulado pela comunicagao formal do TRE/MG.

5.4. Manter, durante toda a execugao do contrato, todas as condigdes de habilitacao e qualificagdao exigidas na licitagao.

5.5. Arcar com eventuais prejuizos causados ao TRE/MG e/ou a terceiros, provocados por erros cometidos por seus
empregados na execucao dos servigos contratados.

5.6. Designar funcionarios de seu quadro, cientes das clausulas contratuais e dos procedimentos estipulados neste Termo
de Referéncia, em numero suficiente para o pronto atendimento personalizado das requisicoes de emissdao, remarcacao e cancelamento
de passagens do TRE/MG.



5.7. Fornecer e manter atualizados os nomes e contatos das pessoas disponiveis para o atendimento ao TRE/MG, o
endereco postal e eletronico, niumeros de telefone fixo e celular, bem como servico de mensagem instantanea, para que o TRE/MG
mantenha os contatos necessarios.

5.8. Comunicar imediatamente ao TRE/MG todas as alteracdes eventualmente ocorridas no ato constitutivo da empresa
contratada.

5.9. Utilizar-se de forma privativa e confidencial das informagdes e documentos fornecidos pelo TRE/MG para execucao 0s
servigos.

5.10. Encaminhar, juntamente com a fatura, relatério dos servigos prestados, contendo o detalhamento das passagens
emitidas e dos demais servigos previstos neste Termo de Referéncia efetivamente utilizados, com a totalizagdo de seus respectivos
guantitativos e demais informagdes pertinentes.

5.11. Operacionalizar, com a urgéncia necessaria, junto a companhia aérea respectiva, a reacomodacao dos passageiros
que ja possuam bilhetes emitidos, quando aquela cancelar voos ou modificar os horarios dos mesmos tornando-os inserviveis para os
interesses do Contratante;

5.12. Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados as solicitacdes, passagens emitidas e reembolsos
imediatamente apos a notificagdo do contratante.

5.13. Repassar ao contratante todos os descontos promocionais concedidos pelas companhias aéreas e agéncias,
cobrando o efetivo valor de mercado das passagens aéreas.

5.14. Comunicar ao contratante, por escrito, qualquer fato que inviabilize a correta execugao do contrato.

5.15. Responsabilizar-se por todos os materiais e ferramentas necessarios a execucao dos servicos, bem como pelo seu
pessoal.

5.16. Atender as solicitacdes e determinacdes do CONTRATANTE, nos prazos estabelecidos neste instrumento, bem como
fornecer todas as informacgdes e elementos necessarios a fiscalizacao dos servicos.



6. DAS OBRIGAGOES DO TRE/MG

6.1. Designar os servidores do seu quadro de pessoal para representa-lo no acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos
contratados.

6.1.1. Comunicar formalmente a relagao dos servidores que estardao autorizados a manter contato com a empresa
contratada, solicitar servicos e tomar decisdes inerentes a contratacdo. O quantitativo de servidores podera variar, de acordo com as
necessidades e regras internas do TRE/MG.

6.2. Encaminhar as requisicdes de aquisicdo de passagens aéreas numeradas em sequéncia.

6.3. Indicar nomes dos passageiros, trechos, datas e horarios preferenciais de embarques e desembarques, nas
solicitacdes de pesquisa, reserva, emissdo, remarcacao e cancelamento das passagens aéreas, via e-mail.

6.4. Notificar a empresa contratada, por escrito, por meio de e-mail, servicos de mensagem instantdnea ou
correspondéncia, a respeito de qualquer irregularidade apurada na prestacdo dos servicos, estabelecendo, quando for o caso, prazo para
a sua regularizagao.

6.5. Fornecer a empresa contratada todas as informacgdes relacionadas com o objeto deste Termo de Referéncia, visando
obter os melhores resultados na prestagao dos servigos.

6.6. A Fiscalizacdo do CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a apresentacao de Notas Fiscais/faturas emitidas
pelas Companhias Aéreas, referentes as passagens adquiridas na contratacao, caso entenda necessario.

7. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as cldusulas avencadas e as normas da Lei n°
14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao total ou parcial.

7.2. Formalizado o contrato, a Contratante devera designar formalmente o Gestor do Contrato, os Fiscais Requisitantes, o
Fiscal Técnico e o Fiscal Administrativo, bem como os respectivos suplentes, para o acompanhamento e fiscalizagao do contrato.



7.2.1. Na auséncia do Gestor do Contrato e/ou dos Fiscais, a qualquer titulo, as providéncias de sua alcada, bem como as
responsabilidades a eles afetas ficarao a cargo dos suplentes e, na falta destes, das respectivas chefias imediatas;

7.2.2. As funcdes de Gestor do Contrato, Fiscal Requisitante da SGA e Fiscal Técnico poderdao ser desempenhadas por um
Unico servidor.

7.3. A Contratada devera manter preposto aceito pela Administracdo para representa-la na execucao do contrato.

7.3.1. A indicacdo ou a manutencdo do preposto da Contratada podera ser recusada pela Fiscalizacdo da Contratante,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

7.4. Apds a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, a Fiscalizacdo da Contratante devera convocar o
representante da Contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de fiscalizagdo, que contera informagdes acerca das
obrigacdes contratuais, dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucao do objeto, do plano complementar de execucao
da contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre outros.

7.5. As comunicacdes entre a Contratante e a Contratada devem ser realizadas por escrito sempre que o ato exigir tal
formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

7.6. A Fiscalizacao da Contratante sempre que entender necessario podera convocar representante da Contratada para
adocdo de providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

7.7. Cabera ao Fiscal Requisitante, sempre com o auxilio do Fiscal Técnico, quando a especificidade e complexidade da
contratacdao assim o exigirem, acompanhar a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicOes estabelecidas, de
modo a assegurar os melhores resultados para a Administragdao; competindo-lhe, especialmente:

7.7.1. contatar a Contratada para esclarecer duvidas, prestar informacgdes, emitir ordem de inicio de servico e outras
providéncias, de acordo com as exigéncias contratuais;

7.7.2. atestar a efetiva prestacao dos servigos;

7.7.3. identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, emitir notificacdes a Contratada para a correcao da execucdo do
contrato, determinando prazo para a corregao;

7.7.4. comunicar ao Fiscal Administrativo a ocorréncia de falhas, atrasos ou fatos relevantes que possam inviabilizar o
cumprimento dos prazos estabelecidos, ou que acarretem a necessidade de prorrogacao de prazos de execucao/entrega ou de vigéncia
contratual;

7.7.5. encaminhar solicitacdo de alteracao qualitativa, acréscimo ou supressao ao objeto do contrato, com as justificativas
pertinentes, permitindo sua efetivacdo somente apds a formalizacdo do respectivo Termo Aditivo;



7.7.6. informar a autoridade superior, em tempo habil, a situacdo que demandar decisdo ou adocdo de medidas que
ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso;

7.7.7. anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a
descricao do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

7.8. O Fiscal Administrativo do contrato verificara a manutencdo das condicbes de habilitagdo da contratada,
acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando
quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario.

7.8.1. Caso ocorram descumprimento das obrigacdes contratuais, competira ao Fiscal Administrativo instruir o processo
de aplicacao de penalidade a contratada, a partir do relato dos descumprimentos contratuais pelo Fiscal Requisitante, ressalvada a
possibilidade de o processo ser instaurado pelo proprio Fiscal Administrativo do contrato, quanto aos inadimplementos por ele detectados
em matéria de sua competéncia;

7.8.2. O Fiscal Administrativo da Contratante comunicard ao Gestor do Contrato, em tempo habil, o término do contrato
sob sua responsabilidade, com vistas a tempestiva renovacao ou prorrogacao contratual.

7.9. O Gestor do Contrato coordenara a atualizagdao do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do contrato contendo
todos os registros formais da execucdo no histérico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de
ocorréncias, das alteracdes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificagcdo da necessidade de adequacgoes
do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

7.9.1. O Gestor do Contrato anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa
no relatério de riscos eventuais;

7.9.2. O Gestor do Contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias
relacionadas a execugao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem
a sua competéncia.

7.9.3. O Gestor do Contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizacao
para fins de aplicacdo de sanc¢des, quanto aos inadimplementos por ele detectados em matéria de sua competéncia.

7.10. O Gestor do Contrato devera elaborar relatério final com informagdes sobre a consecucao dos objetivos que tenham
justificado a contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracao.

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO



Instrumento de Medicao do Resultado - IMR

8.1. A avaliacdo da execucdao do objeto nao utilizard o Instrumento de Medicdao de Resultados (IMR), pelas razoes
expostas no Estudo Técnico Preliminar.

Forma de pagamento

8.2. O pagamento sera realizado mensalmente, por meio de ordem bancaria, até o 10° (décimo) dia a contar do
recebimento da respectiva Nota Fiscal/Fatura e apdés o atestado de recebimento do(s) servico(s) por um dos(as) servidores(as)
designados(as).

8.3. O TRE/MG obriga-se ao pagamento apenas das passagens aéreas requisitadas e efetivamente emitidas, de acordo
com as especificacdes apresentadas, observados os casos de cancelamentos e reembolsos e suas condicdes de aplicacao.

8.4. A empresa contratada devera especificar, no documento relativo ao subitem 5.10, a relagdo de passagens aéreas
emitidas, discriminando:

a) numero da solicitacao;

b) nome do passageiro;

c) empresa aérea;

d) numero da passagem aérea;
e) trecho;

f) valor da passagem aérea;

g) taxa de embarque;

h) valor global do bilhete;

i) valor do desconto aplicado.

8.5. A empresa contratada devera providenciar, no prazo discriminado no subitem 4.2.6., o reembolso de passagens nao
utilizadas, por meio de emissdo de ordem de crédito, a ser remetida juntamente com memodria de calculo detalhada dos valores
ressarcidos, que podera ser compensada com faturamento pendente de pagamento.



8.6. Novos dados e formatos poderdo ser acordados pelas partes durante a execugdao do contrato.

8.6.1. Encerrada a vigéncia da contratacdo, os reembolsos pendentes deverao ser ressarcidos ao TRE/MG, por meio de
pagamento de Guia de Recolhimento da Unido (GRU), em caso de inexisténcia de crédito em favor da empresa contratada.

9. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR

_9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade PREGAO, sob a
forma ELETRONICA.

9.2. Atendidas as exigéncias e as condigdes descritas neste instrumento, o critério de julgamento da licitacdo devera ser o
de maior desconto percentual sobre os valores dos bilhetes de passagens aéreas emitidas.

9.3. O desconto a ser ofertado sera aplicavel sobre o valor global das passagens aéreas emitidas, incluindo taxa de
embarque e os valores cobrados a titulo de marcacao antecipada de assentos e remarcacoes.

9.3.1 O percentual de desconto sera aplicado sobre os valores das passagens adquiridas com base nos precos praticados
pelas companhias aéreas, de acordo com as consultas realizadas nos sites oficiais.

9.3.2. O desconto também sera aplicavel sobre os valores das novas emissdes e remarcagoes.
9.4. O desconto sera aplicado para passagem nacional e passagem internacional.

9.5. As exigéncias de habilitacdo juridica, fiscal, social, trabalhista e econdmico-financeira sao expressas no Edital de
Licitagao.

9.6. A licitante devera comprovar os seguintes requisitos de Qualificacao Técnica:

9.6.1. Devera estar cadastrada junto ao Ministério do Turismo, nos termos do art. 22 da Lei 11.771/08.



9.6.2. Apresentar 1 (um) ou mais atestado (s) de capacidade técnica, emitido (s) em seu nome, por pessoa juridica de
direito publico ou privado, preferencialmente em papel timbrado, constando endereco de localizacdo para permitir diligéncia,
comprovando que ja executou, de forma satisfatéria, servicos da mesma natureza do objeto a ser contratado.

9.6.3. A titulo de diligéncia, podera ser requerida a apresentacdao dos contratos que originaram os atestados bem como
quaisquer informacdes necessarias a esclarecer ou complementar a instrugdao do processo.

10. ESTIMATIVA DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. O custo estimado da contratacdao para o periodo de 24 meses é de R$ 2.342.324,10 (dois milhdes trezentos e
quarenta e dois mil trezentos e vinte e quatro reais e dez centavos).

10.1.1. A estimativa divulgada no presente Termo de Referéncia € apenas um valor referencial para embasamento da
escolha da solugdo, sendo que a pesquisa de precos realizada pela segao competente é a que sera divulgada no edital de licitagao, por
ser a oficial.

10.1.2. Média Mensal e valores separados por periodo:

Valor para 12 meses (Ano Eleitoral - 50%
a maior)

R$ 78.077,47 R$ 936.929,64 R$ 1.405.394,46

Média Mensal* Valor para 12 meses (Ano nao eleitoral)

* Obtida a partir da média mensal das contratacdes anteriores (R$ 60.059,59), com acréscimo de 30%.

10.1.3. Valor estimado com percentuais detalhados:

Descricao Percentual Valor
Passagens nacionais 97,50% R$ 2.283.766,00
Passagens internacionais. 2% R$ 46.846,48
Seguro de assisténcia em viagem internacional 0,5% R$ 11.711,62




10.2. Quadro percentual de referéncia (por destino):

JANEIRO A DEZEMBRO DE 2023

Cidade Percentual

Brasilia 54,00%

Recife 7,11%

Floriandpolis 5,22%

Sao Paulo 5,22%

Macapa 3,32%

Curitiba 4,27%

Porto Alegre 3,32%

Salvador 3,32%

Foz do Iguacu 2,85%

Rio de Janeiro 2,37%

Demais cidades da Regiao Sudeste 2,93%

Cidades do Interior de Minas Gerais 2,35%

Demais cidades da Regiao Centro Oeste 2,35%

Demais cidades da Regiao Nordeste 1,37%

11. ADEQUACAO ORCAMENTARIA

11.1. A contratacdo objeto destes autos encontra adequacgao orgamentdria, uma vez que o Plano de Contratacdes Anual é
elaborado em alinhamento com a proposta de Lei Orcamentaria Anual.

12. PENALIDADES



12.1. O descumprimento das disposicoes deste termo de referéncia sujeitara a contratada as sangdes previstas no art.
156 da Lei 14.133/2021.

13. LEI GERAL DE PROTEGAO DE DADOS PESSOAIS - LGPD

13.1. As partes obrigam-se a cumprir o disposto na Lei n® 13.709/2018, nos termos previstos em contrato.

14. DEFINIGCOES

14.1. Os significados dos termos utilizados no presente Termo de Referéncia sdo os seguintes:

I - AGENCIAMENTO DE VIAGENS - compreende os servigos de pesquisa, reserva, emissao, remarcacao e cancelamento de
passagens aéreas nacionais e internacionais, e, em situacdes excepcionais, contratacdo de seguro de assisténcia em viagem
internacional.

II- PASSAGEM AEREA - compreende os trechos de ida e de volta de uma emissdo, solicitados no mesmo momento pelo
CONTRATANTE, independentemente da utilizacdo de mais de uma empresa aérea.

ITI- TRECHO - compreende o percurso total entre a origem e o destino, independentemente de conexdes ou de utilizacdo
de mais de uma empresa aérea.

Caso a solicitacdo de aquisicdo feita pelo CONTRATANTE seja de somente um trecho (ida ou volta), tal trecho sera
considerado como passagem aérea.

IV - SELF-BOOKING: ferramenta na qual o préprio solicitante pode consultar e reservar as opgdes de voo, buscando as
melhores tarifas (incluindo tarifas web promocionais) de todas as companhias aéreas em um Unico canal.

V - SELF-TICKET - processo em que o proprio CONTRATANTE emite os bilhetes.



VI- TOUR CODE - cédigo fornecido pelas empresas aéreas que identificam o comprador, as condicdes comerciais e os
beneficios concedidos na aquisicdo de passagens aéreas.

ANEXO II DO EDITAL
MINUTA DO CONTRATO

SEI n° 0001279-71.2024.6.13.8000
Contrato n° ......... Y 2. - TREMG

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGCOS QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS E

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte/MG,
na Av. Prudente de Morais, 100, Cidade Jardim, CNPJ n© 05.940.740/0001-21, a seguir denominada CONTRATANTE, neste ato

representado por seu Presidente, Desembargador Ramom Tacio de OliVEIra, €, @ .iiiiiiiiiiiiiiiiiis irvieiiieieeieienaeens , CNPJ no
................................... , comsedeem .......evvvvvvvieeeenn /MG, Na e, N0 L, BAITO e, @ SEQUIT
denominada CONTRATADA, neste ato representada por S€U ......cccvvviivvviiineninnnen. ) e eeeeeerreeraaeeeeeeree reenaanereeer e e e , Vém

ajustar o presente Contrato de Prestacao de Servicos, de acordo com as seguintes cladusulas e condicoes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente contrato é a prestacdo de servicos de agenciamento de viagens, compreendendo os servicos de
pesquisa, reserva, emissdo, remarcacao e cancelamento de passagens aéreas nacionais e internacionais, e, em situagoes
excepcionais, contratacao de seguro de assisténcia em viagem internacional, para os membros da Corte Eleitoral, servidores do
qguadro permanente, colaboradores, requisitados e colaboradores eventuais da CONTRATANTE, nos termos do Anexo deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA



II.

I1I.
IV.

VL

VIL

VIIL

IX.

XI.
XII.

XIIIL.

Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislacao vigente;

Contar com estrutura administrativa e operacional que garanta o pleno cumprimento de todas as questdes inerentes a contratagao,
com funcionamento ininterrupto de segunda a sexta-feira, das 09 as 19 horas, e em carater de plantdo, nos dias Uuteis, fora dos
horarios de funcionamento da CONTRATADA, e aos sabados, domingos e feriados, para atender em situagdes de emergéncia;

Observar os critérios para prestacao dos servigcos e as demais obrigacdes dispostas no Anexo deste instrumento;

Disponibilizar atendimento telefonico para fornecimento de informagdes sobre horarios, escalas e conexdes de voos, bem como
reservas, emissoes e alteracdes em carater emergencial, durante 24 (vinte e quatro) horas diarias e 7 (sete) dias por semana;

Enviar as passagens aéreas, remarcagoes, cancelamentos e check-in por meio eletrénico (e-mail), bem como apresentar todos os
servicos contratados em uma Unica fatura com seu detalhamento em modo eletrénico (e-mail), evitando, assim, utilizacdo do

papel;
Informar, no momento da assinatura do contrato, nome do responsavel (preposto), os contatos de telefones fixos e celulares, e-

mail ou outro meio habil para comunicacdao com a CONTRATANTE, bem como manter os dados atualizados durante toda a fase de
execucao da contratacgao;

Disponibilizar, sem 6nus adicional para a CONTRATANTE, acesso ao Sistema Informatizado de Gestdo de Viagens Corporativas
Reserve, TMS - Travel Management System ou outro sistema que possua as mesmas funcionalidades destes, incluindo as
finalidades de cotacdao de precos junto as principais companhias aéreas operantes no pais, reservas e emissdo de passagens
aéreas, self-booking, self-ticket, consulta a valores referentes a reembolso e geracdo de relatérios em formato “.xIs” ou “.xlsx”,
entre outros, no prazo de 24 (vinte e quatro horas) do inicio da prestacao dos servicos;

Observar as normas legais quanto a regulamentacao de atividades e servicos desempenhados por Agéncias de Viagens ou Agéncias
de Viagens e Turismo (Decreto n.° 84.934, de 21 de julho de 1980, e Lei n® 12.974, de 15 de maio de 2014, ou a legislagdo que
porventura venha substituir tais normas);

Prestar a CONTRATANTE todas as informacOes e assessoramento necessario ao acesso e utilizagao do Sistema de Gestdo informado
no inciso VII, esclarecendo duvidas e solucionando problemas;

Providenciar a regularizacdo de pendéncias e/ou impropriedades ocorridas na prestacao dos servicos apontadas pelos servidores
designados para fiscalizar a execugao do contrato, obedecendo ao prazo estipulado pela comunicacao formal da CONTRATANTE;

Manter, durante toda a execucao do contrato, todas as condigdes de habilitagao e qualificagao exigidas na licitagao;

Arcar com eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE e/ou a terceiros, provocados por erros cometidos por seus empregados
na execugao dos servigos contratados;

Designar funcionarios de seu quadro, cientes das clausulas contratuais e dos procedimentos estipulados neste contrato, em nimero
suficiente para o pronto atendimento personalizado das requisicdes de emissao, remarcacao e cancelamento de passagens da
CONTRATANTE;



XIV.

XV.

XVIL

XVIIL.

XVIIL

XIX.

XX.

XXI.

XXII.

XXIII.
XXIV.

XXV.

Fornecer e manter atualizados os nomes e contatos das pessoas disponiveis para o atendimento a CONTRATANTE, o endereco
postal e eletronico, numeros de telefone fixo e celular, bem como servico de mensagem instantanea, para que a CONTRATANTE
mantenha os contatos necessarios;

Atender as solicitacdes e determinacdes da CONTRATANTE, nos prazos estabelecidos neste instrumento, bem como fornecer todas
as informac0des e elementos necessarios a fiscalizacdo dos servicos;

Providenciar a regularizacdo de pendéncias e/ou impropriedades ocorridas na prestacdo dos servicos, apontadas pelos(as)
servidores/servidoras designados(as) para fiscalizar a execugao do Contrato, dentro do prazo estipulado pela comunicagao escrita
da CONTRATANTE;

Comunicar imediatamente a CONTRATANTE todas as alteracdes eventualmente ocorridas em seu ato constitutivo;

Utilizar-se de forma privativa e confidencial das informagdes e documentos fornecidos pela CONTRATANTE para execugao o0s
servigos;

Encaminhar, juntamente com a fatura, relatorio dos servicos prestados, contendo o detalhamento das passagens emitidas e dos
demais servigos previstos neste instrumento efetivamente utilizados, com a totalizacao de seus respectivos quantitativos e demais
informacgdes pertinentes;

Operacionalizar, com a urgéncia necessaria, junto a companhia aérea respectiva, a reacomodagao dos passageiros que ja possuam
bilhetes emitidos, quando aquela cancelar voos ou modificar os horarios dos mesmos, tornando-os inserviveis para os interesses da
CONTRATANTE;

Solucionar os problemas que venham a surgir, relacionados as solicitacdes, passagens emitidas e reembolsos imediatamente apos
a notificacao da CONTRATANTE;

Repassar a CONTRATANTE todos os descontos promocionais concedidos pelas companhias aéreas e agéncias, cobrando o efetivo
valor de mercado das passagens aéreas;

Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, qualquer fato que inviabilize a correta execucao do contrato;

Cumprir, durante todo o periodo de execugao do contrato, a reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia, para
reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como as reservas de cargos previstas na legislacao;

Comprovar a reserva de cargos a que se refere o inciso anterior, no prazo fixado pelo fiscal do contrato, com a indicagdao dos
empregados que preencheram as referidas vagas.

Paragrafo Primeiro: E de responsabilidade da CONTRATADA gerir sua caixa de entrada de mensagens eletronicas. Eventuais alegacdes
posteriores de defeitos ou entraves técnicos no recebimento e visualizacao de e-mail ndo serdao aceitas pela CONTRATANTE.

Paragrafo Segundo: O Sistema Informatizado de Gestdo de Viagens Corporativas devera, preferencialmente, permitir o acesso por
meio de dispositivos mdveis como celulares e tablets.



Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA devera especificar, no documento mencionado no inciso XIX, a relacdo de passagens aéreas
emitidas, discriminando:

a) numero da solicitagao;

b) nome do passageiro;

Cc) empresa aérea;

d) nimero da passagem aérea;
e) trecho;

f) valor da passagem aérea;

g) taxa de embarque;

h) valor global do bilhete;

i) valor do desconto aplicado.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DA CONTRATANTE

II.

I1I.
IV.

VL

VIL

Fornecer a CONTRATADA todas as informacoes relacionadas com o objeto deste Contrato, visando obter os melhores resultados na
prestagao dos servigos;

Comunicar formalmente a relagao dos servidores que estarao autorizados a manter contato com a CONTRATADA, solicitar servigos
e tomar decisdes inerentes a contratacao - o quantitativo de servidores podera variar, de acordo com as necessidades e regras
internas da CONTRATANTE;

Encaminhar as requisicdes de aquisicdo de passagens aéreas numeradas em sequéncia;

Indicar nomes dos passageiros, trechos, datas e horarios preferenciais de embarques e desembarques, nas solicitacdes de
pesquisa, reserva, emissdo, remarcagao e cancelamento das passagens aéreas, via e-mail;

Designar dois servidores/servidoras (titular e suplente) do seu quadro de pessoal, para representa-lo no acompanhamento e
fiscalizagao dos servigos contratados;

Notificar a CONTRATADA, por escrito, por meio de e-mail, servicos de mensagem instantdnea ou correspondéncia, a respeito de
quaisquer irregularidades constatadas na prestacdao dos servigos, estabelecendo, quando for o caso, prazo para a sua
regularizacdo;

Emitir, explicitamente, decisdo sobre todas as solicitacdes e reclamacoes relacionadas a execucao do presente Contrato, no prazo
de até 01 (um) més, a contar da data de protocolo do requerimento, admitida a prorrogacdo, por igual periodo, ressalvados os



requerimentos manifestamente impertinentes, meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execucdo do ajuste,
conforme art. 123 da Lei n© 14.133/21.

Paragrafo Primeiro: A Fiscalizacdo da CONTRATANTE podera solicitar a CONTRATADA a apresentacao de Notas Fiscais/faturas emitidas
pelas Companhias Aéreas, referentes as passagens adquiridas na contratacdo, caso entenda necessario.

Paragrafo Segundo: Ndo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pela execucdao de todos os servicos, a
CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a
mais ampla e completa fiscalizagao sobre os servigos, diretamente ou por prepostos(as) designados(as), podendo para isso registrar, em
relatorio, as deficiéncias porventura existentes na prestacao dos servicos, encaminhando cépia do mesmo a CONTRATADA, para a
correcao das irregularidades apontadas no prazo prescrito.

Paragrafo Terceiro: A existéncia de fiscalizacdo, pela CONTRATANTE, ndao exime a CONTRATADA de sua total e exclusiva
responsabilidade sobre os servicos contratados e pelos danos causados a CONTRATANTE ou a terceiros.

CLAUSULA QUARTA - DA LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS PESSOAIS

As partes obrigam-se a cumprir o disposto na Lei n® 13.709/2018 em relagdao aos dados pessoais a que vierem ter acesso
em decorréncia da execucdo contratual, comprometendo-se a manter sigilo e confidencialidade de todas as informagdes - em especial os
dados pessoais e os dados pessoais sensiveis - repassadas em decorréncia da execugdo contratual, sendo vedada a transferéncia, a
transmissdao, a comunicacdao ou qualquer outra forma de repasse das informagoes a terceiros, salvo as decorrentes de obrigagdes legais
ou para viabilizar o cumprimento do instrumento contratual.

Paragrafo Primeiro: E vedada as partes a utilizacdo de todo e qualquer dado pessoal repassado em decorréncia da execugdo
contratual, para finalidade distinta da contida no objeto da contratacao, sob pena de responsabilizacao administrativa, civil e criminal.

Paragrafo Segundo: As partes ficam obrigadas a comunicar uma a outra, em até 24 (vinte e quatro) horas, a contar da ciéncia do
ocorrido, qualquer incidente de seguranca aos dados pessoais repassados em decorréncia desta contratacdo e a adotar as providéncias
dispostas no art. 48 da Lei Geral de Protegao de Dados Pessoais.

Paragrafo Terceiro: A CONTRATADA obriga-se a proceder, ao término do prazo de vigéncia, a eliminacdo dos dados pessoais a que
venha ter acesso em decorréncia da execucao contratual, ressalvados os casos em que a manutencdao dos dados por periodo superior
decorra de obrigagao legal.



CLAUSULA QUINTA - DO VALOR
O valor total estimado do contrato é de R$.................. T, ).

Paragrafo Primeiro: O percentual de desconto a ser aplicado sobre os valores dos bilhetes de passagens aéreas emitidas, incluindo
taxa de embarque e os valores cobrados a titulo de marcacdo antecipada de assentos e remarcacoes, € de ....% (...... por cento).

Paragrafo Segundo: O desconto também sera aplicavel sobre os valores das novas emissfes e remarcagoes.

CLAUSULA SEXTA - DA RECOMPOSICAO

Caso haja necessidade de revisdo dos valores contratados, objetivando a manutencao do equilibrio econdmico-financeiro
do contrato para restabelecer a relagao entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicao da CONTRATANTE pactuada inicialmente pelas
partes, a CONTRATADA devera comprovar a configuracdo da alea econdmica extraordinaria e extracontratual, nos termos do art. 124, II,

d, da Lei 14.133/21.

Paragrafo Primeiro: Para fins do disposto no caput, sera devida a revisdao dos valores pela CONTRATANTE a partir da data da
solicitacdo formal da CONTRATADA, ressalvada a possibilidade de concessdao de efeitos retroativos, desde que demonstrado
inequivocamente que o motivo que deu ensejo a ruptura do equilibrio econémico-financeiro contratual teve origem em data pretérita.

Paragrafo Segundo: Os eventuais pedidos de restabelecimento do equilibrio econdmico-financeiro feitos pela CONTRATADA deverao
ser respondidos pela CONTRATANTE no prazo maximo de 01 (um) més, contados da solicitacao.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

A CONTRATADA devera remeter a CONTRATANTE a respectiva Nota Fiscal/Fatura a partir do primeiro dia atil do més
subsequente ao da prestacdo dos servigos, juntamente com o relatério dos servicos prestados, e o pagamento sera efetuado, por meio
de ordem bancaria, até o 10° (décimo) dia a contar do recebimento do referido documento, apds atestada a efetiva prestacao dos

servicos contratados por um(a) dos(as) servidores(as) designados(as).



Paragrafo Primeiro: A CONTRATANTE obriga-se ao pagamento apenas das passagens aéreas requisitadas e efetivamente emitidas, de
acordo com as especificagdes apresentadas, observados os casos de cancelamentos e reembolsos e suas condigdes de aplicagao.

Paragrafo Segundo: Havendo controvérsia sobre a execucao do objeto quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, a CONTRATADA
serd comunicada para emissao de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa, conforme art. art. 143 da Lei n® 14.133/21, para
efeito de liquidacao e pagamento daquela parcela no prazo previsto no caput desta Clausula.

Paragrafo Terceiro: Serd observada, para efeito de pagamento, em qualquer caso, a ordem cronoldgica estabelecida no art. 141,
incisos I a IV da Lei n° 14.133/21, podendo ser alterada, excepcionalmente, mediante justificativa, nos casos do paragrafo primeiro,
incisos I ao V, daquele dispositivo legal.

Paragrafo Quarto: Caso a CONTRATADA seja optante pelo SIMPLES NACIONAL deverd apresentar, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, a declaracao prevista no art. 6° da Instrugcao Normativa n.° 1.234-RFB, de 11 de janeiro de 2012, com as alteracOes
posteriores, nos termos do Anexo IV do mesmo instrumento, assinada por seu(s) representante(s) legal (legais), em duas vias.

Paragrafo Quinto: Caso a CONTRATADA nao seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o valor dos tributos federais sera descontado na
fonte, conforme Instrucdo Normativa 1.234-RFB, de 11 de janeiro de 2012, com as alteragOes posteriores.

Paragrafo Sexto: Somente serdo aceitas Notas Fiscais/Faturas corretamente preenchidas e sem rasuras.

Paragrafo Sétimo: Considerar-se-a como a data do pagamento o dia da emissdo da ordem bancaria a favor da CONTRATADA.

Paragrafo Oitavo: Com relagdo ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza - ISSQN, observar-se-a o disposto na Lei
Complementar n.% 116/03, e na legislagao municipal aplicavel.

Paragrafo Nono: O CNPJ constante da Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo indicado na Proposta apresentada pela CONTRATADA e
da Nota de Empenho emitida pela CONTRATANTE, sob pena de nao ser efetuado o pagamento.

Paragrafo Dez: O(s) pagamento(s) sera(do) realizado(s) mediante a emissao de qualquer modalidade de ordem bancaria, desde que a
CONTRATADA efetue a cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencdes
tributarias.



Paragrafo Onze: Em razdo do recesso forense no ambito desta Justica Eleitoral, nos termos do art. 62, inciso I, da Lei 5.010/66, o
prazo para pagamento dos servicos prestados em dezembro serd contado a partir de 07 (sete) de janeiro ou do primeiro dia Util
subsequente, caso a referida data ndo seja dia util.

Paragrafo Doze: Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pela CONTRATANTE, o valor devido
deverd ser acrescido de atualizacdo financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serao calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo
das seguintes formulas:

I = (TX/100) / 365
EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA OITAVA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato é de 24 (vinte e quatro) meses, iniciando-se em __ ( ) de de
( ) e encerrando-se em __ ( ) de de ( ), podendo ser prorrogado de acordo com o art. 107 da Lei n©
14.133/2021.

Paragrafo Unico: Ocorrendo a prorrogacdo, esta se fara por meio de Termo Aditivo.

CLAUSULA NONA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes deste instrumento, no corrente exercicio, correrdo a conta de dotagdo orgamentaria na seguinte
classificagao:



Paragrafo Primeiro: As despesas de 2025 e 2026 correrdao a conta da dotacdo orcamentaria definida em lei especifica para aqueles
exercicios.

Paragrafo Segundo: Serdo emitidas Notas de Empenho para atender as despesas deste instrumento.

CLAUSULA DEZ - DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente Contrato é celebrado com base na licitacdo realizada na modalidade “Pregdao Eletrénico no .........
homologado pela Diretoria Geral da CONTRATANTE, nos autos do Processo n® 0001279-71.2024.6.13.8000, sujeitando-se os
contratantes as normas da Lei n° 14.133/2021.

Paragrafo Unico: Integram o presente Contrato a proposta da CONTRATADA, o Termo de Referéncia e todos os atos e termos
referentes ao processo respectivo.

CLAUSULA ONZE - DA PUBLICACAO

A CONTRATANTE providenciara a publicacdao do presente Contrato, em extrato, no Portal Nacional de ContratacOes
Publicas, no prazo de 20 (vinte) dias Uteis a contar da assinatura deste instrumento.

CLAUSULA DOZE - DAS PENALIDADES

O descumprimento das clausulas deste Contrato sujeitarda a CONTRATADA as sancgOes previstas no art. 156 da Lei n°
14.133/2021.

Paragrafo Primeiro: Em caso de descumprimento de qualquer prazo estabelecido em dias neste instrumento, a CONTRATADA ficara
sujeita a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do Contrato, por dia de atraso injustificado, até o periodo maximo de
10 (dez) dias, a partir do qual serd cobrada multa no montante de 5%(cinco) sobre o valor do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades legais.

Paragrafo Segundo: Na hipdtese de descumprimento de qualquer prazo estabelecido em horas/minutos neste instrumento, a



CONTRATADA ficara sujeita a multa de 0,5% (cinco décimos por cento) sobre o valor do Contrato, por hora/minuto de atraso
injustificado, até o limite de 3% (trés por cento) de tal valor, sem prejuizo das demais penalidades legais.

Paragrafo Terceiro: O inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato acarretard a CONTRATADA multa compensatodria de 3%
(trés por cento) sobre o valor do contrato, sem prejuizo das demais penalidades legais.

Paragrafo Quarto: Se o valor da multa compensatéria for comprovadamente menor do que o prejuizo sofrido com o inadimplemento,
podera ser exigida indenizagao suplementar.

Paragrafo Quinto: Configurada infracdo injustificada a qualquer outra obrigacdo prevista neste instrumento, fica a CONTRATADA
sujeita a multa de 1% (um por cento) sobre o valor do contrato, sem prejuizo das demais penalidades legais.

Paragrafo Sexto: Os débitos da CONTRATADA para com a CONTRATANTE, resultantes de multa administrativa e/ou indenizagdes, nao
inscritos em divida ativa, poderdao ser compensados, total ou parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes
deste mesmo contrato ou de outros contratos administrativos que o contratado possua com o mesmo 6rgdao ora CONTRATANTE, na
forma da Instrucao Normativa SEGES/ME n© 26, de 13 de abril de 2022.

Paragrafo Sétimo: Quando invidveis ou insuficientes as compensagdes previstas no Paragrafo anterior, a CONTRATADA sera intimada a
recolher o valor restante ou integral da multa apurada, no prazo de 30 (trinta) dias corridos, a contar da intimacao, sob pena de
cobranca judicial, nos termos do art. 156, §8°, da Lei n® 14.133/2021.

Paragrafo Oitavo: O ndo pagamento da multa podera ensejar a aplicacdo de penalidade mais gravosa a CONTRATADA.

Paragrafo Nono: A aplicacao de penalidades depende de procedimento administrativo, garantindo-se a CONTRATADA o contraditodrio e
a ampla defesa.

Paragrafo Dez: As penalidades aplicadas serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Paragrafo Onze: A desidia na regularizacao dos servicos podera ensejar, a critério da CONTRATANTE, a extincdo do Contrato, sem
prejuizo das demais penalidades legais.



Paragrafo Doze: O periodo de atraso sera contado em dias/horas/minutos corridos, excluindo-se, no caso do prazo em dias, o dia do
vencimento do prazo para cumprimento da obrigagao e incluindo-se o dia de seu efetivo adimplemento.

CLAUSULA TREZE - DA EXTINGAO DO CONTRATO

A ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas no art. 137 da Lei n® 14.133/21, assegurara a CONTRATANTE o direito

de instaurar procedimento administrativo com vistas a extincdo do Contrato, numa das formas previstas no art. 138 e com as
consequéncias do art. 139 do mesmo diploma legal.

CLAUSULA QUATORZE - DAS DISPOSICOES FINAIS

I. Todas as despesas com pessoal necessario a execugao dos servicos, inclusive de natureza trabalhista e previdenciaria, sdo de

II.

I1I.

IV.

VL

responsabilidade da CONTRATADA;

Conforme dispdem a Constituicdo Federal em seu art. 195, §39, e a Lei n°. 9.012/95 no art. 29, que exigem a inexisténcia de
débito relativo as contribuicdes sociais para que se contrate com o Poder Publico, a CONTRATADA comprovara a sua regularidade,
mediante apresentagcao da Certidao Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa da Unido
(DAU) por elas administrados (nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n.© 1751, de 02 de outubro de 2014), e do Certificado
de Regularidade de Situacao perante o FGTS, bem como das outras certiddes apresentadas na licitacdo, em original ou cépia
autenticada, quando nao for possivel confirmar a autenticidade das mesmas nos sitios oficiais dos respectivos 6rgaos na internet,
como condicdo necessaria para esta contratacdo, mantendo essa documentacdao sempre atualizada na vigéncia do presente
instrumento;

A prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho deverd, igualmente, ser comprovada mediante a
apresentacao de Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n.°© 12.440/2011, que inseriu o Titulo
VII-A na Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

A CONTRATANTE ndo aceitara pedidos de reembolso de servicos e/ou materiais adicionais, por parte da CONTRATADA, que ndo
tenham sido contemplados na proposta orgamentaria apresentada e que ultrapassem o valor fixado neste contrato;

E vedada a subcontratacdo total ou parcial da prestacdo dos servicos;

E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacdo de contrato de prestacdo de servicos com empresa que tenha entre seus
socios, ainda que sem fungdao gerencial, servidor/servidora, conjuges, companheiros/companheiras ou parentes em linha reta,
colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcao e de assessoramento, de membros ou
juizes/juizas vinculados(as) ao Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, em observancia a Resolugao CNJ n° 7/2005;



VII. E vedada a contratacdo, durante a vigéncia do contrato, de cdnjuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, de dirigente da CONTRATANTE ou do fiscal ou gestor do contrato, nos termos do artigo 48,
paragrafo Unico, da Lei n® 14.133, de 2021;

VIII. O modelo de Gestao deste contrato encontra-se no Termo de Referéncia, parte integrante deste contrato;

IX. Os casos omissos serdao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n® 14.133/21, e demais normas
federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposicdes contidas na Lei n® 8.078/90 — Cddigo de Defesa do Consumidor - e
normas e principios gerais dos contratos;

X. Todas as ordens de servigo, notificagdes e entendimentos entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA serao feitos por escrito, nas
ocasides préprias, ndo sendo aceitos quaisquer entendimentos verbais;

XI. A CONTRATADA se obriga a utilizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pela CONTRATANTE para execucao
do servigo;

XII. Nos termos do art. 2°, V, paragrafo unico, da Resolucao n® 1236/2022-TREMG, a CONTRATADA devera instruir seus profissionais
acerca da ciéncia e responsabilidade em relacao ao cédigo de ética instituido.

XIII. Todas as alteragdes no ato constitutivo da empresa CONTRATADA deverdo ser imediatamente comunicadas a CONTRATANTE.

XIV. Encerrada a vigéncia da contratacdo, os reembolsos pendentes deverao ser ressarcidos a CONTRATANTE, por meio de pagamento
de Guia de Recolhimento (GRU), em caso de inexisténcia de crédito em favor da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINZE - DO FORO

Por forca do disposto no art. 109, inciso I, da Constituicao Federal e no art. 92, §19, da Lei n° 14.133/21, o foro da Secao
Judiciaria de Minas Gerais sera o competente para dirimir questdes resultantes do presente instrumento.

E, por estarem assim ajustadas e contratadas, assinam as partes o presente instrumento, perante duas testemunhas.

Belo Horizonte, de de

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
Desembargador Ramom Tacio de Oliveira
Presidente

EMPRESA



Representante Legal

ANEXO DO CONTRATO

1. DAS ESPECIFICAGOES DOS SERVICOS
A CONTRATADA devera prestar os servigos, observando-se as seguintes condicoes:

1.1. Fornecer passagens aéreas nacionais e internacionais, para quaisquer destinos servidos por linhas regulares de
transporte aéreo.

1.2. Emitir as passagens aéreas e enviar a confirmacao dos bilhetes, por e-mail, no prazo maximo de 03 (trés) horas
Gteis, a partir da solicitacdo formalizada pela CONTRATANTE.

1.3. Remarcar e/ou cancelar as passagens aéreas emitidas e enviar a confirmagdao/comprovacao por e-mail, no prazo
maximo de 03 (trés) horas Gteis, a partir da solicitacdo formalizada pela CONTRATANTE.

1.4. Confirmar, via e-mail, o recebimento das solicitacdes descritas nos subitens 1.2. e 1.3., no prazo maximo de 30
(trinta) minutos. Caso isso ndo ocorra, o e-mail encaminhado pela CONTRATANTE sera considerado recebido apds a confirmagao de
entrega automatica encaminhada pelo servico de correio eletronico, independentemente de confirmacdao de recebimento por parte da
CONTRATADA.

1.5. Informar, nos casos em que a passagem aérea ndo for utilizada, qual a opgdo menos onerosa para a CONTRATANTE,
apresentando as alternativas possiveis e, apds a devida comunicagao formalizada, adotar as providéncias cabiveis.

1.6. Providenciar, nas hipdéteses de reembolso, o crédito dos valores, no prazo maximo de 60 (sessenta) dias, contados
da solicitacao formalizada da CONTRATANTE, observando-se as regras tarifarias determinadas pela ANAC - Agéncia Nacional de Aviacao
Civil, bem como as condicdes e eventuais restricdes constantes no contrato de transporte celebrado com a respectiva empresa aérea.



1.6.1. O reembolso de valores pagos relativos a passagens regularmente emitidas e nao utilizadas sera efetuado
mediante apresentacdo de Nota de Crédito, para fins de compensacao com faturas a vencer, acompanhada de Memoria de Calculo
gue contenha, entre outras informagoes, o n° do bilhete da passagem emitida e nao utilizada, o nome do passageiro e da companhia
aérea, o(s) trecho (s) do voo (ida e volta), o valor da tarifa cobrada, documento da companhia aérea que demonstre,
detalhadamente, os valores de eventuais multas, reembolsos ou taxas administrativas, taxas de embarque e o valor total liquido do
crédito.

1.7. Apresentar, sempre que solicitada, pesquisa de voos nos sites oficiais das companhias aéreas, informando as opgoes
de tarifas oferecidas pelas empresas aéreas, face aos horarios, roteiros e opgdes de viagens requisitadas pela CONTRATANTE, indicando,
conjuntamente com as demais, a opgdo menos onerosa dentro dos parametros apresentados, de forma a prestar total assessoramento
na aquisicao das passagens.

1.7.1. Na hipotese do subitem 1.7, a CONTRATADA deverd encaminhar a comprovacao da economicidade dos bilhetes
sugeridos/adquiridos face aos demais pesquisados, no prazo maximo de 03 (trés) horas Uteis, a partir da solicitacdo formalizada pela
CONTRATANTE.

1.8. Realizar reservas de voos, quando houver solicitacdo da CONTRATANTE, em até 02 (duas) horas Gteis apds o
recebimento do e-mail pela CONTRATADA.

1.9. Substituir, no prazo de 02 (duas) horas, a partir da solicitacao formalizada da CONTRATANTE, os bilhetes que
venham a apresentar quaisquer irregularidades.

1.10. Arcar com eventuais prejuizos decorrentes da emissdo, remarcacdo e/ou cancelamento de passagens aéreas
emitidas com erro atribuivel a CONTRATADA.

1.11. Apresentar, sempre que solicitada, as normas referentes a multas, tarifas e taxas cobradas pelas empresas aéreas.

1.12. Disponibilizar atendimento fora do horario de funcionamento da CONTRATADA exigido no Inciso II da
Clausula Segunda, inclusive aos sabados, domingos e feriados, por meio de atendente(s) com acesso a Internet e a servico de telefonia
celular, para, eventualmente, executar as solicitacdbes da CONTRATANTE.

1.13. Repassar integralmente todos precos e os descontos promocionais de tarifas reduzidas concedidos pelas empresas
aéreas.



2. Configurada a inviabilidade de cumprimento dos prazos acima expostos, a CONTRATADA devera comunicar o fato a
CONTRATANTE, antes do término do prazo estipulado, apresentando alternativas suficientes a evitar prejuizos, ndo se afastando a
possibilidade de aplicacdo das penalidades legalmente cabiveis.

3. Caso seja constatada alguma divergéncia entre o valor constante da requisicao e o efetivamente cobrado pela empresa
aérea, no momento da reserva/aquisicao, a CONTRATADA devera comunicar o fato a CONTRATANTE, antes da emissdo do bilhete,
comprovando a divergéncia, com a informacao de sua tela de consulta em pagina da companhia aérea correspondente (PRINT).

4. A CONTRATANTE podera, sempre que necessario, requisitar a emissao, remarcacao e/ou cancelamento de passagens
aéreas o prazo maximo de 02 (duas) horas, desde que comunicada a urgéncia.

4.1. A CONTRATADA devera confirmar, via e-mail, o recebimento da solicitacdo descrita no item 4, no prazo maximo de
15 (quinze) minutos. Caso isso nao ocorra, o e-mail encaminhado pela CONTRATANTE sera considerado recebido apds a confirmacao
de entrega automatica encaminhada pelo servico de correio eletrénico, independentemente de confirmacdo de recebimento por parte da
CONTRATADA.

5. Excepcionalmente, a solicitacdo de passagem podera ocorrer por qualquer meio habil de comunicacdao, e somente por
pessoas previamente designadas, condicionada a apresentacao posterior da requisicao.

6. A CONTRATADA devera disponibilizar endereco de e-mail para rapida comunicacdo com a CONTRATANTE, bem como
servico de mensagem instantanea, com o intuito de possibilitar comunicacdes imediatas com a CONTRATANTE, nos casos de duvidas,
pendéncias ou problemas decorrentes da prestacao de servigos.

7. Para a presente contratagao, consideram-se horas Uteis as compreendidas no periodo de segunda a sexta-feira, das 9h
as 19 horas, nos termos do inciso II da Clausula Segunda.

8. Em situacgOes especiais, a CONTRATANTE podera solicitar marcacdo de assentos e contratacdo de Seguro Viagem.

9. Os valores das passagens aéreas nacionais e internacionais serdao comprovados pela CONTRATADA antes da efetivacao
da compra, e serdo faturados juntamente com os respectivos bilhetes, com registro discriminado na fatura.

9.1. Os valores das passagens aéreas a serem emitidas terdao como base os precos constantes dos sites
oficiais das companhias aéreas, levando em consideracao as regras internas para aquisicoes de passagens utilizadas pela



CONTRATANTE.

10. Os servicos de agenciamento de passagens, incluindo os servicos de remarcacao e cancelamento de passagens aéreas
emitidas, bem como os de contratacdo de seguro de assisténcia em viagem internacional, descritos na Clausula Primeira, nao serao
cobrados.

10.1. A remarcagao corresponde a alteracdo de passagens aéreas adquiridas, mantendo-se a(s) mesma(s) empresa(s)
aérea(s) da emissdo inicial.

10.2. Nos casos de alteracdo de passagens para empresas aéreas distintas, o bilhete previamente adquirido sera
cancelado, seguido de emissao do novo trecho solicitado.

10.3. A nova emissdao descrita no subitem 10.2. ndo estard sujeita a cobranca, devendo ser observados os termos do
subitem 9.2. do Termo de Referéncia.

2. DEFINICOES
Os significados dos termos utilizados no presente instrumento sdao os seguintes:

I - AGENCIAMENTO DE VIAGENS - compreende os servigos de pesquisa, reserva, emissao, remarcagao e cancelamento de
passagens aéreas nacionais e internacionais, e, em situacdes excepcionais, contratacdo de seguro de assisténcia em viagem
internacional.

II- PASSAGEM AEREA - compreende os trechos de ida e de volta de uma emissdo, solicitados no mesmo momento pela
CONTRATANTE, independentemente da utilizacdo de mais de uma empresa aérea.

ITI- TRECHO - compreende o percurso total entre a origem e o destino, independentemente de conexdes ou de utilizacao
de mais de uma empresa aérea.

Caso a solicitacdo de aquisicdo feita pela CONTRATANTE seja de somente um trecho (ida ou volta), tal trecho sera
considerado como passagem aérea.



IV - SELF-BOOKING: ferramenta na qual o préprio solicitante pode consultar e reservar as opgdes de voo, buscando as
melhores tarifas (incluindo tarifas web promocionais) de todas as companhias aéreas em um Unico canal.

V - SELF-TICKET - processo em que a préopria CONTRATANTE emite os bilhetes.

VI- TOUR CODE - cédigo fornecido pelas empresas aéreas que identificam o comprador, as condicdes comerciais e os
beneficios concedidos na aquisicao de passagens aéreas.

(local), de de
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