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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
AV. PRUDENTE DE MORAIS, 100 - Bairro CIDADE JARDIM - CEP 30380000 - Belo Horizonte - MG

EDITAL

ATENCAO
A UNIAQ, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS, na presente licitagdo, OPTA por utilizar a Lei n° 8.666, de
21 de junho de 1993 e a Lein® 10.520, de 17 de julho de 2002, em detrimento a Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, vedada a aplicagao
combinada das referidas Leis com a Lei 14.133, de 1° de abril de 2021, conforme preconiza o art. 191 da Lei 14.133, de 1° de abril de
2021.

O contrato originario da presente licitacdo sera regido pela Lei n°® 8.666, de 21 de junho de 1993 e a Lei n® 10.520, de 17 de julho de
2002 durante toda a sua vigéncia, conforme preconiza o Paragrafo Unico do art. 191 da Lei 14.133, de 1° de abril de 2021.

O Acérdao TCU n© 754/2015 - Plenario determinou aos érgdos da Administragdo Publica que instaurem processo administrativo com
vistas a apenagdo das empresas que praticarem, injustificadamente, ato ilegal tipificado no art. 7° da Lei n® 10.520/2002, ressaltando de
que tal dispositivo tem carater abrangente, abarcando condutas relacionadas ndo apenas a contratacdo em si, mas também ao
procedimento licitatorio.

Portanto, em cumprimento a determinacgdo, alerta-se para que as licitantes analisem detalhadamente o edital e anexos antes de formular
suas propostas/lances, de modo que sejam passiveis de cumprimento.

A pratica injustificada de atos como: ndo manter a proposta (ex: desisténcia, ndo envio da amostra, planilha, laudos), deixar de enviar
documentagdo exigida (ex: documentos de habiltacdo), fazer declaracdao falsa, sem prejuizo de outras infragbes cometidas na
licitagdo/contratagdo, sujeitara a licitante as penalidades cabiveis, apuradas em regular processo administrativo, garantidos o contraditério
e a ampla defesa.

SEI N° 0006421-61.2021.6.13.8000
PREGAO ELETRONICO N.° 04/2022

Recebimento de propostas: a partir da data de publicagdo do aviso no D.O.U.
Abertura das propostas: dia 10/02/2022, as 14h (quatorze horas).
Enderego eletrénico: www.compras.gov.br

A UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS, com sede na Av. Prudente de Morais, n.o
100, Cidade Jardim, Belo Horizonte, inscrito no CNPJ sob o n.° 05.940.740/0001-21, isento de inscricdo estadual, por intermédio do(a)
Pregoeiro(a) nomeado(a) pela Portaria n.°© 200/2021, publicada em 10/01/2022, torna publico, para conhecimento dos interessados do
ramo pertinente, que promovera LICITAGAO, na modalidade PREGAO ELETRONICO do tipo MENOR PRECO, na data, horario e enderego
eletronico acima indicados, para a contratagdo do fornecimento do(s) produto(s) especificado(s) no Anexo I. O procedimento licitatério
obedecera, integralmente, a Lei n.° 10.520, de 17/07/2002; Decreto n® 10.024, de 20/09/2019; Lei Complementar n.0 123, de
14/12/2006; Decreto n.° 8.538, de 06/10/2015; Decreto n°® 7.174 de 12/05/2010; Lei n.° 8.666, de 21/06/1993; a legislagdo correlata
e demais exigéncias previstas neste Edital e seus Anexos.

1. DO OBJETO

A presente licitagdo tem como objeto contratagcao de empresa para o fornecimento de software de gerenciamento de
redes para suporte e geréncia de 500 dispositivos (licenca perpétua), incluindo servicos de implantagdo, instalacdo e
configuragao, treinamento "hands-on", suporte e garantia, conforme especificagdes constantes no Termo de Referéncia (Anexo I).

2. DAS CONDIGOES PARA PARTICIPAGAO

2.1. Podera participar desta licitacdo qualquer empresa especializada no ramo, legalmente constituida, desde que satisfaca as exigéncias
fixadas neste edital e apresente os documentos nele exigidos.

2.2. Nao poderdo participar da presente licitagdo as empresas que:

a. tenham sido declaradas inidéneas para licitar ou contratar com qualquer 6rgdo da Administragdo direta ou indireta Federal, Estadual ou
Municipal, enquanto perdurarem os motivos da punicdo ou até que seja promovida a reabilitagdo perante a prdpria autoridade que
aplicou a penalidade - art. 87, inciso 1V, da Lei n°® 8.666/93;

b. estejam cumprindo pena de suspensdo, que lhes tenha sido aplicada pelo TRE/MG, nos termos do art. 87, III, da Lei n® 8.666/93;
c. estejam impedidas de licitar e contratar com a Unido, nos termos do art. 7° da Lein® 10.520/2002;

d. possuirem sdcios ou diretores que sejam servidores ou dirigentes do TRE/MG;

e. forem formadas por consoércios ou grupos de empresas que também participem desta licitagdo;

f estejam sob faléncia, dissolugdo ou liquidagdo.

3. CREDENCIAMENTO

3.1. As empresas interessadas em participar do certame deverdo providenciar, previamente, o credenciamento perante a Secretaria de
Logistica e Tecnologia da Informagdo, do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo, provedor do Sistema Eletronico utilizado nesta
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licitagdo, no site www.compras.gov.br.

3.2. O credenciamento dar-se-a pela atribuicdo de chave de identificagdo e de senha, pessoal e intransferivel, para acesso ao sistema
eletrénico.

3.3. O credenciamento da licitante dependera de registro atualizado no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores — SICAF.

3.4. O uso da senha de acesso pela licitante é de sua responsabilidade exclusiva, incluindo qualquer transacgdo efetuada diretamente ou por
seu representante, ndo cabendo ao provedor do sistema ou ao Tribunal Regional Eleitoral qualquer responsabilidade por eventuais danos
decorrentes de uso indevido da senha, ainda que por terceiros.

3.5. O credenciamento junto ao provedor do sistema implica a responsabilidade legal da licitante e a presungdo de sua capacidade técnica
para realizacdo das transagdes inerentes ao pregdo eletrénico.

4. DO ENVIO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO

4.1. A participagdo no certame dar-se-a por meio da digitacdo da senha privativa da licitante e subsequente encaminhamento da proposta
de pregos a partir da data e horario indicados no preambulo deste edital.

4.2. A licitante, no momento da elaboracdo e envio da proposta, também devera declarar virtualmente (declaragoes virtuais):
a. 0 cumprimento a todos os requisitos de habilitagdo e conformidade de sua proposta com as exigéncias do instrumento convocatério,
nos termos do art. 26, paragrafo 4.2, do Decreto n.© 10.024/2019;
b. se for o caso, que atende os requisitos do artigo 3.2 da Lei Complementar n.° 123/2006;
c. inexisténcia de fato impeditivo de habilitacéo;
d. o atendimento a exigéncia contida no art. 27, inciso V, da Lei n.° 8.666/93 (que ndo emprega menor);

e. que ndo possui, em sua cadeia produtiva, empregados executando trabalho degradante ou forgado, em observancia ao art. 59, inciso
111, da Constituicdo Federal;

f que estd ciente do cumprimento da reserva de cargos prevista em lei para pessoa com deficiéncia ou para reabilitado da Previdéncia
Social, conforme disposto no art. 93 da Lein® 8.213/91, e que atende as regras de acessibilidade previstas na legislagéo;

g. o cumprimento da cota de aprendizagem, nos termos estabelecidos no art. 429 da Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT) - exceto
para ME e EPP.

h. se for o caso, que se enquadra nos casos previstos no artigo 5° do Decreto n® 7.174/2010, para fins de gozo do direito de
preferéncia;

4.3. A declaragédo falsa relativa ao cumprimento dos requisitos de habilitacdo e proposta sujeitard a licitante as sangdes previstas neste
edital.

4.4. O encaminhamento da proposta de pregos pressupGe o pleno conhecimento e atendimento as exigéncias de habilitacdo previstas
neste edital e seus anexos. A licitante sera responsavel por todas as transagdes que forem efetuadas em seu nome no sistema eletronico,
assumindo como firmes e verdadeiras as propostas e lances.

4.5. As licitantes encaminhardo, exclusivamente por meio do sistema, concomitantemente com os documentos de habilitacao
exigidos no edital, proposta com a descricdo do objeto ofertado e o prego, até a data e o horéario estabelecidos para abertura da sessdo
publica, quando, entdo, encerrar-se-a automaticamente a etapa de envio dessa documentacdo.

4.6. Até a abertura da sessdo publica, as licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta e os documentos de habilitagdo anteriormente
inseridos no sistema.

4.7. A proposta de precos eletrénica ndo poderd conter alternativas (exemplo: duas marcas, etc.) e deverd ser elaborada em campo
especifico e encaminhada, exclusivamente por meio do sistema eletrénico, contendo as seguintes informacgdes:

a. precgo total, apresentado em moeda corrente no pais, devendo estar inclusos todos os impostos, taxas, fretes, embalagens e demais
encargos;

b. a especificacdo do(s) produto(s) e servigos ofertados, conforme o Termo de Referéncia.

Paragrafo primeiro - As licitantes estabelecidas no Estado de Minas Gerais devem atentar, para as vendas mercantis, isto &, operagbes
sujeitas ao ICMS, que a isengdo desse imposto prevista no Anexo I, item 136 do RICMS/MG, ndo se aplica ao TRE/MG, por ser 6rgédo
federal, e ndo estadual.

Paragrafo segundo - As licitantes estabelecidas em outra Unidade da Federagdo devem observar que o TRE/MG ndo é contribuinte do
ICMS. Portanto, a nota fiscal deve ser emitida com o CFOP 6107 - Venda de produgdo do estabelecimento, destinada a ndo contribuinte,
ou 6108 - Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros, destinada a ndo contribuinte, sendo de responsabilidade da licitante
vencedora a apuragdo e o recolhimento do ICMS, nos termos do artigo 155, §29, inciso VIII, alinea “b”, da Constituicdo Federal.

4.8. A licitante deverd atentar para que, no momento da aceitagdo, caso o(s) valor(es) unitario(s) que originou(aram) o preco total
proposto contenha(m) mais de duas casas apds a virgula, AS CASAS DECIMAIS EXCEDENTES SERAO DESCONSIDERADAS PELO(A)
PREGOEIRO(A), AINDA QUE SEJA REDUZIDO O PRECO TOTAL DO ITEM, sendo esta alteragdo considerada uma negociagdo para fins do
disposto no subitem 6.24 deste edital.
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4.9. O prazo de validade da proposta ndo podera ser inferior a 60 (sessenta) dias. Caso a adjudicagdo ndo possa ocorrer dentro do
periodo de validade da proposta, por motivo de forca maior, o Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais podera solicitar a prorrogagao
geral da validade por, no maximo, igual periodo.

4.10. Os documentos que compdem a proposta e a habiltagdo da licitante melhor classificada somente serdo disponibilizadas para
avaliagdo do pregoeiro e para acesso publico apds o encerramento do envio de lances.

4.11. VALOR ESTIMADO

A presente licitagdo esta estimada no valor de R$ 286.250,00 (duzentos e oitenta e seis mil, duzentos e cinquenta

5. DOS DOCUMENTOS DE HABILITAGAO:

5.1. Como condicdo prévia ao exame da documentacdo de habilitacdo, o(a) Pregoeiro(a) verificard o eventual descumprimento das
condicbes de participagdo, estabelecidas no subitem 2.2 deste Edital, especialmente quanto a existéncia de sangdo que impega a
participagdo no certame ou a futura contratagdo, mediante a consulta aos seguintes cadastros:

a. SICAF;

b. Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas - CEIS, mantido pela Controladoria-Geral da Unido
(www.portaldatransparencia.gov.br/ceis);

c. Cadastro Nacional de Condenagdes Civeis por Atos de Improbidade Administrativa, mantido pelo Conselho Nacional de Justica
(www.cnj.jus.br/improbidade_adm/consultar_requerido.php);

d. Lista de Inidoneos, mantida pelo Tribunal de Contas da Unido - TCU.

5.1.1. A consulta aos cadastros sera realizada em nome da empresa licitante e também de seu s6cio majoritario, por forga do artigo 12 da
Lei n° 8.429, de 1992, que prevé, dentre as sangGes impostas ao responsavel pela pratica de ato de improbidade administrativa, a
proibigdo de contratar com o Poder Publico, inclusive por intermédio de pessoa juridica da qual seja sécio majoritario.

5.1.2. Constatada a existéncia de sangdo, o(a) Pregoeiro(a) reputara a licitante inabilitada, por falta de condicdo de participacdo.
5.2. Os interessados em participar deste Pregdo deverdo comprovar ainda que possuem os seguintes documentos:

5.2.1. HABILITACAO JURIDICA

a. No caso de sociedade simples, inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada
de prova da indicagao dos seus administradores;

b. No caso de sociedade empresaria ou empresa individual de responsabilidade limitada - EIRELI, ato constitutivo, estatuto ou contrato
social, devidamente registrado na Junta Comercial, acompanhado da(s) ultima(s) alteragdo(gGes) referente(s) ao objeto e a
administracdo da empresa ou a Ultima alteragdo consolidada;

c. Decreto de autorizagdo, em se tratando de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no pais, e ato de registro ou
autorizagdo para funcionamento expedido pelo 6rgdao competente, quando a atividade assim o exigir;

d. No caso de cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social em vigor, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado
na Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro na Organizagdo das
Cooperativas Brasileiras ou na entidade estadual, se houver, nos termos do art. 107 da Lein® 5.764, de 1971;

e. Inscrigdo no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, em se tratando de empresario
individual;
f. Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, caso se trate de microempreendedor individual - MEL.

5.2.2. REGULARIDADE FISCAL E TRABALHISTA

a. Prova de inscrigdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas — CNPJ;

b. Prova de regularidade para com a Fazenda Nacional, mediante a apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios
federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n.° 1751, de 02 de
outubro de 2014;

c. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servigo (Certificado de Regularidade do FGTS, fornecido pela Caixa
Econémica Federal);

d. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentacdo de Certiddo Negativa ou Positiva
com efeitos de Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n.° 12.440/2011, que inseriu o Titulo VII-A na
Consolidagao das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943.

5.2.3. QUALIFICACAO ECONOMICO-FINANCEIRA
a. Certiddo Negativa de Faléncia, recuperagao judicial ou recuperacao extrajudicial, expedida pelo distribuidor da sede da pessoa juridica.
a.1. No caso de certiddo positiva de recuperagdo judicial ou extrajudicial, a licitante devera apresentar a comprovagdo de que o

respectivo plano de recuperagdo foi acolhido judicialmente, na forma do art. 58, da Lein.2 11.101, de 09 de fevereiro de 2005,
sob pena de inabilitagdo, devendo, ainda, comprovar todos os demais requisitos de habilitagdo.
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b. Balango patrimonial encerrado em 31/12/2020, apresentado na forma da lei, que comprove a boa situagdo financeira da
empresa, vedada a sua substituicdo por balancetes ou balangos provisérios (salvo as excegoes legais).

Paragrafo primeiro - Somente serao aceitos aqueles publicados em jornais oficiais (publicacdo original ou cépia autenticada) ou
copias autenticadas dos termos de abertura e de encerramento e do balango patrimonial, retiradas (por qualquer processo de
copia) do LIVRO DIARIO registrado na Junta Comercial ou Cartério de Registro de Pessoa Juridica.

Paragrafo segundo - Todos os documentos citados deverdo, ainda, conter as assinaturas do técnico em contabilidade ou contador,
com o devido registro no Conselho Regional de Contabilidade, e do(s) sécio(s), diretor(es), administrador(es) ou representante
legal.

Pardgrafo terceiro - Caso a empresa esteja cadastrada no Sistema Publico de Escrituracdo Digital - SPED, deverd apresentar a
seguinte documentagéo:

a. Termos de Abertura e Encerramento do Livro Digital;

b. Balango Patrimonial “Escrituragdo Contabil Digital - ECD”, nos termos do art. 5° da Instrucdo Normativa da Receita Federal do Brasil
n.° 2.003, de 18 de janeiro de 2021;

c¢. Demonstrativo de Resultado do Exercicio;

d. Termo de Autenticagdo do Livro Digital.

Paragrafo quarto - As microempresas e as empresas de pequeno porte, assim como as cooperativas que preencham as
condigbes estabelecidas no art. 34 da Lei n.° 11.488/07 estdo dispensadas do balango patrimonial apenas para fins fiscais. Assim,
para a presente licitacdo, € OBRIGATORIA a apresentacdo desta pega, dispensando-se apenas a publicagdo e a sua transcrigdo no livro
diario.

Paragrafo quinto - A capacidade financeira da licitante serd aferida mediante a obtengdo dos indices de Liquidez Geral (LG), Solvéncia Geral
(SG) e Liquidez Corrente (LC) maiores que um (> 1), resultantes da aplicagdo das formulas abaixo, conforme determinagdo contida no
inciso V, item 7, da Instrugdo Normativa n.° 5/95, do Ministério da Administragdo Federal e Reforma do Estado, e suas alteragGes:

Liquidez Geral (LG) = Ativo Circulante + Realizavel a Longo Prazo
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Solvéncia Geral (SG) = Ativo Total
Passivo Circulante + Exigivel a Longo Prazo

Liquidez Corrente (LC) = Ativo Circulante
Passivo Circulante

Pardgrafo sexto - A licitante que apresentar resultado igual ou menor do que 1 (um), em qualquer um dos indices ora referidos, devera
comprovar o patrimonio liquido positivo minimo, para habilitacdo, correspondente a 10% (dez por cento) do valor efetivo da
contratagao.

Paragrafo sétimo - As empresas recém-constituidas (no presente exercicio) deverdo apresentar, em substituicdo ao Balango Patrimonial,
copia do Balango de Abertura, nas mesmas condicGes formais exigidas acima (assinaturas, registro, etc.). Para habilitagdo, tais empresas
deverdo comprovar o capital social minimo correspondente a 10% (dez por cento) do valor efetivo da contratagao.

Paragrafo oitavo - Os microempreendedores individuais -MEI estdo dispensados da apresentagdo do balango patrimonial.

5.2.4. QUALIFICACAO TECNICA

- Um ou mais Atestado(s) de Capacidade Técnica, emitido(s) em seu nome, por pessoa juridica de direito publico ou privado,
constando endereco de localizagdo para permitir diligéncia, comprovando que ja executou, de forma satisfatéria, servigos de, no minimo,
50% (cinquenta por cento) do quantitativo do objeto a ser contratado.

5.3. Os documentos relacionados nos subitens anteriores ndo poderdo ser substituidos por qualquer tipo de protocolo.

5.4. As licitantes poderdo deixar de apresentar os documentos de habilitagdo que ja constem na tela utilizada pelo(a) Pregoeiro(a) para
consulta ao SICAF - Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores.

5.5. A comprovacgdo da habilitacdo sera feita "on-/ine" pelo(a) Pregoeiro(a), tanto para os documentos constantes do SICAF quanto para
as demais certiddes disponiveis nos sitios oficiais."

5.6. Se a documentagdo de habilitagdo ndo estiver completa e correta ou contrariar qualquer dispositivo deste Edital e seus anexos, o(a)
Pregoeiro(a) inabilitara a licitante.

5.7. Os documentos necessarios a habiltagdo porventura exigidos pelo(a) Pregoeiro(a), a titulo de diligéncia ou nas hipdteses do
subitem 6.30, poderdo ser apresentados em original, por qualquer processo de cdpia autenticada por cartério competente, pelo(a)
Pregoeiro(a) ou por membro da equipe de apoio ou publicagdo em 6rgdao da Imprensa Oficial.

6. DA SESSAO DO PREGAO

6.1. A partir do horario previsto no preambulo deste Edital, tera inicio a sessdo publica do Pregdo, com a divulgagdo das propostas de
precos recebidas, passando o(a) Pregoeiro(a) a avaliar a aceitabilidade das mesmas, verificando a compatibilidade do prego cotado e a
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conformidade da descricdo dos servigos ofertados com as exigéncias do Edital e seus Anexos, sob pena de desclassificacdo.

6.2. O(A) Pregoeiro(a) devera suspender a sessdo publica do pregdo na forma eletronica quando constatar que a avaliagdo da
conformidade das propostas, de que trata o art. 28, do Decreto n®10.024/2019, ird perdurar por mais de um dia, conforme Orientacdo
Normativa n® 01/2016 da Secretaria de Gestdo do Ministério do Planejamento, Orgamento e Gestdo.

Paragrafo Unico - Apds a suspensdo da sessdo publica, o(a) pregoeiro(a) enviara, via chat, mensagem as licitantes informando a data
prevista para o inicio da oferta dos lances.

6.3. Aberta a sessdo, ndo cabera desisténcia quanto as propostas apresentadas, salvo por motivo justo decorrente de fato superveniente
e aceito pelo(a) Pregoeiro(a).

6.4. Classificadas as propostas, o(a) Pregoeiro(a) dara inicio a fase de lances, quando entdo as licitantes poderdo encaminha-los,
exclusivamente por meio do sistema eletrénico.

6.5. As licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observado o horario fixado para a abertura da sessdo e as regras estabelecidas neste
Edital.

6.6. A licitante somente podera oferecer lance de valor inferior ao Ultimo por ele ofertado e registrado pelo sistema.
6.7. Ndo serdo aceitos dois ou mais lances iguais, prevalecendo aquele que for recebido e registrado primeiro.

6.8. Durante o transcurso da sessdo publica, as licitantes serdo informadas, em tempo real, do valor do menor lance registrado, vedada a
identificagdo da licitante que ofertou o menor lance.

6.9. Os lances apresentados e levados em consideragdo para efeito de julgamento serdo de exclusiva e total responsabilidade das
licitantes, ndo |hes cabendo pleitear qualquer alteragdo.

6.10. Cabe a licitante acompanhar as operagées no sistema eletronico durante a sessdo publica do Pregdo, ficando responsavel pelo 6nus
decorrente da perda de negécios diante da inobservancia de qualquer mensagem emitida pelo sistema.

6.11. No caso de desconexdao do(a) Pregoeiro(a), no decorrer da etapa de lances, se o sistema eletronico permanecer acessivel as
licitantes, os lances continuardo sendo recebidos, sem prejuizo dos atos realizados.

6.12. Quando a desconexdo do(a) Pregoeiro(a) persistir por tempo superior a dez minutos, a sessdo sera suspensa e reiniciada somente
apods decorridas 24 horas da comunicagdo do fato pelo(a) Pregoeiro(a) aos participantes no site www.compras.gov.br.

6.13. Em casos de indisponibilidade geral do Sistema Compras.gov no momento da abertura da sessdo, as licitantes devem aguardar o
retorno da funcionalidade por um prazo de até 30 minutos. Transcorrido esse prazo sem que cesse a indisponibilidade, a sessdo fica
automaticamente remarcada para o mesmo horario do préximo dia Util seguinte, se determinagdo diversa ndo for emitida pelo préprio
Sistema Compras.gov.

6.14. Durante/apés a fase de lances, o(a) Pregoeiro(a) podera excluir lance cujo valor for considerado inexequivel.

6.15. Sera adotado para o envio de lances no pregdao eletronico o modo de disputa “aberto e fechado”, em que as licitantes
apresentardo lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.16. A etapa de lances da sessdo publica terd duracdo inicial de quinze minutos. Apds esse prazo, o sistema encaminhara aviso de
fechamento iminente dos lances, apds o que transcorrerd o periodo de tempo de até dez minutos, aleatoriamente determinado, findo o
qual seré automaticamente encerrada a recepgdo de lances.

6.17. Encerrado o prazo previsto no item anterior, o sistema abrird oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das
ofertas com precos até dez por cento superiores aquela possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera sigiloso
até o encerramento deste prazo.

Paragrafo Unico - N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condicdes definidas neste item, poderdo os autores dos melhores lances, na
ordem de classificagdo, até o maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual serad sigiloso até o
encerramento deste prazo.

6.18. Apds o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o sistema ordenara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.19. Ndo havendo lance final e fechado classificado na forma estabelecida nos itens anteriores, havera o reinicio da etapa fechada, para
que as demais licitantes, até o maximo de trés, na ordem de classificagdo, possam ofertar um lance final e fechado em até cinco minutos,
0 qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.20. Podera o(a) pregoeiro(a), auxiliado pela equipe de apoio, justificadamente, admitir o reinicio da etapa fechada, caso nenhuma licitante
classificada na etapa de lance fechado atenda as exigéncias de habilitagéo.
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6.21. Caso a proposta mais bem classificada ndo tenha sido ofertada por microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa que
preencha as condigdes estabelecidas no art. 34 da Lei n.° 11.488/07 e houver proposta apresentada por microempresa ou empresa de
pequeno porte ou cooperativa que preencha as condigdes estabelecidas no art. 34 da Lein.°© 11.488/07 igual ou até 5% (cinco por cento)
superior a melhor proposta, proceder-se-a da seguinte forma:

a. a microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa que preencha as condigdes estabelecidas no art. 34 da Lei n.°
11.488/07 mais bem classificada podera, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, sob pena de preclusdo, apresentar
nova proposta de prego inferior aquela classificada originalmente em primeiro lugar, situagdo em que sera adjudicado em seu favor o
objeto deste Pregéo;

b. caso a microempresa ou empresa de pequeno porte ou cooperativa que preencha as condigdes estabelecidas no art. 34 da Lei n.°
11.488/07 mais bem classificada desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, na forma da alinea anterior, serdo convocadas
as remanescentes que porventura se enquadrem nessas categorias e cujas propostas estejam dentro do limite estabelecido no caput
deste subitem, na ordem classificatéria, para o exercicio do mesmo direito;

c. no caso de equivaléncia dos valores apresentados pelas microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas que preencham
as condigGes estabelecidas no art. 34 da Lei n.° 11.488/07 que se encontrem no limite estabelecido no caput deste subitem, o
sistema fard um sorteio eletrénico entre tais licitantes, definindo e convocando automaticamente a vencedora para a oferta final do
desempate;

d. havendo éxito neste procedimento, o sistema disponibilizara a nova classificacdo das licitantes. Ndo havendo éxito ou ndo existindo
microempresas e/ou empresas de pequeno porte e/ou cooperativas que preencham as condigdes estabelecidas no art. 34 da Lei n.°
11.488/07 participantes, prevalecera a classificagéo inicial.

6.22. O exercicio do direito de preferéncia previsto nos artigos 5° e 8° do Decreto n.°© 7.174/2010 sera concedido as licitantes apds a
aplicagdo das regras de preferéncia para as microempresas, empresas de pequeno porte e cooperativas que preencham as condigdes
estabelecidas no art. 34 da Lein.© 11.488/07, mediante convocagdo das licitantes.

6.23. Persistindo o empate, a proposta vencedora sera sorteada pelo sistema eletrénico dentre as propostas empatadas.

6.24. Definida a licitante classificada em primeiro lugar, o(a) Pregoeiro(a) deverd encaminhar contraproposta a licitante, para que seja
obtida melhor proposta, observado o critério de julgamento, ndo se admitindo negociar condigdes diferentes das previstas neste Edital. A
negociagdo sera realizada por meio do sistema eletrénico, podendo ser acompanhada pelas demais licitantes.

6.25. Encerrada a etapa de negociagdo, o pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequagdo ao objeto e a
compatibilidade do pregco em relagdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em seus anexos, observado o disposto no
paragrafo Unico do art. 7° e no § 9° do art. 26 do Decreto n.© 10.024/2019.

6.26. ApOs a concessdo do direito de preferéncia, se houver, e quando solicitado pelo(a) pregoeiro(a), a licitante deverd encaminhar sua
proposta reformulada, devidamente assinada e adequada ao Ultimo lance ofertado apds a negociacdo, por meio da opgdo “Enviar/Anexo”
do site www.compras.gov.br, no prazo de 2 (duas) horas apds a solicitagdo, contendo as seguintes informacgdes:

a. razdo social do proponente, nimero de inscricdo no CNPJ], enderego completo, nimero do telefone, nimero do fax, nimero do
celular do representante, e-mail, nUmero da conta bancaria, nimero e nome da agéncia do respectivo banco;

b. especificacdo do(s) produto(s) e servigos ofertado(s), incluindo todas as suas caracteristicas e a procedéncia;

c. prazos constantes do Termo de Referéncia;

d. valores unitario e total do(s) produto(s) e servicos ofertado(s), conforme planilha de composicdo de pregos (Anexo II deste Edital),
em algarismos e por extenso, prevalecendo o Ultimo em caso de divergéncia, ja readequados ao preco/lance vencedor;

e. prazo de validade da proposta nos termos do item 4.9 deste edital.

Paragrafo primeiro: A proposta que omitir os prazos mencionados acima ndo serd desclassificada, mas considerada de acordo com os
mesmos.

Paragrafo segundo: Havendo a necessidade de envio de documentos complementares a proposta, necessarios a confirmagdo daqueles
exigidos neste Edital e ja apresentados, a licitante serd convocada a encaminha-los, por meio da opgdo “Enviar/Anexo” do site
www.compras.gov.br, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de recusa da proposta.

6.27. Antes da aceitacdo da proposta classificada em primeiro lugar, o(a) Pregoeiro(a) solicitara a respectiva licitante, o agendamento da
prova de conceito, para iniciar em até 5 (cinco) dias Uteis contados da convocagdo, tendo duragdo no maximo de 10 (dez) dias Uteis.

Paragrafo Primeiro - A licitante devera fornecer uma cdpia e licenga temporaria do software para o TRE-MG realizar a prova de conceito.

Pardgrafo Segundo- A prova de conceito sera realizada em dia Util e ficara restrita aos horarios de 13h as 19h. Apds o inicio da prova de
conceito, ela ndo sera mais interrompida até a sua concluséo.

Paragrafo Terceiro - Os roteiros da prova de conceito deverdo ser executados por profissional indicado pela licitante com acompanhamento
de servidor indicado pelo TRE-MG. Deverdo ser executados, a titulo de roteiro, os itens de 1 a 10 previstos nos requisitos tecnoldégicos do
Termo de Referéncia (Anexo I deste edital). A licitante devera executar o roteiro utilizando, no minimo, dois equipamentos de fabricantes
distintos dentre aqueles apontados no tépico 3.2, alinea "a", item 1.7., do Termo de Referéncia (Anexo I deste edital).

Pardgrafo Quarto - A ferramenta sera considerada apta se for aprovada em todos os itens do roteiro.
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Paragrafo Quinto - Caso os demais licitantes e interessados tenham interesse em acompanhar os procedimentos, deverdao encaminhar,
para o e-mail semos@tre-mg.jus.br, nome do representante, bem como da respectiva empresa representada.

6.28. O pregoeiro ou autoridade superior podera, no julgamento da habiltacdo e das propostas, sanar erros ou falhas que ndo alterem a
substancia das propostas, dos documentos e sua validade juridica, mediante decisdo fundamentada, registrada em ata e acessivel as
licitantes, e Ihes atribuird validade e eficacia para fins de habilitagdo e classificagdo, observado o disposto na Lei n® 9.784, de 29 de janeiro
de 1999.

Paragrafo Unico: Na hipotese de necessidade de suspensdo da sessdo publica para a realizacdo de diligéncias, com vistas ao
saneamento, nos termos do subitem anterior, vedada a inclusdo de documento ou informagdo que deveria constar originariamente da
proposta ou documentagdo, a sessdo publica somente podera ser reiniciada mediante aviso prévio no sistema com, no minimo, 24 (vinte e
quatro) horas de antecedéncia, e a ocorréncia sera registrada em ata.

6.29. Sendo aceitavel a proposta de menor valor, o(a) Pregoeiro(a) efetuarad consulta “on-line” ao SICAF, para comprovar a regularidade
da habilitagdo da licitante. O(A) Pregoeiro(a) verificara, também, o cumprimento as demais exigéncias para habilitagdo contidas no item 5
deste edital.

6.30. Havendo a necessidade de envio de documentos de habilitacao complementares, necessarios a confiirmacdo daqueles exigidos
neste Edital e j& apresentados, a licitante serd convocada a encaminha-los, por meio da opgdo “Enviar/Anexo” do site
wWww.compras.gov.br, no prazo de 2 (duas) horas, sob pena de inabilitagao.

Paragrafo primeiro No prazo estipulado no caput deste subitem, também deverdo ser enviados os documentos validos referentes
aqueles que, porventura, vencerem apds a abertura do certame.

6.31. Os documentos exigidos para habilitagdo que ndo estejam contemplados no SICAF (ex: qualificacdo técnica, qualificacdo econémico-
financeira, dentre outros) serdo enviados nos termos do disposto no subitem 4.5, ou seja, concomitantemente ao registro da proposta
eletronica.

6.32. Havendo alguma restricdo em sua comprovacdao da regularidade fiscal ou trabalhista, as microempresas, empresas de pequeno
porte e cooperativas que preencham as condigdes estabelecidas no art. 34 da Lei n.°© 11.488/07 terdo prazo adicional de 5 (cinco) dias
Uteis, contado da decisdo do(a) Pregoeiro(a) que declarar a empresa vencedora do certame, para a regularizacdo da documentagao,
pagamento ou parcelamento do débito, e emissdo de eventuais certidGes negativas ou positivas com efeito de certiddo negativa.

Paragrafo Unico - A critério do(a) Pregoeiro(a) e desde que tenha sido requerido pela microempresa ou empresa de pequeno porte ou
cooperativa que preencha as condigdes estabelecidas no art. 34 da Lei n.° 11.488/07, o prazo do caput deste subitem podera ser
prorrogado por igual periodo.

6.33. A ndo-regularizagdo da documentagdo, no prazo previsto no subitem anterior, implicard a inabiltagdo das microempresas, empresas
de pequeno porte e cooperativa que preencha as condicbes estabelecidas no art. 34 da Lei n.° 11.488/07, sem prejuizo das sangoes
previstas neste Edital.

6.34. Se a proposta ou o lance de menor valor ndo for aceitdvel, ou se a licitante desatender as exigéncias de habilitacdo, o(a)
Pregoeiro(a) examinara a proposta ou o lance subsequente, verificando a sua aceitabilidade e procedendo a sua habilitagcdo, na ordem de
classificagdo, e assim sucessivamente, até a apuracdo de uma proposta ou lance que atenda ao edital.

6.35. Ocorrendo a situagdo a que se refere o subitem anterior, o(a) Pregoeiro(a) encaminhard contraproposta a licitante, pelo sistema
eletrénico, objetivando a obtencdo de melhor preco.

6.36. Constatado o atendimento das exigéncias de habilitagdo fixadas neste Edital, a licitante serd declarada vencedora, sendo-lhe
adjudicado o objeto do certame, caso ndo haja interposicdo de recursos, encaminhando-se, em seguida, os autos a autoridade
competente para homologagéo.

6.37. Da sessdo publica sera lavrada ata circunstanciada, que mencionara todas as licitantes, a classificacdo dos lances, bem como as
ocorréncias que interessarem ao julgamento desta licitagdo.

6.38. Os documentos eletronicos produzidos com a utilizagdo de processo de certificagdo disponibilizada pela ICP-Brasil, nos termos da
Medida Provisoria n°® 2.200-2, serdo recebidos e presumidos verdadeiros em relagdo aos signatarios, dispensando-se o envio de
documentos originais e cdpias autenticadas em papel. Caso necessario, o(a) Pregoeiro(a) podera exigir a apresentagdo das versoes
originais dos documentos apresentados, o que devera ocorrer no prazo de até 3 (trés) dias Gteis, impreterivelmente, no seguinte
enderego: Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, Av. Prudente de Morais, n.° 100, 2° andar, Segcdo de Protocolo, Bairro Cidade Jardim,
CEP: 30.380-002, Belo Horizonte/MG, observando-se o disposto no subitem 5.7.

6.39. As propostas que contenham a descricdo do objeto, o valor e os documentos complementares estardo disponiveis na internet, apés
a homologagao.

6.40. O(A) pregoeiro(a) podera solicitar manifestagdo técnica da assessoria juridica ou de outros setores do drgdo ou da entidade, a fim de
subsidiar sua decis&o.

7. DA IMPUGNAGAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO
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7.1. Até 03 (trés) dias Uteis antes da data fixada para abertura da sessdo publica, qualquer pessoa poderda impugnar o presente
instrumento convocatério, preferencialmente, pelo e-mail: licitar@tre-mg.jus.br.

7.2. A solicitagdo de esclarecimento de duvidas a respeito de condicGes do edital devera ser efetuada pelas empresas interessadas em
participar do certame, até o 3.° (terceiro) dia Util que anteceder a data fixada para a abertura da sessdo publica, preferencialmente pelo
e-mail: licitar@tre-mg.jus.br.

7.3. As impugnagdes e os pedidos de esclarecimento, bem como as respectivas respostas, serdo divulgados no Portal de Compras do
Governo Federal, no link: http://compras.gov.br/livre/Pregao/Lista Pregao_Filtro.asp?Opc=0 - Cédigo UASG do TRE/MG: 070014 - no
prazo de 02 (dois) dias uteis.

7.4. Os e-mails encaminhados para pedido de esclarecimento ou impugnagdo deverao ter seu recebimento confirmado pelos telefones (31)
3307-1288,(31)3307-1925 ou (31) 3307-1130.

8. DO CRITERIO DE JULGAMENTO DAS PROPOSTAS

O julgamento das propostas levara em consideragdo o critério do menor prego total, desde que atendidas todas as
exigéncias deste edital.

9. DOS RECURSOS

9.1. Declarada a vencedora, qualquer licitante podera, de forma imediata e motivada, em campo préprio do sistema, manifestar a
intengdo de recorrer, quando, aceita a intengdo pelo(a) Pregoeiro(a), ser-lhe-a concedido o prazo de 3 (trés) dias para apresentar as
raz6es de recurso, também em campo préprio do sistema, ficando as demais licitantes, desde logo, intimados para, querendo,
apresentar contrarrazdes em igual prazo, que comegcara a contar do término do prazo do recorrente.

9.2. A falta de manifestagdo imediata e motivada da licitante quanto a intengdo de recorrer importara a decadéncia desse direito, ficando
o(a) Pregoeiro(a) autorizado(a) a adjudicar o objeto a licitante vencedora.

Paragrafo Unico - Para possibilitar o exercicio da manifestacdo da intengdo de recorrer, o(a) Pregoeiro(a) mantera a respectiva tela aberta
as licitantes pelo periodo minimo de 20 (vinte) minutos, a contar da habilitagdo do item.

9.3. Os recursos deverdo ser dirigidos a Diretoria-Geral do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, por intermédio do(a) Pregoeiro(a),
o(a) qual poderd reconsiderar sua decisdo em 5 (cinco) dias Uteis ou, nesse periodo, encaminha-los a Diretoria-Geral do TRE/MG,
devidamente informados, para apreciagdo e decisdo, no mesmo prazo.

9.4. Os recursos imotivados ou em desacordo com as condigdes estabelecidas neste edital ndo serdo aceitos.

9.5. Esgotado o direito de interposicdo de recurso das licitantes (quando as razdes do recurso forem registradas no primeiro ou segundo
dia), faculta-se ao(a) Pregoeiro(a) a antecipacdo do prazo de apresentagdo das contrarrazdes e de seu julgamento.

10. DAS OBRIGAGOES DA LICITANTE VENCEDORA

A licitante vencedora ficara obrigada a:
a. assinar o instrumento contratual oriundo deste procedimento licitatério, no prazo maximo de 5 (cinco) dias Uteis contados da data do
recebimento da convocacgdo, determinada pelo Aviso de Recebimento (AR);
b. cumprir fielmente o contrato de fornecimento com o Tribunal, nos termos propostos na minuta anexa;
¢. ndo transferir a outrem, no todo ou em parte, o objeto da presente licitagdo;
d. emitir nota fiscal com o mesmo nimero de CNPJ do estabelecimento que cadastrou a proposta no Compras.gov;
e. comprovar as condigdes de habilitagéo, na assinatura do contrato, devendo manté-las durante a vigéncia contratual;

f. prestar garantia contratual, correspondente a 5% (cinco por cento) do valor do contrato, segundo uma das modalidades previstas
no art. 56, §1° da Lei n.° 8.666/93, no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis do inicio da vigéncia do contrato, salvo justificativa
apresentada pela contratada e aceita pelo TRE/MG, sob pena de aplicagdo de penalidade por descumprimento.

Paragrafo Unico - A garantia a que se refere a alinea “f” serd restituida apés a execucdo do contrato e constatada a inexisténcia de
pendéncias; quando em dinheiro, sera atualizada monetariamente, na forma da lei.

11. DA DOTAGAO ORCAMENTARIA

A despesa com a presente licitagdo correra a conta de créditos orgamentarios, na seguinte classificagdo:

ELEMENTO: 4490.40.05 - Aquisicdo de Software Pronto

- U.0.: 14.113 - PTRES: 167711

PROGRAMA DE TRABALHO: 02.122.0033.20GP.0031 - Julgamento de Causas e Gestdao Administrativa na Justica Eleitoral
- LOA: 14.144/2021
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12. DAS SANGOES ADMINISTRATIVAS

12.1. O descumprimento de quaisquer das obrigagGes descritas no presente instrumento convocatério sujeitara a licitante as sangdes
previstas nas Leis n°® 8.666/93 e n°® 10.520/02 e legislagdo correlata, observados ainda os termos da Clausula Onze da minuta contratual
(Anexo III do edital).

12.2. Aquele que, convocado dentro do prazo de validade de sua proposta, ndo assinar o instrumento contratual, deixar de entregar
documentagdo exigida no edital, apresentar documentagdo falsa, ensejar o retardamento da execugdo de seu objeto, ndo mantiver a
proposta, falhar ou fraudar na execucdo do contrato, comportar-se de modo inidéneo, fizer declaragcdo falsa ou cometer fraude fiscal,
ficara sujeito ao impedimento de licitar e de contratar com a Unido, e ao descredenciamento no SICAF, pelo prazo de até cinco anos, sem
prejuizo das multas previstas no edital e na minuta contratual e das demais cominagdes legais.

Paragrafo primeiro - Quando a licitante vencedora ndo comprovar as condigdes de habilitacdo consignadas no edital, recusar-se a assinar o

instrumento contratual, ou deixar de fazé-lo no prazo previsto no item 10, alinea “a”, ao Tribunal reserva-se o direito de convocar as
licitantes remanescentes, na ordem de classificagdo, para assina-lo, apds negociagdo, aceitagdo da proposta, de eventuais documentos
complementares e comprovagao dos requisitos de habilitagdo, ou de revogar a licitagdo, independentemente das sangdes administrativas
previstas neste edital.

Pardgrafo segundo - O atraso injustificado da assinatura do instrumento contratual poderd acarretar a licitante vencedora multa diaria de
0,33% (trinta e trés centésimos por cento) sobre o valor anual do contrato, até 30 (trinta) dias de atraso, a partir de quando a licitante
vencedora se sujeitard a multa no montante de 20% (vinte por cento) sobre o valor anual do contrato, sem prejuizo da sangdo prevista
no subitem 12.2.

12.3. O periodo de atraso sera contado em dias corridos.

12.4. O ndo pagamento da multa podera ensejar a aplicagdo de penalidade mais gravosa a licitante vencedora.

12.5. A aplicagdo de penalidades depende de procedimento administrativo, garantindo-se a licitante vencedora o contraditério e a ampla
defesa.

12.6. As penalidades serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

13. DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado pelo Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais em parcela Unica, mediante ordem bancaria, no
prazo maximo de 10 (dez) dias apds a apresentagdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura e estara vinculado a emissdo do aceite definitivo pela
SEMOS, que atestarad a prestagdo dos servigos, observados os termos dispostos na Clausula Sétima da minuta contratual (Anexo III do
edital).

14. DISPOSICOES GERAIS

14.1. A licitante e seu preposto sdo responsaveis pela fidelidade e legitimidade das informagdes e documentos apresentados em qualquer
fase do processo licitatério.

14.2. Na contagem dos prazos estipulados na presente licitacdo, excluir-se-a o dia do inicio e incluir-se-a o do vencimento.

14.3. Quaisquer textos ou documentos redigidos em lingua estrangeira somente serdo considerados validos se acompanhados da
respectiva tradugdo para lingua portuguesa feita por tradutor juramentado, de acordo com o disposto no Decreto n.° 13.609/43, que
regulamenta o oficio de tradutor publico, ressalvado o disposto no art. 41 do Decreto n°® 10.024/2019.

14.4. O Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais podera revogar ou anular esta licitacdo, nos termos do art. 49 da Lein.° 8.666/93.

14.5. O resultado da presente licitagdo serd publicado no Didrio Oficial da Unido e estara disponivel também na pagina do TRE/MG na
internet, no seguinte enderego:

- http://www.tre-mg.jus.br
14.6. O objeto deste Pregdo podera sofrer alteragdes, em conformidade com o art. 65 da Lein.° 8.666/93.

14.7. Para todas as referéncias de tempo contidas neste edital, sera observado o horario de Brasilia (DF) e, dessa forma, serdo registradas
no sistema eletronico e na documentagédo relativa ao certame.

14.8. O(A) Pregoeiro(a), para fins de conferéncia, reserva-se o direito de exigir os originais de todos os documentos apresentados em
fotocdpias para esta licitagdo.

14.9. Por forga do disposto no inciso I do art. 109 da Constituicdo Federal e no §2° do art. 55 da Lei n°® 8.666/93, o foro da Segao
Judicidria de Minas Gerais sera o competente para dirimir questdes resultantes da presente licitagdo.

https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=10000... 9/27
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14.10. Integram o presente edital os seguintes anexos:

I. Termo de Referéncia;
II. Planilha de composigdo de pregos;

III. Minuta do Contrato de Fornecimento e seu anexo.

14.11. Outros esclarecimentos sobre a presente licitacdo poderdo ser obtidos, de segunda a sexta-feira, das 12 (doze) as 18 (dezoito)
horas, pelo telefone: (31) 3307-1288 ou pelo telefax: (31) 3307-1920.

Belo Horizonte, 28 de janeiro de 2022.

RODOLFO FRANCISCO CASTRO PACHECO
Secretario de Gestdao Administrativa

MARIA INES DA FONSECA XAVIER
Coordenadora de Compras e Licitagdes

ANEXO I DO EDITAL
TERMO DE REFERENCIA

OBS: No momento de cadastrar os itens no sistema eletronico, as especificacbes correspondentes aos codigos disponiveis para
cadastro nem sempre coincidem com as especificagbes ou unidades de medida dos servicos desejados. Portanto, havendo
divergéncia entre as especificagbes constantes no sistema eletronico e as contidas neste Termo de Referéncia, prevalecerdao
estas.

Exemplificando: no item 01 foi cadastrada "1 unidade”. No entanto, o licitante, ao cadastrar sua proposta no sistema
eletronico, devera inserir o VALOR TOTAL correspondente ao servico a ser prestado, conforme exigido no Termo de Referéncia.

1. CARACTERIZAGAO DO OBJETO

DEFINIGAO DO OBJETO

Item 1: a) Aquisicdo de software de gerenciamento de redes para suporte e geréncia de 500 dispositivos. Licenga perpétua. Servigos de
implantagdo, instalagdo e configuragdo. Treinamento "hands-on" de 15 horas; com Suporte e garantia pelo fabricante por 36 meses.

2. FUNDAMENTACAO DA CONTRATACAO

2.1. JUSTIFICATIVA DA NECESSIDADE E RESULTADOS

https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=1000...

Justificativa para aquisicdo de software de gerenciamento de redes

A rede do TRE-MG possui uma grande capilaridade e complexidade. A rede é formada por centenas de pontos possui diversos tipos de
solugdes para comunicagdo de dados, incluindo links de comunicagdo de dados privados e publicos, diversos tipos de ativos, como
roteadores, switches, firewalls, UTMs e access points, sendo eles de varios fabricantes e modelos.

Para uma eficaz administracdo da infraestrutura da rede do TRE-MG no que tange principalmente a operagdo de seus ativos, anadlise de
disponibilidade e performance, controle de mudangas de configuracdo, andlise de problemas e suas causas, geragdo de informacdo e
geragdo de relatérios a respeito dos equipamentos e links de dados, faz-se necessario o uso de software apropriado.

Eventuais indisponibilidades de sistemas corporativos que sdo dependentes do funcionamento da infraestrutura de rede, produz impacto
direto sobre a produtividade dos servidores e, consequentemente, sobre o desempenho institucional, prejudicando o servigo prestado por
este Tribunal & sociedade.

Para se atingir uma adequada disponibilidade dos sistemas do TRE-MG que atendem aos usuarios internos e externos, necessita-se de um
trabalho proativo na geréncia de redes e em caso de eventuais falhas, uma atuagdo rapida para o reestabelecimento da infraestrutura.
Com a aquisigdo do software de geréncia de redes, a Segdo de Monitoramento e Segurangca dos Ambientes Computacionais de Produgdo
(SEMOS) podera utilizar tecnologias da informagdo e comunicagdo mais avangadas do que possui hoje, para trabalhar de forma mais
efetiva, com objetivo de proporcionar condicées para uma administragdo publica mais eficiente, bem como constituir suporte adequado ao
provimento de servigo ao Tribunal e, sobretudo, a sociedade.

O software utilizado pelo Tribunal atualmente se limita a implementagdo de algumas funcionalidades de geréncia de switches, ainda assim
sem possibilidade de atualizagdo, desenvolvimento de melhorias ou novas funcionalidades e suporte a novos modelos de dispositivo de
rede. Portanto este software desenvolvido internamente pelo TRE-MG ndo atende as necessidades atuais em relagdo ao escopo
de funcionalidades necessarias atualmente e nem mesmo quanto as funcionalidades ja existentes no software.

O uso do novo software a ser adquirido aperfeicoara o monitoramento da saude da rede do TRE-MG, facilitara o entendimento a respeito
de seu funcionamento, possibilitara a reducdo do esforco requerido para geréncia da infraestrutura de rede, aumentando assim a agilidade
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na gestdo da infraestrutura de redes e a disponibilidade dos servigos de tecnologia.

Justificativa para aquisicdo de servigo de instalacao e configuragao

O servico instalagdo e configuracdo do software adquirido devera ser prestado por especialistas, o que garantird que o mesmo seja
implantado de forma adequada e agil para que rapidamente esteja em produgdo, possibilitando, de imediato, a geréncia facilitada e mais
eficiente dos ativos da rede do TRE-MG.

Justificativa para aquisicdo de garantia e suporte por 36 meses

A contratacdo de um suporte técnico especializado decorre da necessidade de suporte altamente qualificado e continuo de gerenciamento
de patches e fixes de corregdo de cddigo e, também, de novas releases e builds do produto.

A contratagdo de suporte técnico/garantia pelo prazo de 36 (trinta e seis) meses proporciona a administragdo publica algumas vantagens,
sejam elas econdmicas ou administrativa.

No caso da vantagem econOmica, bom registrar que a aquisicdo pelo prazo de 36 (trinta e seis) possui custo total menor quando
comparado a aquisicées sucessivas de 12 (doze) meses.

De outro lado, contratando-se com prazo menor, faz-se necessaria a renovagdo do contrato com o fornecedor também em menor prazo,
0 que nem sempre ocorre, impactando em esforgos para uma nova aquisigdo.

E sabido que a formalizacdo de um contrato por prazo superior a 12 (doze) meses reduz o custo para a Administracdo de forma
consideravel, computando o valor hora/homem dos servidores e demais custos do processo administrativo, e contratos mais duradouros
tendem a ser mais atrativos ao mercado, diante da seguranca que trazem a médio/longo prazo para as empresas, 0 que pode vir a trazer
economia para o Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais.

A aquisicdo por subscrigdo oferece como vantagem a garantia, durante a vigéncia da assinatura, de se ter direito de uso sobre qualquer
tipo de atualizagdo disponibilizada pelo fabricante, seja ela atualizagdo de versdo, atualizagdo de seguranga, pacotes de corregdes de bugs,
etc.

Por outro lado, o presente estudo ndo optou por um contrato mais longo (60 meses) para que se possa, em médio prazo, compreender
melhor a nova tecnologia implementada e sua metodologia de trabalho. Alinhar o tempo de contrato é de suma importancia, sobretudo,
para buscar, ao seu término, novas tecnologias e solugdes disponiveis no mercado se a solugdo contratada deixar de atender aos
interesses deste Tribunal.

Por outro lado, tratando-se de aquisicdo de solugdo desconhecida, a cautela se aconselha que o contrato seja realizado por médio prazo,
assim aproveita-se a vantagem econdmica, ja que ndo se contrata por curto prazo, tampouco a administracdo fica amarrada a uma
tecnologia que, no decorrer do contrato, pode-se tornar absoleta, diante da evolugdo tecnoldgica que, possivelmente, ocorrera nesta
instituicdo.

Justificativa para aquisicdo de hands-on

Considerando que a equipe da SEMOS, em quase sua totalidade, ndo possui conhecimento de ferramentas de geréncia de rede de mercado
atuais e que o processo de capacitagdo dos servidores é uma ferramenta de gestdo de pessoas em busca da eficiéncia, eficacia e qualidade
dos servicos prestados a sociedade, entendemos necessario o servico de treinamento “hands-on” o qual ird capacitar os servidores a
extrair toda a potencialidade da solugdo adquirida, bem como manté-la em produgdo.

Justificativa para realizacdao da prova de conceito

A prova de conceito destina-se a permitir que a Administragdo contratante se certifique sobre a efetiva adequagdo entre o objeto oferecido
pelo licitante em sua proposta e as condigdes técnicas estabelecidas pela contratante no respectivo edital.

2.2. ALINHAMENTO ESTRATEGICO

Objetivo 9 PETRE - Garantia na infraestrutura apropriada as atividades institucionais;
Objetivo 2 PETIC - Buscar solugdes integradas que contribuam para o desenvolvimento institucional;
Objetivo 3 PETIC - Otimizar o uso dos recursos/ativos de TIC;

A demanda esta prevista no Plano de Contratagdes de TIC de 2021.

2.3. REFERENCIA AOS ESTUDOS PRELIMINARES

O Estudo Técnico Preliminar pode ser consultado no processo SEIn. 0006421-61.2021.6.13.8000, documento ID 2211710.

2.4. RELAGCAO ENTRE A DEMANDA PREVISTA E A STIC A SER CONTRATADA

Trata-se de processo de aquisicdo de software de gerenciamento de redes para aperfeicoar o monitoramento da salde da rede do TRE-
MG, a fim de atingir uma adequada disponibilidade dos sistemas deste Tribunal. Com a aquisicdo do software de geréncia de redes, a Segdo
de Monitoramento e Seguranca dos Ambientes Computacionais de Producdo (SEMOS) podera utilizar de forma mais efetiva tecnologias da
informagdo e comunicagdo mais avangadas do que possui hoje, com objetivo de proporcionar condicées para uma administragdo publica
mais eficiente, bem como constituir suporte adequado ao provimento de servico ao Tribunal e, sobretudo, a sociedade.

2.5.JUSTIFICATIVA DA STIC ESCOLHIDA

Apds estudo técnico preliminar das solugGes levantadas, e na busca pelo modelo de contratagdo que melhor atenda e se adeque as
necessidades do TRE-MG, permitindo um gerenciamento de rede efetivo e eficiente e ainda baseado na comparagdao dos custos totais,
conclui-se que a solugdo que melhor atende a presente demanda é a substituigdo da solugdo atualmente implantada, por meio de
aquisicdo de novo de software de gerenciamento de redes, compativeis com as tecnologias atuais, para compor o servico de
infraestrutura do TRE-MG.

2.6. FORMA DE PARCELAMENTO E ADJUDICAGCAO DO OBJETO

https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=1000...

Ndo se aplica a presente aquisicdo, uma vez que a execugdo dos servigos por fornecedores diferentes inviabilizaria a efetividade dos
resultados pretendidos, prejudicando, inclusive, a garantia e suporte do produto adquirido.
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2.7. DIREITO DE PREFERENCIA

Aplica a presente aquisicdo o direito de preferéncia estabelecido no Decreto n°® 7.174/2010.

3. ESPECIFICACAO TECNICA

3.1. DESCRICAO DA SOLUGCAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGCAO E COMUNICAGCAO REQUISITOS DA CONTRATAGAO

Item 1: Aquisicdo de software de gerenciamento de redes para suporte e geréncia de 500 dispositivos. Licenga perpétua. Servigos de
implantagdo, instalagdo e configuragdo. Treinamento "hands-on" de 15 horas. Suporte e garantia pelo fabricante por 36 meses.

3.2. REQUISITOS DA SOLUGAO DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO E COMUNICAGAO

https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=1000...

ITEM 1 - Software de geréncia de redes, com licenca de uso perpétuo, com instalagdo, configuracao e integracgao, e suporte
técnico e garantia.

A) Da licenga e do software de geréncia de redes

1. Requisitos gerais

1.1 A licenga adquirida para uso do software de gerencia de redes devera ser de uso perpétuo ou similar, ou seja, a solugdo de geréncia
deve permanecer plenamente funcional mesmo ap6s o encerramento do periodo de garantia e suporte.

1.2 Além das licengas necessarias ao funcionamento correto da solugdo, a LICITANTE devera incluir o licenciamento de suporte técnico
junto ao fabricante, com direito a atualizagdes de versdes e abertura de chamados para solugdes de problemas.

1.3 Para fins de licenciamento da solugdo, a CONTRATADA devera considerar os requisitos descritos na alinea "A" deste item.

1.4 A solugdo ofertada deverd estar habiltada e licenciada para permitir que o ambiente da CONTRATANTE opere de acordo com as
melhores praticas propostas pelo fabricante da solugdo.

1.5 Todas as funcionalidades requisitadas deverdo vir implementadas de fabrica, ndo podendo ter funcionalidades desenvolvidas via cdigo
implementado para customizagdo da solugao;

1.6 Todas as funcionalidades requisitadas deverdo ser disponibilizadas via interface grafica, com acesso via Web Browser;

1.7 As funcionalidades da ferramenta requisitadas devem ser suportadas para geréncia de equipamentos de diversos fabricantes
(multivendor), incluindo pelo menos D-Link, HP, Lenovo e Cisco.

1.8 Com o objetivo de se preservar os recentes investimentos na plataforma de virtualizagao deste Tribunal, ndo serdo aceitas solugdes
baseadas em hardware (appliances fisicos e etc.). Além da aderéncia a padronizacdo do nosso ambiente, solugdes que possam ser
instaladas em ambientes virtuais desoneram o TRE-MG de contratacdes de garantia de manutengdo e substituicdo de pecgas pelo tempo
integral de uso do produto.

1.9 A solugdo de geréncia de redes deve ser fornecida em maquina virtual, devendo ser compativel com a seguinte plataforma de
virtualizagdo: VMWARE.

1.10 A maquina virtual fornecida, se houver, devera ser instalada em equipamento servidor da contratante.
1.11 A solugdo de geréncia de redes:
1.11.1 Devera ser compativel com a seguinte plataforma de virtualizagdo: VMWare ESXi 5.5 (ou superior);

1.11.2 Podera ser fornecida para instalagdo direta em sistema operacional virtualizado (por meio de arquivos de instalagdo) ou através de
magquina virtual (neste caso, em arquivo no formato OVA);

1.11.3 Caso seja fornecida em maquina virtual, devera ser instalada em equipamento servidor da contratante;

1.11.4 Caso utilize banco de dados relacional, devera ser compativel com um dos seguintes sistemas gerenciadores de banco de dados:
Microsoft SQLServer 2016, PostgreSQL 12 (ou superior); MySQL 8 (ou superior) ou MariaDB 10.5 (ou superior);

1.11.5 Devera permitir a instalacdo e utilizacdo em pelo menos um dos seguintes sistemas operacionais: Windows Server 2019, Linux
Server CentOS 7, Redhat 7, Oracle Linux 7, ou respectivas versdes superiores.

2. Consulta e visualizagdao de dispositivos

2.1 A ferramenta devera possibilitar a visualizacdo dos dispositivos das seguintes maneiras:
2.1.1 Por meio de lista, conforme os seguintes critérios:

a) Filtragem por tipo ou grupo de dispositivos;

b) Filtragem por faixa de enderegcamento IP;

2.1.2 Por meio grafico da topologia da rede, através do qual poderéo ser executadas as seguintes agdes:
a) Verificagdo de configuragdo dos dispositivos;
b) Visualizagdo de alarmes dos dispositivos;

c) Visualizagao dos dispositivos pertencentes a determinadas VLAN(s) selecionadas.

2.1.3 Mapas personalizados criados pelos usuérios;

2.2 As seguintes informacgdes deverdao estar disponiveis para serem visualizadas a respeito de um dispositivo quando houver
compatibilidade com o respectivo tipo de dispositivo:
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https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=1000...

a) Nome

b) Enderego IP e mascara de rede
c) Modelo

d) Localizagao

e) VLANSs criadas no dispositivo

f) Portas do dispositivo

g) Status das portas

h) Configuragdes de portas

i) VLANs configuradas nas portas

2.3 A ferramenta devera ser capaz de localizar a porta e ativo de rede a qual um equipamento esteja conectado, desde que seja fornecido
seu enderego IP ou MAC.

3. Geréncia de dispositivos

3.1 A ferramenta devera ser capaz de criar dispositivos das seguintes formas:

a) Um dispositivo por vez;

b) Mdltiplos dispositivos através de regras de descoberta;

c) Multiplos dispositivos, através de lista de dispositivos e suas propriedades, em arquivo texto;

3.2 As seguintes informagGes poderdo ser incluidas a respeito de um dispositivo quando houver compatibilidade com o respectivo tipo de
dispositivo:

a) Nome

b) Enderego IP e mascara de rede

c) Modelo

d) Localizagao

3.3 A ferramenta devera ser capaz de criar grupos de dispositivos de forma a agrupa-los logicamente;

3.4 Os grupos de dispositivos deverdo poder ser usados no controle da seguranga de acesso sobre os recursos gerenciados pela
ferramenta;

3.5 A ferramenta devera ser capaz de aplicar upgrade de software nos dispositivos;

3.6 Nas hipoteses de visualizagdo constantes nos itens 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3, a ferramenta devera permitir acesso aos dispositivos, em que
seja possivel:

a) Realizar teste de conectividade com o dispositivo através de ping e traceroute;

b) Abrir console SSH para gerenciamento do dispositivo via CLI;

c) Modificar configurages relativas a login, SNMP e SSH;

d) Alterar parametros de configuracGes de coleta de dados (exemplo: frequéncia de coleta);
e) Salvar ou fazer backup das configuragées de dispositivos;

f) Dar boot em dispositivo.

4. Visualizagdo de trafego de rede

4.1 A ferramenta devera ser capaz de gerar informagdo a respeito de:

a) Padrdo de uso de banda de rede, detalhando o uso de banda especificamente por aplicagdo, usuario e porta de dispositivo.
b) Quais usuarios, aplicagdes e hosts estdo consumindo mais recursos de rede.

c) Uso de banda de rede por IP de origem, IP de destino, protocolo, aplicagdo.

d) Uso de banda de aplicagGes de rede (informagédo em tempo real e informacgdo histdrica).

4.2 A ferramenta devera possibilitar a geragdo de linha de base de trafego de uma rede, e baseado nesta linha de base encontrar uso de
rede anormal.

4.3 A ferramenta devera suportar os protocolos de monitoramento de fluxos de redes IP sFlow, NetStream e NetFlow.

5. Geréncia de arquivos de configuracao

A ferramenta deverd permitir:

5.1 Visualizagdo de configuragdes da ultima inicializagédo e correntes dos dispositivos gerenciados;

5.2 Visualizagdo de histérico de versionamento do firmware dos dispositivos gerenciados;

5.3 Estabelecer valores de referéncia (linhas de base) para os arquivos de configuragdo dos dispositivos;

5.4 Modificar, restaurar, comparar, aplicar, realizar backup ou restauragcdo para os valores de referéncia (linhas de base) estabelecidos.

5.5 A ferramenta deverad ter funcionalidade de criagdo de template de arquivo de configuragdo para ser aplicado na configuragéo de
dispositivos.

6. Geréncia de VLANs
6.1 A ferramenta devera permitir o gerenciamento de VLANs de acordo com os seguintes critérios:
a) Gerenciamento de VLANs por dispositivo;

b) Gerenciamento de VLANs para um grupo ou para todos dispositivos;
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A ferramenta devera permitir a realizacdo das seguintes acbes:

6.2) Criar e configurar VLANs em um ou mais dispositivos;

6.3) Adicionar, modificar ou deletar VLANs nos dispositivos selecionados;
6.4) Consultar as VLANs configuradas nos dispositivos;

6.5) Configurar portas como acesso, trunk ou hibridas;

6.6) Visualizar histérico de configuragdo de VLANs nos dispositivos.

7. Gerencia de eventos e alarmes

A ferramenta devera:

7.1 Possibilitar a definicdo de eventos em que devam ser gerados alarmes;
7.2 Gerar alarmes quando um evento de interesse ou falha de rede ocorre;
7.3 Realizar andlise de causa raiz de problemas/falhas;

7.4 Identificar e suprimir eventos de dispositivos que tenham sido causados por eventos ocorridos na infraestrutura de rede relacionada.
Por exemplo, quando um switch core estiver com problema, suprimir eventos em switches a ele ligados causados pelo problema ja
detectado;

7.5 Repassar alarmes gerados para outros sistemas, como por exemplo sistemas de Help Desk.

8. Monitoramento e gerencia de performance

A ferramenta devera:

8.1 Implementar os protocolos SNMPv2c e SNMPv3;

8.2 Compilar MIBs para que possam ser usadas para monitorar dispositivos;

8.3 Monitorar os equipamentos gerenciados, incluindo itens relativos a desempenho;

8.4 Possibilitar a obtengdo da configuragdo de dispositivos através do protocolo SNMP;

8.5 Permitir a visualizagdo em tempo real de itens monitorados;

8.6 Disponibilizar dados histdricos e dados em tempo real de performance;

8.7 Permitir realizagdo de configuragdes relativas a intervalo de polling;

8.8 Permitir realizagdo de configuragdo de thresholds e niveis de alarmes para itens monitorados relativos a performance.

9. Geréncia de usuarios
A ferramenta devera:

9.1 Implementar controle de acesso baseado em privilégios, permitindo a criagdo de grupos de operadores com acesso limitado a quais
equipamentos e servigos da plataforma poderdo ser usados;

9.2 Permitir a autenticagdo dos operadores através de base local e através de LDAP;

9.3 Executar o registro das agdes executadas pelos operadores nos equipamentos gerenciados, para efeito de auditoria;

10. REST API

10.1 A ferramenta devera fornecer REST APIs com funcionalidades de leitura e escrita, que permitam uso dos recursos de configuragdo e
visualizagdo de dispositivos, monitoramento, alarmes e performance.

B) Da garantia e suporte técnico

1. A CONTRATADA devera disponibilizar uma Central de Atendimento para abertura de chamados técnicos operante 8 (oito) horas por dia e
5 (cinco) dias por semana (8x5). A Central devera operar obrigatoriamente por enderecgo eletrénico e, facultativamente, por Portal Web ou
por meio de ligagGes telefonicas ndo tarifadas (0800).

2. O servigo de suporte devera garantir a CONTRATANTE o direito de atualizagdes para novas versdes da solugdo adquirida, corregdes de
seguranca e corregdes de problemas “Bugs”, disponibilizadas pelo fabricante, enquanto o contrato de suporte estiver vigente

3. Requisitos de nivel de servico para suporte e garantia (disponibilidade e tempo de atendimento):

3.1 Até 12 horas para inicio do atendimento e até 48 horas para solugdo definitiva em qualquer caso de evento detectado pelo
CONTRATANTE ou pelo fabricante.

4. O suporte técnico poderd ser realizado via contato telefénico e/ou portal web quando se tratar de problemas relacionados aos
softwares e aplicativos, ou a critério do CONTRATANTE, nos casos em que ndo haja necessidade de comparecimento de um técnico no
local.

5. Todos os produtos (hardware, se houver, e software) ofertados deverdo possuir garantia e suporte contados a partir da emissao do
recebimento definitivo, com direito a atualizagdo de drivers, firmwares e todos os demais softwares utilizados pelos mesmos.

6. O suporte/garantia devera ser prestado pelo fabricante, que devera garantir o fornecimento de software.

3.3. REQUISITOS TEMPORAIS

https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=1000...

Da aquisicdo da ferramenta de gerenciamento de redes, com implantacdo, instalagcdo e configuracdo, com capacitacdo técnica
(hands-on), licenga perpétua, suporte e garantia.
* Da licenca e do software de geréncia de redes

o A licenca e o software deverdo ser entregues no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados do inicio da vigéncia do
contrato.

¢ Planejamento da Implantagdo:
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o O planejamento da implantagdo deverd ser concluida em até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data do
recebimento da ordem de servigo.

o A CONTRATADA devera indicar um profissional que seréd o responsavel pela concepgao e gerenciamento do projeto de instalagdo
e configuragdo. Esse profissional serda denominado GESTOR DO PROJETO e sera o ponto de contato técnico/administrativo
perante o TRE-MG, atuando como interface entre este e a CONTRATADA.

o O profissional da CONTRATADA podera ser substituido a qualquer momento, a pedido da CONTRATANTE ou por necessidade da
CONTRATADA, bastando um comunicado formal a outra parte, esclarecendo os motivos da substituicdo.

o A CONTRATANTE avaliaré a qualificacdo do profissional substituto. Em hipotese alguma serd aceito um profissional com
qualificacéo inferior ou com documentacdo incompleta, ilegivel ou que ndo possa ser verificada.

o O GESTOR DO PROJETO sera responsavel pelo acompanhamento de todo o processo, desde o levantamento das informagGes
do ambiente atual e requisitos da CONTRATANTE, as definicdes das tarefas e a elaboragdo do cronograma de instalagdo,
configuracdo e migracdo até a emissdo do TERMO DE RECEBIMENTO TECNICO/DEFINITIVO.

o O GESTOR DO PROJETO devera entregar a CONTRATANTE a seguinte documentagao:

= TERMO DE ABERTURA: ao final da fase de planejamento e antes da fase de instalagdo e configuragdo, a CONTRATADA
devera gerar um TERMO DE ABERTURA contemplando o escopo de servicos, o cronograma estimado para realizacdo das
atividades e entrega de documentagdo, observando os prazos previstos neste documento.

= PROJETO FINAL (as-built): ao final da fase de instalagdo e configuragdo, sera entregue documento contendo o desenho

l6gico do ambiente, destacando os servidores usados na implementacdo da solugdo, lista dos dispositivos gerenciados e
demais informacgées que reflitam o cenario final da implantacdo.

o As documentagdes descritas nos tdpicos anteriores deverdo ser submetidas a analise da equipe técnica do TRE-MG, que podera
aprova-las ou recomendar adequacdes, obedecendo aos prazos previstos neste documento.

o Toda a documentagdo entregue pela CONTRATADA devera ser em formato digital e editavel por software de ampla utilizagdo e
conhecimento.

o Para execugdo do servico de instalacdo e configuracdo, a CONTRATADA deverd agendar previamente com corpo técnico da
SEMOS - Secdo de Monitoramento de Ambientes Computacionais - através do e-mail semos@tre-mg.jus.br, com antecedéncia
minima de 3 (trés) dias.

¢ Fase de Instalacdao e Configuragao:

o A solucdo devera ser instalada e configurada no prazo maximo de 45 dias corridos, contados a partir da data do recebimento da
ordem de servigo.

o A execugdo do servico de instalagdo e configuracdo deverdo ocorrer no horario de 13 as 19 horas, de segunda a sexta-feira,
exceto nos casos de execugdo de atividades que necessitem parada no ambiente de produgdo da CONTRATANTE, que deverdo
ocorrer fora do horario comercial, de acordo com as datas disponibilizadas pelo TRE-MG, incluindo finais de semana e feriados.

o Aimplantagdo final ocorrerda no ambiente de produgdo da CONTRATANTE. Caso necessario, podera ser utilizado banco de dados
de desenvolvimento na etapa inicial da implantagdo, a fim de reduzir riscos de indisponibiidade no ambiente de produgdo da
CONTRATANTE.

o Nesta fase, os respectivos procedimentos deverdo ser realizados pelo responsavel técnico designado pela CONTRATADA em
conjunto com a equipe técnica da CONTRATANTE.

o A CONTRATADA devera instalar e configurar o software para gerenciamento de redes e todos os componentes necessarios para
o seu pleno funcionamento no ambiente da CONTRATANTE, de forma presencial.

o Na execugdo de todas as atividades de instalagdo e configuragdo do software, a CONTRATADA devera ser acompanhada por
profissionais da CONTRATANTE.

o Para a configuragdo do software devera ser considerado que o TRE-MG possui aproximadamente 20 modelos de dispositivos e
que no atual software de monitoramento existem em média 5,8 alarmes por dispositivo.

o Como parte da configuragdo do software as seguintes atividades deverdo ser realizadas:
= Criagdo de dispositivos (quantitativo de dispositivos a serem criados de acordo com a quantidade de licengas adquiridas).
= Criacdo de grupos de dispositivos
= Configuragdo do monitoramento de todos os dispositivos gerenciados
= Configuragdo dos eventos em que devam ser gerados alarmes para todos os dispositivos gerenciados
= Configuragdo da autenticagdo de operadores através de LDAP.

o Toda e qualquer outra configuragdo necessaria para efetuar a configuragdo no ambiente de produgdo atual para a nova solugao
devera ser providenciada pela CONTRATADA sem O6nus a CONTRATANTE.

o A CONTRATADA indicara profissional, do fabricante ou do parceiro, especializado na nova solugdo de Gerenciamento de Redes
para executar todos os procedimentos, devendo comprovar sua capacitagdo por certificagdo ou por atestado de capacidade
técnica, emitido em seu nome, por pessoa juridica de direito publico ou privado, constando endereco de localizagdo para
permitir diligéncia, comprovando que ja executou, de forma satisfatdria, o servigo de instalagdo e configuracdo do objeto a ser
contratado.

o Todos os custos envolvidos com transporte, deslocamento, alimentacdo e hospedagem do profissional indicado pela
CONTRATADA para executar os procedimentos de instalagdo e configuragao serao de responsabilidade da CONTRATADA.

o Ao final, a CONTRATANTE e a CONTRATADA, em comum acordo, formalizardo o término da implantagdo da solugdo adquirida
(termo de aceite provisorio) e a entrega de toda a documentagdo do ambiente.
¢ Fase de Avaliagao Pés-Implantagao

o A partir do termo de aceite provisorio, se iniciard o prazo, de até 15 (quinze) dias corridos, para a CONTRATANTE avaliar o
projeto executado pela CONTRATADA.

o Apds a fase de avaliagdo, a CONTRATANTE repassara a CONTRATADA todas as inconformidades técnicas que ndo foram
identificadas durante a execucdo do projeto, caso existam. A CONTRATADA, no prazo 5 (cinco) dias, devera sanar todas as
pendéncias informadas pela CONTRATANTE.

o Para os problemas ndo solucionados, a CONTRATADA devera emitir um relatério técnico justificando os motivos, devendo
apresentar alternativas para mitigar seus efeitos negativos (solugdo de contorno), sem prejuizo da aplicagdo das penalidades
previstas.

https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arwvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=1000... 15/27
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o A solucdo de contorno podera ndo ser aceita se acarretar desvalorizagdo técnica e/ou financeira da solucdo adquirida, como
reducdo de desempenho, limitagdo de funcionalidades, impacto indesejavel na infraestrutura da CONTRATADA ou outras
irregularidades com caracteristicas semelhantes.

o Concluida a fase de avaliagdo, o fiscal técnico do TRE-MG emitird o TERMO DE RECEBIMENTO TECNICO, desde que ndo existam
pendéncias relativas a implantagdo da solugédo.

o Servigo de Capacitagdao - Hands-on
= O servigo de capacitagdo devera iniciar-se, no prazo maximo de 1 dia, apds a emissdo do termo de recebimento técnico.

= A empresa contratada entdo tera até 7 (sete) dias corridos para ministrar o hands-on, caso ocorra apds a fase de
implantagdo.

= A carga horaria total do repasse é de 15 (quinze) horas, podendo ser distribuida em no maximo 5 (cinco) horas diarias e
em no maximo 5 (cinco) dias Uteis.

= O Horario de prestacdo dos servicos de capacitagdo técnica “hands-on” devera ser ministrado no horario das 13 as 19
horas, de segunda a sexta-feira (dias Uteis).

= A CONTRATADA devera fornecer capacitacdo para, no minimo, 4 (quatro) servidores da equipe técnica da CONTRATANTE
designados para operar a ferramenta de Gerencia de Redes.

= O hands-on sera ministrado pelo mesmo profissional que executou a instalagdo e configuragdo do objeto a ser contratado.

= A capacitagdo devera ocorrer apds a emissdo do termo de recebimento técnico, conforme cronograma estabelecido neste
documento.

= O servico de capacitacdo ocorrera nas dependéncias da CONTRATANTE e toda a infraestrutura fisica necessaria para a
realizacdo do treinamento sera de responsabilidade do TRE-MG, cabendo a CONTRATADA fornecer o instrutor especialista
na solugdo, material didatico e de apoio, tais como manuais e midias.

= Poderda, excepcionalmente, ser adotado treinamento remoto, na impossibilidade de ocorréncia de treinamento presencial,
por motivo da pandemia COVID-19.

= Todos os custos envolvidos com transporte, deslocamento, alimentagdo e hospedagem do instrutor e/ou equipe envolvida
no treinamento deverdo correr a expensas da CONTRATADA.

= Ao final do servigo de capacitagdo, a CONTRATADA ou o fabricante devera fornecer certificado de participagdo a todos os
integrantes da equipe técnica da CONTRATANTE que participaram e concluiram o treinamento.

= O conteldo a ser trabalhado no hands-on deve contemplar todos os itens dos requisitos técnicos elencados no ITEM 1-
A deste documento.

= O hands-on podera ser gravado e disponibilizado para a Contratante para posterior visualizagdo.

= Apds a conclusdo do treinamento e ndo restando pendéncias referentes a este Item, o fiscal técnico responsavel do TRE-
MG emitiréd termo de conclusdo do hands-on.

= O TERMO DEFINITIVO serd emitido em até 2 dias apds a emissdo do termo de conclusdo do hands-on.
¢ Da suporte e garantia.
o O suporte e garantia por periodo minimo de 36 meses, incluidos todos os hardwares, se houver, softwares, atualizagdes.

o QO inicio da garantia terd como termo inicial a data do recebimento definitivo do objeto contratado.

3.4. REQUISITOS DE SEGURANCA

A empresa CONTRATADA devera respeitar as diretrizes constantes da Politica de Seguranca da Informagdo e Comunicagdo do TRE-MG,
obrigando-se a manter o sigilo a respeito de quaisquer informagGes, dados, processos, formulas, cddigos, cadastros, fluxogramas,
diagramas légicos, dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade do TRE-MG, ficando terminantemente proibida de fazer uso
ou revelacdo destes sob qualquer justificativa;

Devera a empresa CONTRATADA se abster de fornecer qualquer informagédo da contratante que possa beneficiar outrem ou prejudicar a
imagem institucional do TRE-MG. N&o sera permitida a vinculagdo da instituicdo (isto inclui logomarcas, referéncias etc.) para fins de
publicidade e propaganda.

No servigo prestado dentro das dependéncias do TRE-MG, todos os profissionais da CONTRATADA deverdo estar devidamente identificados
por cracha da empresa.

4. PROVA DE CONCEITO

https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=1000...

A prova de conceito deverd ser realizada nas dependéncias do TRE-MG, localizado na Av. Prudente de Morais, 320, 4° andar, Cidade
Jardim, BH-MG.

A prova de conceito devera ser agendada pelo pregoeiro para iniciar em até 5 (cinco) dias Uteis contados da convocacgédo, tendo duragdo
no maximo de 10 (dez) dias (teis.

A prova de conceito sera realizada pelo licitante classificado em 1° lugar.

Os roteiros da prova de conceito deverdo ser executados por profissional indicado pela licitante com acompanhamento de servidor
indicado pelo TRE-MG.

A licitante devera fornecer uma cépia e licenga temporaria do software para o TRE-MG realizar a prova de conceito.
A prova de conceito sera realizada em dia Util e ficara restrita aos horarios de 13h as 19h.
Apds o inicio da prova de conceito ela ndo serd mais interrompida até a sua conclusdo.

Caso os demais licitantes e interessados tenham interesse em acompanhar os procedimentos, deverdo encaminhar, para o e-mail
semos@tre-mg.jus.br, nome do representante, bem como da respectiva empresa representada.

Roteiro:

Deverdo ser executados, a titulo de roteiro, os itens de 1 a 10 previstos nos requisitos tecnoldgicos deste documento.
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A licitante devera executar o roteiro utilizando, no minimo, dois equipamentos de fabricantes distintos dentre aqueles apontados no tépico
3.2, alinea "a", item 1.7.

A ferramenta sera considerada apta se for aprovada em todos os itens do roteiro.

5. QUALIFICAGCAO TECNICA

A licitante devera apresentar 1 (um) ou mais atestado(s) de capacidade técnica, emitidos em seu nome, por pessoa juridica de direito
publico ou privado, constando endereco de localizagdo para permitir diligéncia, comprovando que ja executou, de forma satisfatdria,
servigos de, no minimo, 50% (cinquenta por cento) do quantitativo do objeto a ser contratado.

6. ESTRATEGIA DA CONTRATAGAO

6.1. VIGENCIA DA CONTRATACAO

Item 1: Vigéncia de contrato de suporte e garantia por 36 meses.

6.2. DEFINICAO DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

Designar servidores do seu quadro de pessoal para fiscalizar o contrato.
Fornecer a contratada todas as informagdes relacionadas ao objeto contratado.
Cumprir todos os prazos e condigdes estabelecidas neste termo de referéncia.

Notificar a CONTRATADA por escrito, por meio de correio ou e-mail, sobre quaisquer irregularidades constatadas na prestagdo dos servigos
ou entrega dos bens adquiridos, e, quando necessario, estabelecer prazos para a sua regularizagado.

Disponibilizar equipe técnica para acompanhar a execugdo dos servigos de implantagdo e fornecer todas as informagGes e acessos
necessarios para a execugdo das atividades relacionadas a este escopo.

6.3. DEFINICAO DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO

https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=1000...

Cumprir todos os prazos e condigdes estabelecidos neste Termo de Referéncia.

Zelar pelo perfeito cumprimento do objeto do contrato, arcar com os eventuais prejuizos causados a CONTRATANTE ou a terceiros,
provocados por ineficiéncia ou irregularidade cometida por seus empregados ou prepostos envolvidos na execugdo dos servigos,
respondendo integralmente pelo 6nus decorrente de sua culpa ou dolo na entrega dos servigos, o que ndo exclui nem diminui a
responsabilidade pelos danos que se constatarem, independentemente do controle e fiscalizagdo exercidos pela CONTRATANTE.

Comunicar a CONTRATANTE, por escrito, quaisquer anormalidades, que ponham em risco o éxito e o cumprimento dos prazos de
execucdo dos servicos, propondo as agdes corretivas necessarias.

Manter durante todo o periodo de vigéncia da contratacdo todas as condigSes de habilitagdo.

Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informacGes e dados, contidos em quaisquer midias, dados e documentos, que seus
empregados ou prepostos vierem a obter em fungdo dos servigos prestados a CONTRATANTE, respondendo pelos danos que venham a
ocorrer.

Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execugdo dos servigos para os técnicos da CONTRATANTE.

Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagSes e dados, contidos em quaisquer midias, dados e documentos, que seus
empregados ou prepostos vierem a obter em fungdo dos servigos prestados a CONTRATANTE, respondendo pelos danos que venham a
ocorrer.

Toda e qualquer informagdo ou dado pertencente a Justica Eleitoral deve estar obrigatoriamente armazenado nos computadores ou
servidores do TRE-MG, ndo sendo autorizado a permanéncia, em hipdtese alguma, dos mesmos em qualquer outro computador que ndo
seja os computadores da Justica Eleitoral.

Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execucdo dos servigos para os técnicos da CONTRATANTE.

Manter seus empregados, quando nas dependéncias da CONTRATANTE, devidamente identificados com crachéa subscrito pela CONTRATADA,
no qual constara, no minimo, sua razao social, nome completo do empregado e sua fotografia.

A CONTRATADA deve relacionar-se com o CONTRATANTE, exclusivamente, por meio do fiscal ou gestor do contrato, e preferencialmente,
por escrito.

A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos ao TRE-MG e sujeitar-se as orientagdes do fiscal do contrato.

A CONTRATADA ¢é obrigada a corrigir quaisquer danos causados ao ambiente de servigos, rede de dados e servidores do CONTRATANTE,
que sejam decorrentes dos servigos prestados.

Relatar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, irregularidades ocorridas que impegam, alterem ou retardem a
execugdo do contrato/objeto, efetuando o registro da ocorréncia com todos os dados e circunstancias necessarias a seu esclarecimento,
sem prejuizo da analise da administragdo e das sangdes previstas.

A CONTRATADA deve zelar pelas instalagdes do CONTRATANTE.
A CONTRATADA deve responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho sofridos pelos seus empregados quando em servigo.
A CONTRATADA deve observar rigorosamente as normas regulamentadoras de seguranga do trabalho.

A CONTRATADA obriga-se a manter, nas dependéncias do CONTRATANTE, os funcionarios identificados e uniformizados de maneira
condizente com o servigo, observando ainda as normas internas e de seguranca.

A CONTRATADA ¢é obrigada a disponibilizar e manter atualizados conta de e-mail, enderego e telefones comerciais para fins de comunicagédo
formal entre as partes.

Resguardar que seus funcionarios cumpram as normas internas do CONTRATANTE e impedir que os que cometerem faltas a partir da
classificagdo de natureza grave continuem na prestagdo dos servigos.

Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias para o atendimento dos prestadores de servigo acidentados ou com
mal subito.

17/27



28/01/2022 SEI'TRE-MG - 2385557 - Edital

E vedado & CONTRATADA utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em quaisquer atividades de divulgagdo
empresarial, como, por exemplo, em cartdes de visita, andncios e impressos.

E vedado & CONTRATADA reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio préprio ou de terceiros, quaisquer informagdes de que tenha tomado
ciéncia em razdo da execugdo dos servigos sem o consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE.

Comprovar que os produtos entregues estdo cobertos pela garantia do fabricante.

7. FORMA DE PAGAMENTO

Conforme consta no item C dos requisitos tecnolégicos do ETP, por questSes de economicidade, o pagamento serd por parcela Unica
efetuado pelo Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, mediante ordem bancaria, no prazo maximo de 10 (dez) dias apds a
apresentagdo da respectiva Nota Fiscal ou Fatura e estardo vinculados a emissdo do aceite definitivo pela SEMOS que atestara a prestagao
dos servigos observados os termos do instrumento convocatorio.

8. SANCOES ADMINISTRATIVAS

O descumprimento das disposicGes deste termo de referéncia sujeitard a contratada as sangGes previstas nos arts. 86 a 88 da Lei nO.
8.666/93, conforme descritos no Edital e no termo de contrato.

Termo de Referéncia elaborado por: Laura Aguiar Ferreira de Castro (Integrante Técnico), Gustavo Oliveira Heitmann (Integrante
Administrativo) e Roger Gomes da Silva (Integrante Demandante)

ANEXO 1II DO EDITAL

PLANILHA DE COMPOSIGCAO DE PREGCOS

Produto/ servigo \éaRI;;

Software de gerenciamento de redes (licenca perpétua),
incluindo os servigos de implantagdo, instalagdo, configuracdo e
treinamento

Suporte técnico e garantia pelo periodo de 36 meses

Total

ANEXO III DO EDITAL

MINUTA DO CONTRATO DE FORNECIMENTO

SEI n° 0006421-61.2021.6.13.8000
Contrato n° ........... /.. = TREMG

CONTRATO DE FORNECIMENTO QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR INTERMEDIO DO
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS E

Pelo presente instrumento, de um lado, a UNIAO, por intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS
GERAIS, com sede em Belo Horizonte - MG, situado na Av. Prudente de Morais n.° 100, CNPJ n.° 05.940.740/0001-21, a seguir
denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu Presidente, Desembargador Marcos Lincoln dos Santos, e, de outro lado, a

................................................... , CNPI NO i, COM sede €M v/ MG, DA i
Bairro ..o a seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu
............................................. , Carteira de Identidade n° .............c..ceceevvenn..,,  expedida  por

..., Vém ajustar o presente Contrato de Fornecimento, de acordo com as seguintes clausulas e condigGes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente Contrato é o fornecimento de software de gerenciamento de redes para suporte e geréncia de
500 dispositivos, com licenca perpétua, incluindo os servicos de implantagdo, instalacdo e configuragdo, treinamento "hands-
on", suporte e garantia pelo fabricante, com observancia do Anexo deste instrumento.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

I. Entregar a licenga e o software no prazo maximo de 10 (dez) dias corridos, contados do inicio da vigéncia do contrato;
V. Prestar os servigos de suporte e garantia pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses a partir do recebimento definitivo do objeto
contratado, incluidos todos os hardwares, se houver, softwares e atualizagoes;

VI. Comunicar ao CONTRATANTE, por escrito, quaisquer anormalidades, que ponham em risco o éxito e o cumprimento dos prazos de
execugdo dos servigos, propondo as agdes corretivas necessarias;

VIL. Manter, durante toda a execugdo do Contrato, todas as condicGes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagdo;

VIII. Respeitar as diretrizes constantes da Politica de Seguranga da Informagdo e Comunicagdo do CONTRATANTE, obrigando-se a manter
o sigilo a respeito de quaisquer informagdes, dados, processos, formulas, cddigos, cadastros, fluxogramas, diagramas logicos,
dispositivos, modelos ou outros materiais de propriedade do CONTRATANTE, ficando terminantemente proibida de fazer uso ou
revelagao destes sob qualquer justificativa;

IX. Abster-se de fornecer qualquer informagdo do CONTRATANTE que possa beneficiar outrem ou prejudicar a imagem institucional do
CONTRATANTE - ndo sera permitida a vinculagdo da instituicdo (isto inclui logomarcas, referéncias etc.) para fins de publicidade e
propaganda;

X. Assumir total responsabilidade pelo sigilo das informagGes e dados, contidos em quaisquer midias, dados e documentos, que seus
empregados ou prepostos vierem a obter em fungdo dos servigos prestados ao CONTRATANTE, respondendo pelos danos que
venham a ocorrer;

XI. Repassar todo o conhecimento adquirido ou produzido na execugdo dos servigos para os técnicos do CONTRATANTE;

XII. Manter seus empregados, quando nas dependéncias do CONTRATANTE, devidamente identificados com crachad subscrito pela
CONTRATADA, no qual constara, no minimo, sua razdo social, nome completo do empregado e sua fotografia;

XIII. Relacionar-se com o CONTRATANTE, exclusivamente, por meio do fiscal ou gestor do contrato, e preferencialmente, por escrito;

XIV. Corrigir quaisquer danos causados ao ambiente de servigos, rede de dados e servidores do CONTRATANTE, que sejam decorrentes
dos servigos prestados;

XV. Relatar ao CONTRATANTE, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas, irregularidades ocorridas que impegam, alterem ou
retardem a execugdo do contrato/objeto, efetuando o registro da ocorréncia com todos os dados e circunsténcias necessarias a seu
esclarecimento, sem prejuizo da analise da administragdo e das sangGes previstas;

XVI. Responsabilizar-se por quaisquer acidentes de trabalho sofridos pelos seus empregados quando em servigo, observando
rigorosamente as normas regulamentadoras de seguranga do trabalho;

XVII. Assegurar que seus funcionarios cumpram as normas internas do CONTRATANTE e impedir que os que cometerem faltas a partir da
classificagdo de natureza grave continuem na prestagdo dos servigos;

XVIII. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias para o atendimento dos prestadores de servico acidentados ou
com mal subito;

XIX. Comprovar que os produtos entregues estao cobertos pela garantia do fabricante;
XX. Observar os critérios para prestagdo dos servigos e as demais obrigagGes dispostas no Anexo deste instrumento;

XXI. Indicar o nome do seu preposto que sera o contato usual para equacionar os eventuais problemas relativos ao objeto deste
Contrato;

XXII. Fornecer e manter atualizado o endereco postal e eletrénico, bem como o numero de telefone/fax, para que o CONTRATANTE
mantenha os contatos necessarios;

XXIII. Providenciar a regularizagdo de pendéncias e/ou impropriedades ocorridas no fornecimento, apontadas pelos servidores designados
para fiscalizar a execucdo do Contrato, dentro do prazo estipulado pela comunicacdo escrita do CONTRATANTE.

XXIV. Cumprir as normas de seguranga do CONTRATANTE, além dos postulados legais vigentes no ambito Federal, Estadual e Municipal;

XXV. Responsabilizar-se por todo e qualquer dano fisico, material ou pessoal causado direta ou indiretamente ao CONTRATANTE, seus
servidores ou outros, por ocasido do fornecimento ora contratado, bem como por quaisquer acidentes de que possam ser vitimas
seus empregados, ou que estes venham causar a terceiros, obrigando-se a reparagdo e/ou a indenizagao, conforme o caso;

XXVI. Apresentar comprovacdo da origem do(s) produto(s) fornecidos e da quitagdo dos tributos de importacdo a ele(s) referentes, no
momento de sua entrega, sob pena de rescisdo contratual e multa (somente nos casos de bens importados).

Paragrafo Primeiro: Toda e qualquer informagdo ou dado pertencente a Justiga Eleitoral deve estar obrigatoriamente armazenado nos
computadores ou servidores do CONTRATANTE, ndo sendo autorizado a permanéncia, em hipdtese alguma, dos mesmos em qualquer
outro computador que ndo seja os computadores da Justica Eleitoral

Paragrafo Segundo: E vedado & CONTRATADA utilizar o nome do CONTRATANTE, ou sua qualidade de CONTRATADA, em quaisquer
atividades de divulgagdo empresarial, como, por exemplo, em cartGes de visita, anincios e impressos.

Paragrafo Terceiro: E vedado & CONTRATADA reproduzir, divulgar ou utilizar, em beneficio proprio ou de terceiros, quaisquer informacdes
de que tenha tomado ciéncia em razdo da execugdo dos servigos sem o consentimento prévio e por escrito do CONTRATANTE.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGCOES DO CONTRATANTE

I. Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes relacionadas com o objeto do Contrato;

II. Notificar a CONTRATADA, por escrito, por meio de fax, correio ou e-mail, a respeito de quaisquer irregularidades constatadas no
fornecimento ora contratado, estabelecendo quando for o caso, prazo para a sua regularizagdo;

IIl. Efetuar o pagamento no prazo previsto neste Contrato;
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IV. Exercer a fiscalizagdo do fornecimento, objeto deste Contrato, por servidores especialmente designados, na forma prevista na Lei n°®
8.666/93;

V. Disponibilizar equipe técnica para acompanhar a execugdo dos servigos de implantagdo e fornecer todas as informacGes e acessos
necessarios para a execugdo das atividades relacionadas a este escopo.

Paragrafo Primeiro: N3ao obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responsavel pelo fornecimento do produto, ao CONTRATANTE
reserva-se o direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais ampla e
completa fiscalizagdo sobre tal fornecimento, diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso registrar, em relatdrio, as
deficiéncias porventura existentes, encaminhando cépia do mesmo a CONTRATADA, para a correcdo das irregularidades apontadas no
prazo prescrito.

Paragrafo Segundo: A existéncia de fiscalizagdo, pelo CONTRATANTE, ndo exime a CONTRATADA de sua total e exclusiva responsabilidade
sobre o fornecimento contratado e pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros.

CLAUSULA QUARTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato é de ( )m , iniciando-se em __ ( ) de de
(____) eencerrando-se em __ ( ) de de ( ).

Paragrafo Unico: Os servigos de suporte e garantia deverdo ser prestados pelo periodo de 36 (trinta e seis) meses a partir do
recebimento definitivo do objeto contratado.

CLAUSULA QUINTA - DO VALOR

O valor total do contrato € de R$.icureesrmsrnnsnns . ), sendo:
¢ Valor da licenga e do software de geréncia de redes: R$........coeevunnes (herrerrer s );
e Valor da garantia e suporte técnico: R$............c..... [ ).

CLAUSULA SEXTA - DA RECOMPOSIGCAO

O preco constante neste instrumento poderd ser reajustado, desde que expressamente solicitado pela CONTRATADA,
observado sempre o interregno minimo de 1 (um) ano, contado do inicio da vigéncia do contrato ou da ultima majoragdo de pregos, nos
termos do art. 55, inciso III da Lei n.? 8.666/93 c/c o art. 2° e 3° da Lei n.° 10.192/01, utilizando-se a variagdao do IPCA/IBGE, ou outro
indice que vier a substitui-lo, referente ao periodo anual anterior.

Paragrafo Primeiro: Para fins do disposto no caput, o direito ao reajuste somente podera ser exercido pela CONTRATADA caso seja
expressamente solicitado até a data de inicio da vigéncia da prorrogagdo contratual subsequente, sob pena de preclusdo temporal do
referido direito.

Paragrafo Segundo: Caso haja necessidade de revisdo dos valores contratados, objetivando a manutengdo do equilibrio econémico-
financeiro do contrato para restabelecer a relagdo entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicio do CONTRATANTE pactuada
inicialmente pelas partes, a CONTRATADA devera comprovar a configuracdo da alea econémica extraordindria e extracontratual, nos
termos do art. 65, II, d, da Lei 8.666/93.

Paragrafo Terceiro: Para fins do disposto no paragrafo anterior, serd devida a revisdo dos valores pelo CONTRATANTE a partir da data da
solicitagdo formal da CONTRATADA.

CLAUSULA SETIMA - DO PAGAMENTO

O pagamento sera efetuado pelo CONTRATANTE em parcela Unica, mediante ordem bancaria, no prazo maximo de 10 (dez)
dias apos a apresentacdo da respectiva Nota Fiscal/Fatura e estard vinculado a emissdo do aceite definitivo pela SEMOS, que atestara a
prestagao dos servigos.

Paragrafo Primeiro: O pagamento serd realizado mediante a emissdao de qualquer modalidade de ordem bancaria, desde que a
CONTRATADA efetue a cobranga de forma a permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retengdes
tributarias.

Paragrafo Segundo: Caso a CONTRATADA seja optante pelo SIMPLES NACIONAL deverd apresentar, juntamente com a Nota
Fiscal/Fatura, a declaragdo prevista no art. 6° da Instrugdo Normativa n.° 1.234-RFB, de 11 de janeiro de 2012, com as alteragGes
posteriores, nos termos do Anexo IV do mesmo instrumento, assinada por seu(s) representante(s) legal (legais), em duas vias.

Paragrafo Terceiro: Caso a CONTRATADA ndo seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o valor dos tributos federais serd descontado na
fonte, conforme Instrugdo Normativa 1.234-RFB, de 11 de janeiro de 2012, com as alteragdes posteriores.

Paragrafo Quarto: Somente serdo aceitas Notas Fiscais/Faturas corretamente preenchidas e sem rasuras.
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Paragrafo Quinto: Considerar-se-a como a data do pagamento o dia da emissdo da ordem bancaria a favor da CONTRATADA.

Paragrafo Sexto: O CNPJ constante da Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo indicado na Proposta apresentada pela CONTRATADA e da
Nota de Empenho emitida pelo CONTRATANTE, sob pena de ndo ser efetuado o pagamento.

Paragrafo Sétimo: Para os casos de venda mercantil, ou seja, operagdo sujeita ao ICMS, a CONTRATADA estabelecida no Estado de Minas
Gerais devera observar que a isengdo desse imposto prevista no Anexo I, item 136 do RICMS/MG, ndo se aplica ao CONTRATANTE, por ser
orgdo federal, e ndo estadual.

Paragrafo Oitavo: Caso a CONTRATADA seja estabelecida em outra Unidade da Federagdo, devera observar que o CONTRATANTE ndo é
contribuinte do ICMS. Portanto, a nota fiscal deve ser emitida com o CFOP 6107 - Venda de producgdo do estabelecimento, destinada a ndo
contribuinte, ou 6108 - Venda de mercadoria adquirida ou recebida de terceiros, destinada a ndo contribuinte, sendo de responsabilidade da
CONTRATADA a apuracao e o recolhimento do ICMS, nos termos do artigo 155, §29, inciso VIII, alinea “b”, da Constituicdo Federal.

Paragrafo Nono: Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido
devera ser acrescido de atualizagdo financeira, e sua apuragdo se fard desde a data de seu vencimento até a data do efetivo pagamento,
em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacédo
das seguintes formulas:

I=(TX/100) / 365
EM =1Ix N x VP, onde:

I = Indice de atualizacdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratoérios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes deste instrumento correrdo a conta de dotagdo orgamentaria na seguinte classificagdo:

Paragrafo Unico: Serd emitida Nota de Empenho para atender as despesas deste instrumento.
CLAUSULA NONA - DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente Contrato € celebrado com base na licitagdo realizada na modalidade Pregdo Eletrénico n° ......... , homologado
pela Diretoria Geral do CONTRATANTE, nos autos do Processo n® 0006421-61.2021.6.13.8000, sujeitando-se os contratantes as normas
da Lein® 8.666/93 e da Lein.© 10.520/02.

Paragrafo Unico: Integram o presente Contrato o Termo de Referéncia, a proposta da CONTRATADA e todos 0s atos e termos referentes
ao processo respectivo.

CLAUSULA DEZ - DA PUBLICAGCAO

O CONTRATANTE providenciara a publicacdo do presente Contrato, em extrato, no Diario Oficial da Unido, conforme preceitua
o art. 61, Paragrafo Unico, da Lei n.° 8.666/93.

CLAUSULA ONZE - DAS PENALIDADES

O descumprimento das cldusulas deste Contrato sujeitard a CONTRATADA as sangdes previstas nos arts. 86 a 88 da Lei nO.
8.666/93 e da Lein.© 10.520/02, observados os termos dispostos nesta Clausula.

Paragrafo Primeiro: O atraso injustificado na entrega do objeto do contrato ou sua entrega em desacordo com este instrumento
acarretara a CONTRATADA multa didria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) sobre o valor do quantitativo a ser entregue, até 30
(trinta) dias corridos de atraso, a partir de quando sera cobrada multa no montante de 10% (dez por cento) sobre o valor do quantitativo
a ser entregue, sem prejuizo das demais penalidades legais.

Paragrafo Segundo: Em caso de descumprimento de qualquer outro prazo estabelecido em dias neste instrumento, salvo o relativo a
garantia, a CONTRATADA ficara sujeita @ multa didria de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) sobre o valor anual do Contrato, por
dia de atraso injustificado, até o periodo maximo de 30 (trinta) dias, a partir do qual serd cobrada multa no montante de 10% (dez por
cento) sobre o valor anual do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades legais.

Paragrafo Terceiro: Na hipotese de descumprimento de qualquer prazo estabelecidlo em horas neste instrumento, a CONTRATADA ficara
sujeita a multa de 0,33% (trinta e trés centésimos por cento) sobre o valor anual do Contrato, por hora de atraso injustificado, até o limite
de 10% (dez por cento) de tal valor, sem prejuizo das demais penalidades legais.
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Paragrafo Quarto: A ndo entrega ou a entrega parcial do objeto do contrato acarretard a CONTRATADA multa compensatéria de 20%
(vinte por cento) sobre o valor correspondente ao inadimplemento, sem prejuizo das demais penalidades legais.

Paragrafo Quinto: O periodo de atraso sera contado em dias/horas corridos(as).

Paragrafo Sexto: Se o valor da multa compensatéria for comprovadamente menor do que o prejuizo sofrido com o inadimplemento,
podera ser exigida indenizagdo suplementar.

Paragrafo Sétimo: A inobservancia do prazo fixado para apresentacdo da garantia acarretard a aplicagdo de multa de 0,07% (sete
centésimos por cento) do valor anual do contrato por dia de atraso, observado o maximo de 2% (dois por cento).

Paragrafo Oitavo: O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para a apresentacdo da garantia autoriza o CONTRATANTE a promover a
rescisdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispéem os incisos I e Il do art. 78 da Lei
n° 8.666/93.

Paragrafo Nono: Configurada infragdo injustificada a qualquer outra obrigagdo prevista neste instrumento, fica a CONTRATADA sujeita a
multa de 2% (dois por cento) sobre o valor anual do contrato ou valor referente a parte inadimplida, se for o caso, sem prejuizo das
demais penalidades legais.

Paragrafo Dez: As multas aplicadas em decorréncia do presente instrumento poderdo ser descontadas do saldo havido pela CONTRATADA
junto ao CONTRATANTE, conforme arts. 86, §3° e 87, §1°, da Lein® 8.666/93, e/ou descontadas da garantia prestada.

Paragrafo Onze: Quando invidveis ou insuficientes as compensagdes previstas no paragrafo anterior, a CONTRATADA sera intimada a
recolher o valor restante ou integral da multa apurada, no prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da intimagdo, sob pena de cobranga
judicial.

Paragrafo Doze: O ndo pagamento da multa podera ensejar a aplicagdo de penalidade mais gravosa a CONTRATADA.

Paragrafo Treze: A aplicagdo de penalidades depende de procedimento administrativo, garantindo-se a CONTRATADA o contraditério e a
ampla defesa.

Paragrafo Quatorze: As penalidades aplicadas serdo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Paragrafo Treze: A desidia na regularizagdo do fornecimento podera ensejar, a critério do CONTRATANTE, a rescisdo do Contrato, sem
prejuizo das demais penalidades legais.

CLAUSULA DOZE - DA GARANTIA

A CONTRATADA prestara garantia no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis do inicio da vigéncia deste Contrato, no valor de
R [T P PPN ), equivalente a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, segundo uma
das modalidades previstas no art. 56, §1°, da Lein.© 8.666/93.

Paragrafo Primeiro: A garantia devera ser prestada no prazo estabelecido no caput, salvo justificativa apresentada pela CONTRATADA e
aceita pelo CONTRATANTE, sob pena de aplicagdo de penalidade por descumprimento, nos termos dos paragrafos sétimo e oitavo da
Clausula Onze.

Paragrafo Segundo: A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou restituida apés a plena execugdo do Contrato e constatada a
inexisténcia de pendéncias; quando em dinheiro, serd atualizada monetariamente na forma da lei.

CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO

A ocorréncia de quaisquer das hipdteses previstas nos arts. 77 e 78 da Lei n.° 8.666/93, assegurara ao CONTRATANTE o
direito de instaurar procedimento administrativo com vistas a rescisdo do Contrato, numa das formas previstas no art. 79 e com as
consequéncias do art. 80 do mesmo diploma legal.

CLAUSULA QUATORZE - DAS DISPOSICOES FINAIS

I. Conforme dispdem a Constituicdo Federal em seu art. 195, §3°, e a Lein®. 9.012/95 no art. 29, que exigem a inexisténcia de débito
relativo as contribuicdes sociais para que se contrate com o Poder Publico, a CONTRATADA comprovara a sua regularidade, mediante
apresentagao da Certidao Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral
da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas
administrados (nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n.° 1751, de 02 de outubro de 2014), e do Certificado de Regularidade
de Situacdo perante o FGTS, bem como das outras certidées apresentadas na licitagdo, em original ou cdpia autenticada, quando
ndo for possivel confirmar a autenticidade das mesmas nos sitios oficiais dos respectivos érgdaos na internet, como condigdo
necessaria para esta contratagdo, mantendo essa documentagdo sempre atualizada na vigéncia do presente instrumento;

1. A prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho deverd, igualmente, ser comprovada mediante a
apresentagdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lein.2 12.440/2011, que inseriu o Titulo VII-A na
Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio de 1943;

IlII. Todas as alteragdes no ato constitutivo da empresa CONTRATADA deverdo ser imediatamente comunicadas ao CONTRATANTE;
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IV. Todas as ordens de servico, notificacdes e entendimentos entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo feitos por escrito, nas
ocasides proprias, ndo sendo aceitos quaisquer entendimentos verbais;

V. A CONTRATADA se obriga a utiizar de forma privativa e confidencial os documentos fornecidos pelo CONTRATANTE para o
fornecimento objeto deste Contrato;

VL. E vedada a subcontratagado total ou parcial do objeto deste Contrato.

CLAUSULA QUINZE - DO FORO

Por forca do disposto no art. 109, inciso I, da Constituicdo Federal e no art. 55, §29°, da Lei n.? 8.666/93, o foro da Secgdo
Judiciaria de Minas Gerais sera o competente para dirimir questdes resultantes do presente instrumento.

E, por estarem assim ajustadas e contratadas, assinam as partes o presente Instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e
forma.

Belo Horizonte, ...cocovevviviiviiininenns

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
Des. Marcos Lincoln dos Santos
Presidente

EMPRESA

ANEXO DO CONTRATO

DAS ESPECIFICACOES TECNICAS

A) Da licenga e do software de geréncia de redes

1. Requisitos gerais

1.1 A licenga adquirida para uso do software de geréncia de redes deverd ser de uso perpétuo ou similar, ou seja, a solugdo de geréncia
deve permanecer plenamente funcional mesmo apds o encerramento do periodo de garantia e suporte.

1.2 Além das licengas necessarias ao funcionamento correto da solugdo, a CONTRATADA devera incluir o licenciamento de suporte técnico
junto ao fabricante, com direito a atualizagdes de versdes e abertura de chamados para solugdes de problemas.

1.3 Para fins de licenciamento da solugdo, a CONTRATADA devera considerar os requisitos descritos na alinea "A" deste item.

1.4 A solugdo ofertada deverd estar habiltada e licenciada para permitir que o ambiente do CONTRATANTE opere de acordo com as
melhores praticas propostas pelo fabricante da solugdo.

1.5 Todas as funcionalidades requisitadas deverdo vir implementadas de fabrica, ndo podendo ter funcionalidades desenvolvidas via cddigo
implementado para customizagao da solugdo;

1.6 Todas as funcionalidades requisitadas deverdo ser disponibilizadas via interface grafica, com acesso via Web Browser;

1.7 As funcionalidades da ferramenta requisitadas devem ser suportadas para geréncia de equipamentos de diversos fabricantes
(multivendor), incluindo pelo menos D-Link, HP, Lenovo e Cisco.

1.8 Com o objetivo de se preservar os recentes investimentos na plataforma de virtualizagdo do CONTRATANTE, ndo serdo aceitas
solugGes baseadas em hardware (appliances fisicos e etc.). Além da aderéncia a padronizacdo do nosso ambiente, solugdes que possam
ser instaladas em ambientes virtuais desoneram o CONTRATANTE de contratagdes de garantia de manutengdo e substituigdo de pegas pelo
tempo integral de uso do produto.

1.9 A solugdo de geréncia de redes deve ser fornecida em maquina virtual, devendo ser compativel com a seguinte plataforma de
virtualizagdo: VMWARE.

1.10 A maquina virtual fornecida, se houver, devera ser instalada em equipamento servidor do CONTRATANTE.
1.11 A solugdo de geréncia de redes:
1.11.1 Devera ser compativel com a seguinte plataforma de virtualizagdo: VMWare ESXi 5.5 (ou superior);

1.11.2 Podera ser fornecida para instalagdo direta em sistema operacional virtualizado (por meio de arquivos de instalagdo)
ou através de maquina virtual (neste caso, em arquivo no formato OVA);

1.11.3 Caso seja fornecida em magquina virtual, devera ser instalada em equipamento servidor do CONTRATANTE;

1.11.4 Caso utilize banco de dados relacional, devera ser compativel com um dos seguintes sistemas gerenciadores de
banco de dados: Microsoft SQLServer 2016, PostgreSQL 12 (ou superior); MySQL 8 (ou superior) ou MariaDB 10.5 (ou superior);

1.11.5 Devera permitir a instalagdo e utilizagdo em pelo menos um dos seguintes sistemas operacionais: Windows Server
2019, Linux Server CentOS 7, Redhat 7, Oracle Linux 7, ou respectivas versdes superiores.

2. Consulta e visualizagao de dispositivos

2.1 A ferramenta devera possibilitar a visualizagdo dos dispositivos das seguintes maneiras:
2.1.1 Por meio de lista, conforme os seguintes critérios:
a) Filtragem por tipo ou grupo de dispositivos;
b) Filtragem por faixa de enderegamento IP;
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2.1.2 Por meio grafico da topologia da rede, através do qual poderdo ser executadas as seguintes agoes:
a) Verificacdo de configuragdo dos dispositivos;

b) Visualizagdo de alarmes dos dispositivos;

c) Visualizagdo dos dispositivos pertencentes a determinadas VLAN(s) selecionadas.

2.1.3 Mapas personalizados criados pelos usuarios;

2.2 As seguintes informagdes deverdo estar disponiveis para serem visualizadas a respeito de um dispositivo quando houver
compatibilidade com o respectivo tipo de dispositivo:

a) Nome

b) Enderego IP e mascara de rede
c) Modelo

d) Localizagdo

e) VLANSs criadas no dispositivo

f) Portas do dispositivo

g) Status das portas

h) Configuragdes de portas

i) VLANs configuradas nas portas

2.3 A ferramenta devera ser capaz de localizar a porta e ativo de rede a qual um equipamento esteja conectado, desde que seja fornecido
seu enderecgo IP ou MAC.

3. Geréncia de dispositivos
3.1 A ferramenta devera ser capaz de criar dispositivos das seguintes formas:

a) Um dispositivo por vez;

b) Multiplos dispositivos através de regras de descoberta;

c) Mdltiplos dispositivos, através de lista de dispositivos e suas propriedades, em arquivo texto;
3.2 As seguintes informagdes poderdo ser incluidas a respeito de um dispositivo quando houver compatibilidade com o respectivo tipo de
dispositivo:

a) Nome

b) Enderego IP e méscara de rede

c) Modelo

d) Localizagao
3.3 A ferramenta devera ser capaz de criar grupos de dispositivos de forma a agrupa-los logicamente;

3.4 Os grupos de dispositivos deverdao poder ser usados no controle da seguranga de acesso sobre os recursos gerenciados pela
ferramenta;

3.5 A ferramenta devera ser capaz de aplicar upgrade de software nos dispositivos;
3.6 Nas hipoteses de visualizagdo constantes nos itens 2.1.1, 2.1.2, 2.1.3, a ferramenta devera permitir acesso aos dispositivos, em que
seja possivel:

a) Realizar teste de conectividade com o dispositivo através de ping e traceroute;

b) Abrir console SSH para gerenciamento do dispositivo via CLI;

c) Modificar configuragGes relativas a login, SNMP e SSH;

d) Alterar parametros de configuragdes de coleta de dados (exemplo: frequéncia de coleta);

e) Salvar ou fazer backup das configuragées de dispositivos;

f) Dar boot em dispositivo.

4. Visualizagao de trafego de rede
4.1 A ferramenta devera ser capaz de gerar informacgédo a respeito de:
a) Padrdo de uso de banda de rede, detalhando o uso de banda especificamente por aplicagdo, usuario e porta de dispositivo.
b) Quais usuérios, aplicagdes e hosts estdo consumindo mais recursos de rede.
c) Uso de banda de rede por IP de origem, IP de destino, protocolo, aplicagao.
d) Uso de banda de aplicagGes de rede (informagdo em tempo real e informagdo histdrica).

4.2 A ferramenta devera possibilitar a geragédo de linha de base de trafego de uma rede, e baseado nesta linha de base encontrar uso de
rede anormal.

4.3 A ferramenta devera suportar os protocolos de monitoramento de fluxos de redes IP sFlow, NetStream e NetFlow.

5. Geréncia de arquivos de configuracao
A ferramenta devera permitir:
5.1 Visualizagdo de configuragdes da ultima inicializagdo e correntes dos dispositivos gerenciados;
5.2 Visualizagdo de histérico de versionamento do firmware dos dispositivos gerenciados;
5.3 Estabelecer valores de referéncia (linhas de base) para os arquivos de configuracdo dos dispositivos;

5.4 Modificar, restaurar, comparar, aplicar, realizar backup ou restauragdo para os valores de referéncia (linhas de base)
estabelecidos.
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5.5 A ferramenta devera ter funcionalidade de criacdo de template de arquivo de configuracdo para ser aplicado na configuragdo de
dispositivos.

6. Geréncia de VLANs
6.1 A ferramenta devera permitir o gerenciamento de VLANs de acordo com os seguintes critérios:
a) Gerenciamento de VLANs por dispositivo;

b) Gerenciamento de VLANs para um grupo ou para todos dispositivos;

A ferramenta deverd permitir a realizagdo das seguintes agGes:

6.2) Criar e configurar VLANs em um ou mais dispositivos;

6.3) Adicionar, modificar ou deletar VLANs nos dispositivos selecionados;
6.4) Consultar as VLANs configuradas nos dispositivos;

6.5) Configurar portas como acesso, trunk ou hibridas;

6.6) Visualizar histérico de configuragdo de VLANs nos dispositivos.

7. Geréncia de eventos e alarmes

A ferramenta devera:

7.1 Possibilitar a definicdo de eventos em que devam ser gerados alarmes;
7.2 Gerar alarmes quando um evento de interesse ou falha de rede ocorre;
7.3 Realizar analise de causa raiz de problemas/falhas;

7.4 Identificar e suprimir eventos de dispositivos que tenham sido causados por eventos ocorridos na infraestrutura de rede relacionada.
Por exemplo, quando um switch core estiver com problema, suprimir eventos em switches a ele ligados causados pelo problema ja
detectado;

7.5 Repassar alarmes gerados para outros sistemas, como por exemplo sistemas de Help Desk.

8. Monitoramento e geréncia de performance

A ferramenta devera:

8.1 Implementar os protocolos SNMPv2c e SNMPv3;

8.2 Compilar MIBs para que possam ser usadas para monitorar dispositivos;

8.3 Monitorar os equipamentos gerenciados, incluindo itens relativos a desempenho;

8.4 Possibilitar a obtengdo da configuragdo de dispositivos através do protocolo SNMP;

8.5 Permitir a visualizagdo em tempo real de itens monitorados;

8.6 Disponibilizar dados histéricos e dados em tempo real de performance;

8.7 Permitir realizagdo de configuragdes relativas a intervalo de polling;

8.8 Permitir realizagdo de configuragdo de thresholds e niveis de alarmes para itens monitorados relativos a performance.

9. Geréncia de usuarios
A ferramenta devera:

9.1 Implementar controle de acesso baseado em privilégios, permitindo a criagdo de grupos de operadores com acesso limitado a quais
equipamentos e servigos da plataforma poderdo ser usados;

9.2 Permitir a autenticagdo dos operadores através de base local e através de LDAP;
9.3 Executar o registro das agdes executadas pelos operadores nos equipamentos gerenciados, para efeito de auditoria;

10. REST API

10.1 A ferramenta devera fornecer REST APIs com funcionalidades de leitura e escrita, que permitam uso dos recursos de configuracdo e
visualizagdo de dispositivos, monitoramento, alarmes e performance.

B) Da garantia e suporte técnico

1. A CONTRATADA devera disponibilizar uma Central de Atendimento para abertura de chamados técnicos operante 8 (oito) horas por dia e
5 (cinco) dias por semana (8x5). A Central devera operar obrigatoriamente por enderego eletrénico e, facultativamente, por Portal Web ou
por meio de ligagGes telefénicas ndo tarifadas (0800).

2. O servigo de suporte devera garantir ao CONTRATANTE o direito de atualizagSes para novas versdes da solugdo adquirida, corregdes de
seguranga e corregoes de problemas “Bugs”, disponibilizadas pelo fabricante, enquanto o contrato de suporte estiver vigente.

3. Requisitos de nivel de servigo para suporte e garantia (disponibilidade e tempo de atendimento):

3.1 Até 12 horas para inicio do atendimento e até 48 horas para solugdo definitiva em qualquer caso de evento detectado
pelo CONTRATANTE ou pelo fabricante.

4. O suporte técnico podera ser realizado via contato telefénico e/ou portal web quando se tratar de problemas relacionados aos softwares
e aplicativos, ou a critério do CONTRATANTE, nos casos em que ndo haja necessidade de comparecimento de um técnico no local.

5. Todos os produtos (hardware, se houver, e software) ofertados deverdo possuir garantia e suporte contados a partir da emissao do
recebimento definitivo, com direito a atualizagdo de drivers, firmwares e todos os demais softwares utilizados pelos mesmos.

6. O suporte/garantia devera ser prestado pelo fabricante, que devera garantir o fornecimento de software.

C) Planejamento da Implantacao:
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¢ O planejamento da implantacdo devera ser concluida em até 15 (quinze) dias corridos, contados a partir da data do recebimento da
ordem de servigo.

e A CONTRATADA deverd indicar um profissional que sera o responsavel pela concepgdo e gerenciamento do projeto de instalagdo
e configuragdo. Esse profissional sera denominado GESTOR DO PROJETO e serd o ponto de contato técnico/administrativo perante o
CONTRATANTE, atuando como interface entre este e a CONTRATADA.

e O profissional da CONTRATADA podera ser substituido a qualquer momento, a pedido do CONTRATANTE ou por necessidade da
CONTRATADA, bastando um comunicado formal a outra parte, esclarecendo os motivos da substituicéo.

¢ O CONTRATANTE avaliara a qualificagcdo do profissional substituto. Em hipdtese alguma sera aceito um profissional com qualificagdo
inferior ou com documentagdo incompleta, ilegivel ou que ndo possa ser verificada.

¢ O GESTOR DO PROJETO sera responsavel pelo acompanhamento de todo o processo, desde o levantamento das informagdes do
ambiente atual e requisitos do CONTRATANTE, as definigﬁes das tarefas e a elaboragdo do cronograma de instalagdo, configuragao e
migragdo até a emissdao do TERMO DE RECEBIMENTO TECNICO/DEFINITIVO.

¢ O GESTOR DO PROJETO devera entregar ao CONTRATANTE a seguinte documentagdo:

o TERMO DE ABERTURA: ao final da fase de planejamento e antes da fase de instalagdo e configuragdo, a CONTRATADA devera
gerar um TERMO DE ABERTURA contemplando o escopo de servigos, o cronograma estimado para realizacdo das atividades e
entrega de documentacgdo, observando os prazos previstos neste documento.

o PROJETO FINAL (as-built): ao final da fase de instalagdo e configuragdo, sera entregue documento contendo o desenho légico
do ambiente, destacando os servidores usados na implementacdo da solugdo, lista dos dispositivos gerenciados e demais
informacgGes que reflitam o cenario final da implantacgéo.

¢ As documentagdes descritas nos tdpicos anteriores deverdo ser submetidas a analise da equipe técnica do CONTRATANTE, que podera
aprova-las ou recomendar adequagées, obedecendo aos prazos previstos neste documento.

e Toda a documentagdo entregue pela CONTRATADA deverd ser em formato digital e editavel por software de ampla utilizagdo e
conhecimento.

e Para execucdo do servico de instalagdo e configuracdo, a CONTRATADA devera agendar previamente com corpo técnico da SEMOS -
Segdo de Monitoramento de Ambientes Computacionais — através do e-mail semos@tre-mg.jus.br, com antecedéncia minima de
3 (trés) dias.

D) Fase de Instalagao e Configuragao:
e A solugdo devera ser instalada e configurada no prazo maximo de 45 dias corridos, contados a partir da data do recebimento da
ordem de servigo.

e A execugdo do servico de instalagdo e configuracdo deverdo ocorrer no horario de 13 as 19 horas, de segunda a sexta-feira, exceto
nos casos de execugdo de atividades que necessitem parada no ambiente de produgdo do CONTRATANTE, que deverdao ocorrer fora
do horario comercial, de acordo com as datas disponibilizadas pelo CONTRATANTE, incluindo finais de semana e feriados.

e A implantagdo final ocorrerd no ambiente de produgdo do CONTRATANTE. Caso necessario, podera ser utilizado banco de dados de
desenvolvimento na etapa inicial da implantagdo, a fim de reduzir riscos de indisponibiidade no ambiente de produgdo do
CONTRATANTE.

¢ Nesta fase, os respectivos procedimentos deverdo ser realizados pelo responsavel técnico designado pela CONTRATADA em conjunto
com a equipe técnica do CONTRATANTE.

¢ A CONTRATADA devera instalar e configurar o software para gerenciamento de redes e todos os componentes necessarios para o seu
pleno funcionamento no ambiente do CONTRATANTE, de forma presencial.

¢ Na execucdo de todas as atividades de instalagdo e configuracdo do software, a CONTRATADA deverd ser acompanhada por
profissionais do CONTRATANTE.

e Para a configuragdo do software devera ser considerado que o CONTRATANTE possui aproximadamente 20 modelos de dispositivos e
que no atual software de monitoramento existem em média 5,8 alarmes por dispositivo.

¢ Como parte da configuragdo do software as seguintes atividades deverdo ser realizadas:
o Criagao de dispositivos (quantitativo de dispositivos a serem criados de acordo com a quantidade de licengas adquiridas).
o Criagdo de grupos de dispositivos
o Configuragdo do monitoramento de todos os dispositivos gerenciados
o Configuragdo dos eventos em que devam ser gerados alarmes para todos os dispositivos gerenciados
o Configuragdo da autenticagcdo de operadores através de LDAP.

e Toda e qualquer outra configuracdo necessaria para efetuar a configuragdo no ambiente de producdo atual para a nova solugdo
devera ser providenciada pela CONTRATADA sem 6nus ao CONTRATANTE.

¢ A CONTRATADA indicara profissional, do fabricante ou do parceiro, especializado na nova solugdo de Gerenciamento de Redes para

executar todos os procedimentos, devendo comprovar sua capacitacdo por certificacdo ou por atestado de capacidade técnica,
emitido em seu nome, por pessoa juridica de direito publico ou privado, constando endereco de localizagdo para permitir diligéncia,
comprovando que ja executou, de forma satisfatoria, o servigo de instalagdo e configuragdo do objeto a ser contratado.

¢ Todos os custos envolvidos com transporte, deslocamento, alimentagcdo e hospedagem do profissional indicado pela CONTRATADA
para executar os procedimentos de instalagdo e configuragdo serdo de responsabilidade do CONTRATADA.

* Ao final, 0o CONTRATANTE e a CONTRATADA, em comum acordo, formalizardo o término da implantacdo da solugdo adquirida (termo
de aceite provisorio) e a entrega de toda a documentagdo do ambiente.

E) Fase de Avaliagdo Pés-Implantacao
e A partir do termo de aceite provisério, se iniciard o prazo, de até 15 (quinze) dias corridos, para o CONTRATANTE avaliar o projeto
executado pela CONTRATADA.

e Apds a fase de avaliagdo, o CONTRATANTE repassara a CONTRATADA todas as inconformidades técnicas que ndo foram identificadas

durante a execugdo do projeto, caso existam. A CONTRATADA, no prazo 5 (cinco) dias, deverd sanar todas as pendéncias informadas
pelo CONTRATANTE.
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e Para os problemas ndo solucionados, a CONTRATADA deverad emitir um relatério técnico justificando os motivos, devendo apresentar
alternativas para mitigar seus efeitos negativos (solugdo de contorno), sem prejuizo da aplicacdo das penalidades previstas.

* A solugdo de contorno podera ndo ser aceita se acarretar desvalorizagdo técnica e/ou financeira da solugdo adquirida, como reducdo
de desempenho, limitacdo de funcionalidades, impacto indesejavel na infraestrutura da CONTRATADA ou outras irregularidades com
caracteristicas semelhantes.

¢ Concluida a fase de avaliagdo, o fiscal técnico do CONTRATANTE emitira o TERMO DE RECEBIMENTO TECNICO, desde que ndo existam
pendéncias relativas a implantagédo da solugédo.

F) Servigco de Capacitagdao - Hands-on

e O servigo de capacitagdo devera iniciar-se, no prazo maximo de 1 dia, apds a emissdo do termo de recebimento técnico.
e A CONTRATADA entdo tera até 7 (sete) dias corridos para ministrar o hands-on, caso ocorra apds a fase de implantagdo.

e A carga horaria total do repasse é de 15 (quinze) horas, podendo ser distribuida em no maximo 5 (cinco) horas didrias e em no
maximo 5 (cinco) dias Uteis.

e O Horario de prestacdo dos servicos de capacitacdo técnica “hands-on” devera ser ministrado no horario das 13 as 19 horas, de
segunda a sexta-feira (dias Uteis).

¢ A CONTRATADA devera fornecer capacitacdo para, no minimo, 4 (quatro) servidores da equipe técnica do CONTRATANTE designados
para operar a ferramenta de Geréncia de Redes.

¢ O hands-on sera ministrado pelo mesmo profissional que executou a instalagdo e configuragdo do objeto a ser contratado.

e A capacitagdo devera ocorrer apds a emissdo do termo de recebimento técnico, conforme cronograma estabelecido neste
documento.

e O servico de capacitagdo ocorrerd nas dependéncias do CONTRATANTE e toda a infraestrutura fisica necessaria para a realizacdo do
treinamento sera de responsabilidade do CONTRATANTE, cabendo a CONTRATADA fornecer o instrutor especialista na solugdo, material
didatico e de apoio, tais como manuais e midias.

e Podera, excepcionalmente, ser adotado treinamento remoto, na impossibilidade de ocorréncia de treinamento presencial, por motivo
da pandemia COVID-19.

e Todos os custos envolvidos com transporte, deslocamento, alimentacdo e hospedagem do instrutor e/ou equipe envolvida no
treinamento deverdo correr a expensas da CONTRATADA.

¢ Ao final do servigo de capacitacdo, a CONTRATADA ou o fabricante devera fornecer certificado de participagdo a todos os integrantes
da equipe técnica do CONTRATANTE que participaram e concluiram o treinamento.

e O conteldo a ser trabalhado no hands-on deve contemplar todos os itens dos requisitos técnicos elencados no ITEM 1-A do Termo de
Referéncia.

¢ O hands-on podera ser gravado e disponibilizado para o CONTRATANTE para posterior visualizagéo.

e Apos a conclusdo do treinamento e ndo restando pendéncias referentes a este Item, o fiscal técnico responsavel do CONTRATANTE
emitird termo de conclusdo do hands-on.

¢ O TERMO DEFINITIVO serd emitido em até 2 dias apds a emissdo do termo de conclusdo do hands-on.

(local), de de
0006421-61.2021.6.13.8000 2385557v1

https://sei.tre-mg_jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_web&acao_origem=arvore_visualizar&id_documento=2564304&infra_sistema=1000... 27/27



