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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
RUA BERNARDO MASCARENHAS N° 317 - Bairro CIDADE JARDIM - CEP 30380010 - Belo Horizonte - MG

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

ANALISE DE VIABILIDADE DA CONTRATACAO
1. Caracterizacao da Demanda
1.1. Descricao sucinta

Trata-se de estudos técnicos para subsidiar a anadlise da viabilidade da
contratacdo de empresa especializada em confeccdo de apresentacdao multimidia, com
utilizacao em equipamentos touchscreen (lousa interativa), para o fornecimento dos
respectivos softwares “embarcados” e treinamento para servidores do TRE/MG, a fim dar
cumprimento a determinacao da Diretoria-Geral desta Casa, nos termos de reunido ocorrida
em 26/04/2022 , com os dirigentes desta Secretaria, para fins de exposicdo de fotos
institucionais e histdrico dos presidentes do TRE/MG, uma vez que, em breve, o espaco hoje
destinado as fotografias de ex-presidentes estard completo e, ainda, de aprimorar e organizar
a disponibilizacao de informagdes de interesse da Justica Eleitoral no Centro de Memdria da
Justica Eleitoral de Minas Gerais.

A tela interativa e o totem (pedestal) de sustentacdo, requisitos basicos
necessarios ao pleno funcionamento do software em questdao serdao objeto de outra contratagao
formalizada em processo apartado (SEI n°© 0009347-78.2022.6.13.8000).

1.2. Justificativa da Necessidade e Resultados

Em 2009, o Conselho Nacional de Justica iniciou o Programa Nacional de Gestao
Documental e Memoéria do Poder Judicidrio - Proname, instituindo principios e diretrizes de
uma politica nacional nessa area, inicialmente por meio da Recomendacdo CNJ n° 37/2011,
complementada, recentemente, pela Resolugao CNJ n© 324, de 30 de junho de 2020.

A necessidade de atualizacdo da Recomendagao CNJ n° 37/2011, em face dos
constantes avangos tecnoldgicos, somada a sua natureza nao cogente, conduziu a edigdao, sob
a Presidéncia do Ministro Dias Toffoli, da Resolugdo CNJ n© 324/2020, aprovada pelo Plenario
em 23 de junho de 2020, que tornou mandatoria a observancia, pelos tribunais, das normas,
principios, diretrizes e instrumentos de gestdo documental e de memoria. Nesse particular, a
gestdo da Memoria do Poder Judicidrio, até entdo carente de sistematizacdo e tratamento
adequados, foi objeto de especial atencao na Resolugao CNJ n© 324/2020.
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Com a publicacdao da citada Resolucdo e dos Manuais de Gestao de Memoria e
de Gestdao Documental do Poder Judiciario resta evidente que aquele Conselho Superior esta a
exigir dos tribunais um grande esforco de desenvolvimento dos seus centros de memoria e de
suas areas de Memodria e de gestdo documental, sendo que o Tribunal Regional Eleitoral de
Minas Gerais necessitara enfrentar todos os desafios decorrentes como instituicdo garantidora
dos plenos direitos do cidaddo relativos ao acesso as informagdes constantes nos documentos
publicos sob sua custddia.

A Recente publicacao da Resolugao TRE n© 1.189, de 25 de agosto de 2021, que
instituiu, no ambito da Justica Eleitoral mineira, a Politica de Gestao Documental e de Gestdo
de Memdria, vem reafirmar e fortalecer as metas do CNJ para a area da Memodria Eleitoral,
reconhecendo-a estratégica.

A Gestdo da Memodria, tratada pela Resolugdo CNJ n°. 324/2020 encontra seu
fundamento na Constituicdo Federal, que prevé, em seu artigo 59, incisos XIV e XXXIII, o
acesso a informacdo como direito fundamental, garantindo a todos o direito de receber dos
orgaos publicos informacbes de seu interesse particular ou de interesse coletivo ou geral; e,
ainda, no artigo 216, inciso IV e paragrafo 1°, que os acervos documentais e a memodria do
Poder Judiciario fazem parte do Patriménio Cultural brasileiro, cabendo ao Estado, com o apoio
da comunidade, sua promogao e protecao; e consiste, segundo o art. 29, inc. II, da referida
Resolucdo, no conjunto de acles e praticas de preservagdo, valorizagdo e divulgacdo da
historia contida nos documentos, processos, arquivos, bibliotecas, museus, memoriais,
personalidades, objetos e imdveis do Poder Judicidrio, abarcando iniciativas direcionadas a
pesquisa, a conservacdo, a restauragdao, a reserva técnica, a comunicacdao, a acdo cultural e
educativa.

Existe a necessidade de aprimoramento da gestdao da Memodria e do Arquivo
Eleitoral Brasileiros e institucionais, das atividades museais, documentais e de arquivo e
pesquisa, assim como do estabelecimento de ambientes fisicos e virtuais de preservacgao e
divulgacao dessa memodria e desse arquivo, tornando os conteidos dos acervos e patrimonios
histérico-culturais e documentais publicos e acessiveis, reconhecendo que a atual equipe da
SMEMO necessitara de bases eminentemente técnicas para desenvolver seus trabalhos a altura
do que preconiza o Conselho Nacional de Justica, agregando valor informativo sobre a
Instituicao e seu papel na sociedade.

Entende-se, assim, que a contratacdo aqui pretendida faz-se necessaria,
devido a necessidade de cumprimento da determinacao da Diretoria-Geral desta Casa no que
se refere a exposicdo interativa das fotos dos ex-presidentes do TRE/MG e, ainda, ao aumento
consideravel nas demandas internas e externas pela profissionalizacdo de servicos museais e
arquivisticos, estando alinhada com o planejamento estratégico da Justica Eleitoral, em
conformidade com os objetivos do Planejamento Estratégico TRE/MG 2021-2026, no tocante a
perspectiva da sociedade OE 3:

"Fortalecer o relacionamento com a sociedade Compreende as
estratégias de aproximacdo e comunicacdo com o publico externo,
visando ao fortalecimento do relacionamento do TRE-MG com a
sociedade. Abrange a atuacdo dos canais de comunicacdo e didlogo
(Ouvidoria, Disque Eleitor, Fale Conosco, perfis do Tribunal nas redes
sociais), bem como a atuacao junto a instituicbes de ensino e demais
instituicdes parceiras da Justica Eleitoral. TRE - MINAS GERAIS"

A Resolucdo n° 1.183/2021, que instituiu o Planejamento Estratégico
do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais para o periodo de 2021 a 2026, em seu artigo 3°
assim estabelece:
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"Art. 3° S3o objetivos estratégicos do Tribunal Regional Eleitoral de
Minas Gerais:

I - assegurar direitos de cidadania;

(...)

III - fortalecer o relacionamento com a sociedade;

(...)

XI- garantir a infraestrutura apropriada as atividades institucionais."

Também estd em consonancia com o Plano de Logistica Sustentavel — PLS
deste Tribunal (Vigéncia 2021-2026), que tem como objetivo instituir e implantar projetos que
estabelecam praticas de sustentabilidade e racionalizacdao de gastos e processos no ambito do
Tribunal.

O Centro de Memoria da Justica Eleitoral de Minas Gerais, instalado oficialmente
em 9 de agosto de 2013, a partir da Resolucao/TRE n°© 884, de 8de maio de 2012, conta com
mostra permanente e recebe visitas guiadas de estudantes e demais interessados.
Considerando que o conteudo relativo a Justica Eleitoral é diversificado e abrangente, para que
as visitacdes sejam mais produtivas, torna-se necessaria a utilizagdo de sistema tecnoldgico
avancado para a organizacao e apresentacao das informacgdes utilizando linguagem e design
atrativos e interativos. A confeccao de apresentacao multimidia para esse fim possibilitard o
acesso criativo e mais interessante ao conteddo, bem como sua utilizacdo de forma interativa,
permitindo aos usuarios interagir individualmente ou, de modo simultaneo, em grupos de pelo
menos 05 (cinco) pessoas, com a tela de forma independente, acessando, movendo e
manipulando as imagens e videos de acordo com seu interesse.

O envolvimento do usudrio com o conteddo, que serd possivel por meio da
manipulacdo do aplicativo, proporcionard uma experiéncia enriquecedora e marcante,
oportunizando melhor compreensao e disseminacao dos fatos historicos relativos as eleigdes e
ao desenvolvimento da Justica Eleitoral em Minas Gerais e no Brasil.

Com a utilizagdo do software e das telas interativas sera possivel incluir
informacdes textuais, videos, audios e documentos digitalizados pertinentes as caracteristicas
do acervo e histéria do Poder Judiciario Eleitoral de Minas Gerais, fortalecendo o
relacionamento com a sociedade e permitindo, ainda, a inclusao social, uma vez que
proporcionara recursos inclusivos.

2. Especificacao dos Requisitos

2.1. Requisitos de negocio

2.1.1. Software que permita, a partir das necessidades da unidade em seus processos de
trabalho, a apresentacao de documentos de diversos formatos, de maneira fiel ao original
independentemente do seu conteldo, em formato interativo, adequado a qualquer tamanho
de tela, com alto desempenho em imagens e videos de alta resolucdo, possibilidade de
equipamentos distintos apresentarem  conteldos distintos, mddulos com organograma
interativo, linha do tempo, galeria de personalidades e histéria, download imediato de
conteudo, integracdo com formularios e sistemas de pesquisa, modo quiosque, de navegagao
intuitiva e simples, com possibilidade de criagdo automatica de menus e navegacdo,
navegacao irrestrita mesmo sem internet, com garantia de possibilidades de cerceamento do
conteudo a ser copiado pelo usuario, em conformidade com os requisitos de seguranca da
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informacao, moddulo acessibilidade para portadores de deficiéncia auditiva ou surdos e para
portadores de baixa visao ou sem visao.

2.1.2. Disponibilidade de suporte e garantia do fabricante para correcdes de falhas e
atualizacdes de seguranca e manutengao.

2.1.3. Documentacado e suporte em portugués.

2.1.4. Afim de assegurar a compatibilidade e o perfeito funcionamento entre o software e a
lousa interativa (equipamentos touchscreen), assim como o pedestal que suportara a lousa
interativa, mantendo-se o padrao de qualidade e a garantia dos bens e servicos, a empresa
em referéncia elencou as especificagdes técnicas necessarias, que atendem a todos os
requisitos para o pleno funcionamento com possibilidades de exploracdo de todas as
funcionalidades fornecidas pelo software em referéncia, documento n® 3145552, o que é
objeto de processo especifico (SEI n°. 0009347-78.2022.6.13.8000).

3. Avaliacao das Solucoes

3.1. Identificacdao das Solucoes aderentes aos requisitos

A ferramenta tecnoldgica sera utilizada pelos servidores da unidade, que avaliarao o contetdo
a ser disponibilizado e submeterdo a empresa para adequacdao e disponibilizacdo apds
aprovacao da SMEMO.

Em consulta a internet, em 10/06/2022, ndo foram encontradas solugdes similares que
atendam as necessidades propostas.

3.2. Comparacao das solucoes

Levando-se em conta as solugbes encontradas no mercado, manifestamos ser o software
SHOWCASE da Empresa AQUA aquele que poderd atender as necessidades da Secdo, em
conformidade com as diretrizes normativas do CNJ.

Apenas com as especificacdes disponiveis nao foi possivel ter-se a convicgdo de que outros
softwares existentes no mercado possam atender as necessidades dos trabalhos da Secao ou
serem tao eficientes e atenderem as finalidades proporcionadas pelo software em andlise, que
detém certificado de exclusividade - Showcase Museus - é especifico e com proposta
formatada para atender as necessidades do TRE-MG, documento n° 3056633.

4. Escolha da Solucao

4.1. A solucdo mais adequada para as necessidades da Secdo de Memodria - SMEMO é o
software SHOWCASE da Empresa AQUA, por atender aos requisitos de caracteristicas,
definicdo, qualidade, atualizacdo e manutencdo compativeis com as possibilidades de
interatividade ofertadas pelo software adequado, nos termos das diretrizes tracadas pelo CNJ]
e pelo Manual de Meméria do Poder Judiciario.
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4.2. Outra vantagem na compra do plano software SHOWCASE MUSEUS da AQUA é o suporte
técnico avancado disponivel e recursos para destacar nosso trabalho criativo, além da
atualizacdo de conteludo pelo prazo de 12 (doze) meses, com servigos de manutengao por 36
(trinta e seis) meses, com caréncia de 12 (doze) meses, o qual se justifica na necessidade da
utilizacao continua do pacote de ferramentas. Dessa forma, é possivel a garantia do preco
contratado sem reajustes futuros o que geralmente ocorre anualmente por parte do mercado.

4.3. O software SHOWCASE MUSEUS da AQUA constitui software consolidado no mercado,
com suporte técnico adequado, em constante atualizacdo e que reune todas as ferramentas
demandadas em pacote Unico, gerando, assim, economia aos cofres publicos.

4.4. A assinatura das referidas licencas de software showcase-museus, da AQUA
EQUIPAMENTOS ELETRONICOS E DE INFORMATICA S.A, agrega o direito a atualizacdo de
versdes ao longo da assinatura, a prestacao de servico de manutencdo e suporte técnico para
producdo de conteldo pelo prazo da assinatura, conforme especificagcdes constantes do Termo
de Referéncia, documento n°. 3145618, nos termos da legislacdo vigente.

4.5. Como salientado, as caracteristicas/funcionalidades apresentadas pelo software
SHOWCASE MUSEUS apresentam-se como essenciais, indispensaveis para que a SMEMO
alcance o objetivo pretendido com a presente contratacgao.

4.6. Para a contratacdo das Licencas de softwares, aponta-se que o procedimento seja
realizado através da assinatura das licencas por contratacdo direta por inexigibilidade.
Justifica-se a escolha da referida modalidade em pois somente a referida empresa
comercializa o produto compativel com as necessidades do TRE/MG.

4.6.1. A solucdo pretendida se da por sua singularidade técnica, intelectual e especializada,
justificando a contratagao por inexigibilidade de licitagdo com fundamento na legislagao
vigente.

4.6.2. Ressalta-se que, na Lei n° 8.666/93, em que pese o disposto no §5° do art. 79, tem-se
gue a especificacdo de marca é possivel quando houver justificativa técnica para a
padronizacdo. Além disso, a sumula TCU n°. 270 afirma que em licitacdes referentes a
compras, inclusive de softwares, é possivel a indicacdo de marca, desde que seja estritamente
necessaria para atender exigéncias de padronizacdo e que haja prévia justificacdo, o que aqui
se apresenta.

4.6.3. Salienta-se que a respectiva solugdo esta implementada e apresentando resultados
positivos, e equivalente as necessidades do TRE/MG, em 6rgdaos como Tribunal Regional do
Trabalho da 242 Regiao, Espaco do Conhecimento UFMG, Memorial Unimed, Museu do Cerrado
e Memorial SindHosp.

4.6.5. O software em questdo foi adquirido com a clausula de inexigibilidade de licitacdo e esta
sendo usado pelo TRT-102 Regidao, TRT-182 Regidao e Ministério Publico do Estado de Rondonia,
conforme documentos n° 3049110, 3049112 e 3049116, respectivamente.

4.7. Espera-se que a aquisicao do produto facilite a apresentacao e disponibilizacdao dos
produtos produzidos e sob a guarda da SMEMO e que contribua para a exposicao e divulgacao
da galeria de ex-presidentes do Tribunal e, ainda, das demais autoridades - Corregedores,
Diretores da Escola Judiciaria Eleitoral, Ouvidores, Membros da Corte, etc., em atendimento a
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determinacao da Diretoria-Geral e aos preceitos estabelecidos pelo Conselho Nacional de
Justica.

4.8. A técnica escolhida podera ser usada para divulgar projetos do Tribunal, em especial
aqueles voltados para o publico externo (Biometria, alistamento eleitoral, mesario voluntario,
programas educacionais, etc.) e tem as seguintes caracteristicas:

4.8.1. E possivel o preenchimento de formularios pelos visitantes, o que nos permitira realizar
enquetes sobre o Centro de Meméria e formular testes sobre o conhecimento apreendido nas
palestras ao final das visitas.

4.8.2. Pode ser integrado com internet e redes sociais, permitindo a divulgacdao rapida do
conteudo historico.

4.8.3. Permite o gerenciamento remoto do conteldo a partir da internet e a sincronizagao dos
equipamentos.

4.8.4. Possibilita o uso com gestos multitoque, permitindo interacdo com o contetdo de forma
natural e divertida, tocando, girando e ampliando as imagens por meio de quais quer gestos
manuais.

4.8.5. Configuracdo da interface para adequacdo ao conteldo de formas variadas, préprias
para utilizacdo em museus.

4.8.6. Possibilidade de autoatendimento para oferecer informagoes diversas.

4.8.7. Guias (mapas) interativos para museus, ferramenta que auxilia na exploragao das
exposicoes, guiando o visitante quanto ao fluxo dos objetos em exposicdo e também
informando quanto a programacdo do museu (palestras, visitas guiadas, apresentagodes
artisticas etc).

4.8.8. A rapidez na interatividade proporciona novas formas de se relacionar com a histéria e
com os objetos em exposicao, permitindo que os visitantes “brinquem” com os objetos e
fotos, gerando uma excelente forma de aproximacao do visitante com a histéria da Instituicao,
especialmente para as criancas e adolescentes. Desmistifica-se, deste modo, a ideia de que
museus sao ambientes sisudos e silenciosos, sem qualquer possibilidade de diversao.

4.8.9. Catalogos sonoros e com possibilidade de legendas e QR Codes em outros idiomas
proporcionarao a inclusao dos visitantes portadores de deficiéncia visual e auditiva, além de
visitantes estrangeiros.

4.8.10. Documentos histéricos poderdo ser excelentemente bem apresentados. Em versdo
digital, a plataforma Showcase Museus pode apresentd-los em 3D, permitindo uma
visualizacdao em todos os angulos e tamanhos ao simples e rapido toque dos dedos.

4.8.11. As mesas interativas, que serdao objeto de processo especifico, também poderdo ser
levadas a outros locais, fazendo com que o conteldo histérico também possa ser visto e
apreciado em outras zonas eleitorais ou escolas, por exemplo. Sera possivel realizar mostras
itinerantes com maior facilidade.

4.8.12. Com o Showcase Museus, a prépria equipe do Centro de Memoria podera criar novos
catalogos e readapta-los de acordo com a necessidade. Os conteudos poderdo ser inseridos
até mesmo a distancia e em tempo real.

4.8.13. A empresa podera cuidar de todos os aspectos: aplicativos, gestdo de conteuldo,
logistica e suporte. Uma vez que a empresa desenvolve os proprios hardwares e softwares,
podera orientar a equipe da SMEMO na escolha das melhores alternativas de utilizagdo do
conteudo, a partir de sua gama de aplicativos.

4.8.14. A opgao pelo Médulo Adaptacdao de Conteldo Plano Basico foi determinada para o
projeto observando o volume de conteldo ja tratado pelo escopo expografico no periodo
contemplado contratualmente de 48 (quarenta e oito) meses, abarcando atualizagbes e
manutengdes, podendo, no entanto, vir a ocorrer a eventual necessidade de complementacgao
futura de cobranga de traducgdes literarias por lauda e de tradugao de sites e roteiros de audio-
descrigao, revisao, locucao e edicao, por minuto, ou, ainda, a necessidade de nova contratacao
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para a extensdao da utilizagdo do mesmo mddulo para a adaptacao de conteudos que ainda
ndo podem ser previstos no periodo proposto.

5. Quantitativo

Em relagao ao quantitativo, verificamos a necessidade da compra de 4 (quatro) licengas e 4
(quatro) méddulos, conforme especificado no item 7 destes Estudos Técnicos, e 1 (uma) tela
interativa touchscreen com 1(um) pedestal, os quais serdo objeto de processo especifico.

6. Recursos Materiais e Humanos

Para aquisicdo do software haverda necessidade de capacitacdo de servidores para
conhecimento da ferramenta tecnoldgica adquirida e suas possibilidades. O repasse do
conhecimento posterior ao término do contrato, se necessario, sera efetuado internamente.

7. Valor da Proposta da Empresa AQUA - documentos n® 3049070, 3049073,
3145552 e 3526814 (valores atualizados em 10/11/2022):

7.1. Licenca Showcase Museus Organograma: R$ 9.000,00
Pago uma Unica vez, sem recorréncia.

7.2. Licenca Showcase Museus Linha do tempo: R$ 9.000,00
Pago uma Unica vez, sem recorréncia.

7.3. Licenga Showcase Museus Mapas: R$ 9.000,00

Pago uma Unica vez, sem recorréncia.

7.4. Licenga Showcase Museus Galeria de Personalidades: R$ 9.000,00
Pago uma Unica vez, sem recorréncia.
7.5. Moédulo Showcase Museus Online: R$ 9.000,00

Pago uma Unica vez, sem recorréncia.

7.6. Mdodulo acessibilidade - Portadores de deficiéncia auditiva ou surdos: R$ 30.000,00
Pago uma Unica vez, sem recorréncia.

7.7. Mddulo acessibilidade - Portadores de baixa visdo ou sem visdo: R$ 30.000,00
Pago uma Unica vez, sem recorréncia.

7.8. Mddulo adaptacdo de contetido Plano Basico: R$ 29.500,00

Pago uma Unica vez, sem recorréncia.

7.9. Mensalidade de Licenca/Manutencao: R$ 890,00

A licenca é cobrada mensalmente, mensalidade, por tela interativa indiferente do volume de
atualizagdes mensais, apds a caréncia de 12 meses da implantacdo do Projeto, por 36 (trinta e
seis) meses.

7.10. Custo inicial do projeto: R$ 107.500,00.
7.11. Custo mensal R$ 890,00 (por licenga).
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7.12. Custo total do projeto em 48 (12 de caréncia + 36 com mensalidade) meses: R$
166.540,00.

7.13. A empresa em questao trabalha com cronograma reverso, definindo a data planejada
para inicio do uso do Showcase e planejando reversamente as datas.

Normalmente 90 dias antes do inicio do uso, mas os materiais ja existentes dos
empreendimentos podem ser enviados desde o acordo da proposta comercial para que entrem
"na fila de producdao" e o desenvolvimento do layout do Showcase ja seja apresentado para
acompanhamento e ajustes.

8. Requisitos de Sustentabilidade

Nao se aplicam critérios de sustentabilidade na presente contratacdo, tendo em vista tratar-se
de software de marca especifica.

9. Contratacoes Publicas Similares - inexigibilidade de licitagao:

9.1. Nota de Empenho - documento n° 3049110
Tribunal Regional do Trabalho da 102 Regiao

Objeto: Aquisicao de 3 licencas e 4 Mddulos.

Valor da Contratacao: 154.900,00

Data: 26/11/2021

9.2. Nota de Empenho - documento n° 3049112

Tribunal Regional do Trabalho - 182 Regiao

Objeto: Aquisicao de licencas de software conforme item 3 do projeto basico.
Valor da contratacao: R$145.900,00

Data: 22/11/2021

9.3. Nota de Empenho - documento n® 3049116
Ministério Publico do Estado de Rondénia

Objeto: Aquisicao de 2 licengas e 4 Mddulos.

Valor da Contratacdo: R$117.500,00

Data: 13/12/2021

Eliane Andrade Braga Ivo
Analista Judiciario

SUELY RIBEIRO DE OLIVEIRA
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