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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
AV. PRUDENTE DE MORAIS, 100 - Bairro CIDADE JARDIM - CEP 30380000 - Belo Horizonte - MG

ESTUDOS TECNICOS PRELIMINARES

1. INTRODUGAO

Dentre os objetivos escolhidos pelo Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais para fazer parte de seu Planejamento
Estratégico no periodo de 2021 a 2026, encontram-se:

e Assegurar agilidade e produtividade na prestagao jurisdicional e
e Aprimorar os mecanismos de governancga e gestdo.

Ambos os objetivos encontram-se dentro de uma mesma perspectiva, qual seja, a do aprimoramento dos processos
internos.

Enquanto o primeiro "busca materializar, na pratica judiciaria, o comando institucional da razoavel duracdo do processo.
(...) de garantir a prestagdo jurisdicional efetiva e agil (...)" e "elevar a produtividade de magistrados e servidores”, o
segundo, "refere-se a formulagdo, implantacdo, monitoramento e avaliacdo de estratégias de governanca e gestdo”,
visando a eficiéncia, desburocratizacdo e simplificacdo dos processos.

Relacionados ao primeiro objetivo, encontram-se o indice de julgamento de processos de conhecimento (Indicador 4.1), o
qual reflete a Meta Nacional 1, do Conselho Nacional de Justica, que pretende julgar, anualmente, maior quantidade de
processos do que a quantidade de processos distribuidos; o indice de julgamento de processos antigos (Indicador 4.2), o
qual decorre da Meta Nacional 2; e a taxa de congestionamento liquida, que indica o estoque de casos pendentes em
relagdo ao total de casos baixados mais os pendentes, excetuando-se os casos suspensos (Indicador 4.3).

Atualmente, temos os seguintes percentuais de atendimento aos citados indicadores:

Indicador 4.1
12 Grau: 96,33%
20 Grau: 67,48%
Geral: 95,96%

Indicador 4.2

10 Grau: 62.79%
20 Grau: 100.78%
Geral: 83.37%

Indicador 4.3
10 Grau: 49.15%
20 Grau: 53.11%
Geral: 49.21%

Por outro lado, ha que se perguntar até que ponto é possivel alcancar-se produtividade, qualidade, seguranca (juridica, no
caso), eficiéncia e agilidade sem pensarmos em gestdo e governanga.

Segundo o Tribunal de Contas da Unido, o conceito de governanca publica organizacional diz respeito a:

"(...) aplicagdo de préticas de lideranca, de estratégia e de controle, que permitem aos mandatarios de
uma organizacdo publica e as partes nela interessadas avaliar sua situacdo e demandas, direcionar a
sua atuacdo e monitorar o seu funcionamento, de modo a aumentar as chances de entrega de bons
resultados aos cidaddos, em termos de servigos e de politicas publicas.
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(...)

(...) enquanto a governanca é a funcdo direcionadora, a gestdo é a funcédo realizadora. (...) enquanto
governanga € responsavel por estabelecer a direcdo a ser tomada, com fundamento em evidéncias e
levando em conta os interesses do(s) proprietdrio(s) e partes interessadas, a gestdo é a fungdo
responsavel por planejar a forma mais adequada de implementar as diretrizes estabelecidas, executar
0s planos e fazer o controle de indicadores e de riscos.” (Brasil. Tribunal de Contas da Unido. Referencial
basico de governanca aplicavel a organizacdes publicas e outros entes jurisdicionados ao TCU / Tribunal
de Contas da Unido. Edicdo 3 - Brasilia: TCU, Secretaria de Controle Externo da Administragdo do
Estado, 2020).

Ou seja, a principio, ndo haveria como chegar as metas relacionadas aos processos jurisdicionais, estabelecidas pelo
Conselho Nacional de Justica e pelo Eleitoral mineiro em seu Planejamento Estratégico, sem investir em gestdo, ou seja, na
funcdo responsavel pelo planejamento da melhor forma de se alcanga-las.

Nao por outro motivo, durante o 15° Encontro Nacional do Poder Judiciario, promovido pelo CNJ, as corregedorias foram
instadas a investir na capacitagdo das unidades jurisdicionais com maior dificuldade no cumprimento dos prazos dos atos
judiciais (doc. n°® 2269803)

A proposta do curso "Administracdo Judicial para Cartoérios Eleitorais" é justamente preparar gestores e servidores dos
cartorios eleitorais, em técnicas, métodos e ferramentas de gestdo, para que eles possam colaborar, efetivamente, para o
alcance das metas nacionais estratégicas, de forma organizada, planejada, monitorada, célere e com o menor custo
humano possivel (menor indice de adoecimento, estresse, retrabalho, falhas, conflitos etc).

2. OBJETO

Contratacdo do curso Administracao Judicial para Cartdrios, no formato hibrido, com aulas assincronas na plataforma AVA
do contratado e encontros sincronos.

3. DIRETRIZES NORMATIVAS
3.1.Normativos que disciplinam os servigos a serem contratados

- Lei n® 8666/1993 - Regulamenta o art. 37, inciso XXI, da Constituicdo Federal, institui normas para licitagdes e contratos
da Administragdo Publica e da outras providéncias. (art. 25, II ¢/c art. 13, VI);

- Lei n°® 14.133/21 - Lei de Licitagbes e Contratos Administrativos;
- Sumulas do TCU n%s 39 e 252.

4. DIRETRIZES ESPECIFICAS
4.1. Justificativa da contratacdo

A Corregedoria Eleitoral, apds inspecdes realizadas nos cartorios eleitorais mineiros selecionou 10 deles para o "programa
de acompanhamento e aperfeicoamento das Zonas Eleitorais com maior dificuldade em atingir as metas Nacionais 1 e 2 ou
com recorrente excesso de prazo de conclusdo". Além delas, destacou outras duas que apresentaram, em 2021, "mais
inconsisténcias e inconformidades na realizacdo dos trabalhos" (doc. n® 2391201).

Uma das acgles propostas pela CRE para o aperfeicoamento destes cartérios é a capacitacdo de suas equipes na gestdo de
pessoas, processos de trabalho e tempo, assim como métodos e técnicas que facilitem o controle e o cumprimento de
prazos e metas.

Desse modo, solicitou a Escola Judiciaria que promovesse acdo formativa neste sentido.
4.2, Referéncia aos instrumentos de planejamento

O evento ndo estd previsto no Plano Anual de Trabalho da EJEMG - PAT 2022, mas sera realizado em substituicdo ao tema
"Direito Digital e Midias Sociais". Ele atende aos Objetivos Estratégicos "Assegurar agilidade e produtividade na prestacgao
jurisdicional", "Aprimorar os mecanismos de governancga e gestdao" e 6 - Aprimorar a gestdao de pessoas", do PETRE 2016-
2021.

5. HISTORICO DE CONTRATACOES

E a primeira vez que o Tribunal contrata curso com tal tema.

6. RESULTADOS ESPERADOS
Ao final do curso, os alunos estarao aptos a:

1. Identificar as necessidades de recursos humanos e materiais;
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2. Compreender o contexto do trabalho;

Compreender a natureza dos fluxos de trabalho;

Conhecer os conceitos de produtividade para reduzir perdas e desperdicios;
Conhecer os elementos estruturantes do modelo de gestdo;

Assimilar o conceito de melhoria continua.

Diagnosticar criticamente a realidade da unidade no contexto do tribunal;

Elaborar planejamentos, desdobrando as metas institucionais e os objetivos estratégicos;

e A

Propor e coordenar agdes para o cumprimento do planejamento anual ou plurianual;
10. Acompanhar a execugdo das acles e projetos, promovendo as adequagdes necessarias;
11. Identificar e analisar os problemas na administragdo das unidades judiciarias;

12. Implantar um modelo de gestdo na unidade judiciaria;

13. Organizar o layout e os fluxos de trabalho;

14. Avaliar e reorganizar as rotinas de trabalho e gerir o tempo produtivo;

15. Distribuir tarefas, conforme os fluxos de trabalho, cargas e perfis dos servidores;
16. Gerir materiais e bens;

17. Organizar reunibes, estimulando a participacdo coletiva;

18. Estabelecer indicadores, metas e prioridades;

19. Gerir pessoas;

20. Liderar equipes;

21. Delegar responsabilidades;

22. Avaliar equipes;

23. Avaliar desempenho individual;

24. Dar e receber feedback;

25. Ensinar a implantar o modelo de gestao;

26. Explicar o funcionamento da gestdo de rotinas e de projetos;

27. Reconhecer situagdes para melhoria continua;

28. Disseminar técnicas de planejamento e de acompanhamento de resultados;

29. Promover a integracao entre a Vara e o Magistrado;

30. Promover a autonomia dos servidores no exercicio de suas atribuicGes

31. Mediar conflitos;

32. Reconhecer o bom desempenho e reforgcar agdes positivas;

33. Propor solugdes inovadoras para situagdes complexas;

34. Promover, participar e colaborar com as atividades institucionais.

7. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Profissional com formacdo e experiéncia no tema.

8. JUSTIFICATIVA DA ESCOLHA DO PRESTADOR DE SERVICOS

O Instituto de Administracdo Judiciaria € uma empresa mineira dedicada a formacgdo de administradores judiciais, aplicando
modelos referenciais de gestdo ao sistema judicial.

Tem como clientes os Tribunais Regionais do Trabalho da 102, 82, 202 , 113, 33 e 152 Regides; Tribunais de Justica de
Tocantins, Minas Gerais, Piaui, Amapa e Espirito Santo; Tribunais Regionais Federais da 1@ e 2@ Regibes; e Tribunal Regional
Eleitoral da Bahia.

Seus instrutores sao:

Carlos Henrique Borlido Haddad possui graduagdo na area de Direito, mestrado e doutorado em Ciéncias Penais. E pos-
doutor pela Universidade de Michigan, Estados Unidos. Atualmente é Juiz Federal da Secdo Judicidria de Minas Gerais e
Professor Adjunto da Faculdade de Direito da UFMG. Tem experiéncia na area de Direito, com énfase em Direito e Processo
Penal. Atua também nas areas de Administracdo da Justica, com enfoque em técnicas de aceleragdo processual e gestdo de
processos, e de Formacdo de Juizes, certificado pela Ecole Nationale de La Magistrature, Franga.
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Luis Antonio Capanema Pedrosa é doutorando em Operations Management, pelo Massachusetts Institute Technology -
MIT, EUA. Mestre em Mecanica de Precisdo, pela Kyoto University, Japdo. Graduado em Engenharia Eletronica, pelo Instituto
Tecnoldgico de Aeronautica - ITA, SP. Foi Superintendente da Engenharia de Processos Industriais da USIMINAS, Diretor
Superintendente da Troller e de Qualidade e de Desenvolvimento de Marketing do Unibanco. Atuou como consultor da EDS
Corporation no Japao e na Anderson Consulting, SP. Professor Associado da Fundacdo Dom Cabral. Diretor Presidente da
Consultoria MARPEL.

Conforme se observa acima, a escolha dos professores se deu em razdo de sua notéria especializacdo e de seu
conhecimento pratico no tema singular desta acdo, apresentando-se uma situagdo que se faz, portanto, inviavel a
competicdo.

"A solugdo (objeto) é singular quando, além de ser insuscetivel de definicdo e julgamento por critérios
objetivos, é também revestida de complexidade especial, invulgar, extraordinaria, sui generis, capaz de
exigir que a execucdo se realize, com o menor risco possivel, por um prestador notoriamente
especializado, como no caso descrito no inc. II do art. 25 da Lei n°® 8.666/93. (1)

Observa-se que a contratacdo estd em conformidade com parametros enunciados pelo Tribunal de Contas da Unido:

ENUNCIADO: O conceito de singularidade de que trata o art. 25, inciso II, da Lei 8.666/1993 nédo esta
vinculado a ideia de unicidade, mas de complexidade e especificidade. Dessa forma, a natureza singular
ndo deve ser compreendida como auséncia de pluralidade de sujeitos em condicées de executar o
objeto, mas sim como uma situacdo diferenciada e sofisticada a exigir acentuado nivel de seguranca e
cuidado.

Luiz Claudio de Azevedo Chaves, no artigo “Contratagdo de servigos de treinamento e aperfeicoamento de pessoal: caso de
licitagdo, dispensa ou inexigibilidade?”, explica:

“"Cada professor possui sua técnica prépria, sua forma de lidar com grupos, sua empatia, sua didatica,
suas experiéncias pessoais, seu ritmo e tom de voz. Tudo isso compbée um conjunto que os tornam
incompardveis entre si. Ademais disso, cada turma, porque composta de pessoas, também possui
caracteristicas que distinguem uma da outra, o que torna cada aula diferente uma da outra. Um grupo
maior se comporta diferente de um com menos participantes; uma turma pode ser mais indagadora do
que outra; uma turma pode ser heterogénea em relacdo a experiéncia e grau de escolaridade. Tudo isso
requer do profissional, a cada servico, a necessaria adaptacdo. Inclusive o proprio professor sera
diferente a cada aula proferida, ainda que do mesmo tema, pois em um curso ouve uma pergunta de
um aluno, que levanta uma questdo ndo imaginada, conduzindo o desenvolvimento do contetdo a uma
vertente ndo programada; para outra turma, leu um livro ou artigo recém publicado que o leva a
pesquisar novamente o assunto tratado e, eventualmente, provocard mudanca de visdo e conceitos.
Quer dizer, as aulas sempre serdo diferentes, seja na conducdo, seja no conteudo, seja na forma de
exposicdo. Ndo ha como negar que cada aula (cada servico) é, em si, singular, inusitado,
peculiar.” Disponivel

em: http://www.jmleventos.com.br/arquivos/news/newsletter adm publica/arquivos/ANEXO 3 2 03.pdf

9. VIABILIDADE E FISCALIZAGAO DO CONTRATO

Considera-se viavel a contratagdo mediante inexigibilidade de licitagdo, em razdo de tratar-se de servigos técnicos
especializados, possuir o servigo natureza singular e de profissional de notoria especializacdo, em atendimento ao disposto
no art. 25, inciso II c/c art. 13, inciso VI, ambos da Lei n°® 8.666/93.

No caso de ser aprovado, serdo fiscais requisitantes, técnicos e gestores do contrato, as servidoras da Seduc/EJE-MG, Erika
Sobreiro de Barros, como titular, e Adriana Fatima Rezende, como suplente.

Andréia Santos da Silveira Matos
Chefe da Seduc
Belo Horizonte, 24 de margo de 2022.

Documento assinado eletronicamente por ANDREIA SANTOS DA SILVEIRA MATOS, Técnico Judicidrio, em 24/03/2022, as 18:10,
conforme art. 1°, III, "b", da Lei 11.419/2006.
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