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1. Introducgdo

A metodologia de apuracdo de custos adotada na Justica Eleitoral baseia-se no imével como
centro de custos. Tem como objetivo adequar-se as caracteristicas peculiares desta Justica
Especializada de estar presente em mais de 2.300 municipios e possuir mais de 2.900 imdveis em
utilizacdo, além de estabelecer critérios capazes de proporcionar maior representatividade,
divisibilidade e comparabilidade dos dados apurados para a construcao de base sélida e confiavel, que
evidencie os resultados da gestado e sirva de apoio a tomada de decisdes.

A definicdo dos centros de custos que irdo compor os trabalhos de apuracdo requer o
adequado mapeamento da infraestrutura imobilidaria da Justica Eleitoral. Nesse sentido, foi
desenvolvido o Sistema de Registro de Imdveis e Gerenciamento de Custos — SIGEC, uma aplicacao
utilizada para subsidiar a prestacao de informacdes relativas a infraestrutura imobiliaria e a apuracao
de custos no ambito da Justica Eleitoral — JE, nos termos da Resolugdo TSE n2 23.504/2016, que dispde
sobre a implementacdo da sistemdtica de apuracdo de custos da JE.

Desenvolvido em plataforma web, o sistema SIGEC possui integracdes com outros sistemas
estruturantes da Justica Eleitoral e foi elaborado para tornar os processos de coleta de informacdes de
imdveis e captacdo de custos mais ageis e seguros, bem como tornar os dados mais acessiveis. Em
razao das informacdes a que se refere, o SIGEC é dividido em dois Mddulos: Médulo de Imdveis e
Mddulo de Custos.

Em virtude da integracdo do SIGEC com outros sistemas estruturantes da JE como o ASI -
Sistema de Automacdo de Inventario, que compartilham os mesmos centros de custos, o Médulo de
Imdveis fica permanentemente disponivel para inclusdes e/ou alteracgdes.

Entretanto, a coleta de informacdes da infraestrutura imobilidria destinada a viabilizar a
captacdo de custos relativa ao exercicio financeiro de 2018 ocorreu no periodo de 12/11/2018 a
11/01/2019. Cabe esclarecer que sdo convertidos em centros de custos apenas os imdveis que
estiveram ativos ao menos um dia no ano de apuracdo de custos.

O Moddulo de Custos ficou disponivel para a captacdo de custos no periodo de 21/01/2019 a
28/2/2019, quando foram inseridos os dados referentes aos custos do ano de 2018, bem como as
informacgdes de quantitativos fisicos solicitadas.

Na busca de ofertar uma informacao de custos correta e ampla, sdo captados, atualmente, 40
itens de custos na Justica Eleitoral. Esses itens garantem um montante superior a 98% de todos os
custos apuraveis desta Justica Especializada e sdo apresentados a seguir:



Alimentagdo de Mesarios

Amortizagdo de Bens Intangiveis

Auxilios e Beneficios de Pessoal Efetivo

Auxilios e Beneficios de Pessoal Requisitado

Capacitagdo e Treinamento

Combustiveis

Concurso

Condominio

Depreciagdo da Frota

Depreciagdo de Bens Moveis

Depreciagdo do Imovel

Didrias

Energia Elétrica
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Estagiarios

Fornecimento de Alimentagao

Fretes e Transportes de Encomendas

Limpeza

Locagdo de Imdveis

Locagdo de Mobilidrio e Equipamentos

Manutengdo da Frota
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Manutenc¢do de Equipamentos e Mobiliario

Manutengdo de Software

Manutengdo Predial

Material de Consumo
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Menor Aprendiz

Oficiais de justica

Passagens e Transportes de Pessoas

Pessoal Efetivo e Encargos Sociais

Pessoal Requisitado e Encargos Sociais

-

Ressarcimento ao Cedente

Seguros

Servigos de Agua e Esgoto

Servigos de Comunicagdo, Publicidade e Assinaturas de Periddicos

Servigos Eventuais

Telefonia
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Teleprocessamento

- _

Terceirizagao

Transporte de Urnas

— |

Vigilancia Eletrénica

Vigilancia Ostensiva
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Outras medidas visaram reforgar o aperfeicoamento da sistematica, como a padroniza¢do dos
critérios de apuragao dos custos. Assim, foram considerados:

Todas as a¢des orcamentarias da JE, no Programa 0570

Somente os GNDs 1 e 3

Liguidados no exercicio financeiro de 2018

Restos a Pagar liquidados no exercicio financeiro de 2018

Excluem-se as Despesas de Exercicios Anteriores - DEA

Com a entrada em producdo do Mddulo de Custos do SIGEC, em 2018 apurando os custos de
2017, foi possivel fazer a integracdo com os seguintes sistemas estruturantes da Justica Eleitoral: o ASI,
0 SGRH - Sistema de Gestdo de Recursos Humanos, o ELO, o SADP — Sistema de Acompanhamento de
Documentos e Processos e o PJE — Processo Judicial Eletrénico.

No caso do SGRH e do ASI, a integracdo garante maior uniformidade as informacdes da JE,
dado que se faz desnecessdria a atuacdo humana para inserir os valores dos custos no SIGEC.
Considerando que todo o processo é automatizado, a adequacdo dos dados no SIGEC estd vinculada a
correta insercdo das informacdes nos sistemas de origem, além do correto funcionamento desses
sistemas. As informacbes dessas duas integra¢Ges sdo usadas para preencher 10 itens de custos, a
saber:

N Auxilios e
. Pessoal Auxilios e .
Pessoal Efetivo e - . Beneficios de
.. Requisitado e Beneficios de
Encargos Sociais L. . Pessoal
Encargos Sociais Pessoal Efetivo ..
Requisitado

Didrias

Combustiveis

Material de
Consumo

Depreciagcao da
Frota

Depreciagdo de
Bens Moveis

Amortizacdo de
Bens Intangiveis




2. Conceitos e Premissas

Para a apuracdo de custos na Justica Eleitoral, sdo utilizados os conceitos e premissas da
contabilidade de custos aplicada ao setor publico, definidas tanto na doutrina, quanto nos normativos
expedidos pelo Ministério da Economia do Brasil, por meio da Secretaria do Tesouro Nacional, e pelo
Conselho Federal de Contabilidade. Entre eles, destacam-se:

B Objetivo da apuragdo de custos: encontrar mecanismos de mensuracdo e controle de custos para
avaliar, direcionar e monitorar a atuacao da gestao com vistas a conducao de politicas publicas e a
prestacdo de servicos de interesse da sociedade. Essa utilizacdo da informagdo de custos como
ferramenta de apoio a administracao contribui para mudar o padrao burocrdtico de gestao do
Estado para um padrdo gerencial proativo, objetivando atender a anseios sociais como
transparéncia, accountability, acompanhamento social e responsabilidade no consumo de recursos
publicos, orientando a execu¢ao do gasto com melhor qualidade.

B Comparabilidade das informagbes de custos: é um dos principais atributos da informacdo de
custos. E obtido por meio da aplicacdo de modelo de registro de operacdes e acontecimentos de
forma consistente e uniforme, possibilitando analises entre distintas unidades com caracteristicas
similares. As informacoes registradas também podem ser comparadas sob um prisma temporal,
através do qual seja possivel enxergar o desempenho e o comportamento dos custos de uma
unidade ao longo do tempo.

B As duas fases basicas da informacao de custo:

P Geracdo dainformacdo de custo: levantamento das informacdes de custos;

P Gestdo da informacdo de custo: informes de custos gerados a fim de avaliar os resultados,
retroalimentar o planejamento orcamentario, auxiliar a tomada de decisGes pelo gestor
publico, atribuir a este a responsabilidade sobre o desempenho da unidade sob sua gestao
(custo para controle), etc.

B Custos: gastos com bens ou servicos utilizados para a producao de outros bens ou servicos.

B Custo direto: é todo o custo que é identificado ou associado diretamente ao centro de custo.

B Custo indireto: é o custo que ndo pode ser identificado ou associado diretamente ao centro de
custo, devendo sua apropriacdo ocorrer por meio da utilizacdo de bases de rateio ou
direcionadores de custos.

M Centro de custo: é a unidade minima de acumulac¢3do de custos, tanto os diretos como os indiretos,

onde sdo identificados o consumo efetivo do recurso e o beneficiario imediato do gasto, conforme
estruturado na definicdo do que se deseja mensurar e avaliar (objeto de custo).
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3. Apuragao dos Custos

O Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais — TRE/MG, responsavel por mais de 15,7 milhdes
de eleitores no estado, utilizou em suas atividades no exercicio de 2018, segundo o cadastro da
infraestrutura imobilidria atualizado pelo Tribunal, 337 centros de custos, detalhados por “Destinagao”
e “Tipo de Ocupacao” conforme o Quadro 1MG - Centro de Custos. Observa-se que 77,7% dos centros
de custos sdo Cartorios e que 49,9% dos imdveis sdo alugados.

QUADRO 1MG - Centro de Custos

Unidade
QUANTIDADE DE CENTROS DE CUSTOS 337

1
ANEXO DE SEDE 8
- CARTORIO
DESTINACAO _ 262
ANEXO DE CARTORIO 12
DEPOSITO DE URNA -
POSTO DE ATENDIMENTO 54
PROPRIO 24
168
TIPO OCUPACAO U 78
CEDIDO FEDERAL 1
MUNICIPAL 66

REGIME DE CONDOMINIO -

Quanto a alocagdo da mao de obra demonstrada no Quadro 2MG — Composi¢ao da Mao de
Obra por Destinagao do Centro de Custos, esta se encontra alocada em sua maioria nos Cartdrios, no
percentual 63,1%, com predominio de servidores efetivos na propor¢do de 52,7% em relagdo ao total
da mao de obra. O pessoal requisitado representa 19,2% do total de mao de obra. Destaca-se que o
Tribunal informou o quantitativo referente a menor aprendiz sem, no entanto, fazer registro no item
de custo especifico.

QUADRO 2MG - Composi¢cao da Mao de Obra por Destinagao do Centro de Custos

Unidade

QUANTIDADE DE SERVIDOR;?ETIVos — QUANTIDADE DE QUA’\S;DADE TOTAL DE MAO
DESTINACAO EFETIVOS REQUISITADOS REQUISITADOS ESTAGIARIOS EEHFAEE DE OBRA
A C=A+B D F=C+D+E

SEDE 435 1 436 48 44 528
ANEXO DE SEDE 386 2 388 40 136 564
CARTORIO 856 607 1.463 378 258 2.099
ANEXO DE CARTORIO - - - - -
POSTO DE ATENDIMENTO 75 28 103 6 26 135
DEPOSITO DE URNA - - - - - -



O Quadro 3MG - Custos de Mao de Obra por Destina¢cao do Centro de Custos apresenta o
custo médio por servidor (efetivo e requisitado) e o custo médio da mao de obra total, que abrange,
além dos servidores, os estagidrios e os terceirizados. Observa-se que tanto o custo médio por servidor
guanto o custo médio da mao de obra total sdo maiores na Sede. Mesmo assim, os Cartdrios é que
concentram a maior parte dos custos apurados com a mao de obra, no percentual de 50,9%.

QUADRO 3MG - Custos de Mao de Obra por Destinagdao do Centro de Custos

Em Reais
DESTINACAO CUSTO APURADO | QUANTIDADE | CUSTO MEDIO POR (EUSTO APURADO | QUANTIDADE MAO (EU TO MEDIO DA
SERVIDORES SERVIDORES SERVIDOR MAO DE OBRA TOTAL| DEOBRATOTAL |MAO DE OBRA TOTAL
A B C=A/B ) 3 F=D/E

SEDE 102.321.664 436 234.683 106.173.933 528 201.087

ANEXO DE SEDE 89.296.817 388 230.146 101.459.701 564 179.893

CARTORIO 223.816.396 1.463 152.985 231.438.290 2.099 110.261
ANEXO DE CARTORIO - - |- - -]-

POSTO DE ATENDIMENTO 15.926.421 103 154.625 15.986.284 136 117.546
DEPOSITO DE URNA - -] - - - -

TOTAL 431.361.298 2.390 772.439 455.058.207 3.327 608.787

Notas:

1. Custo Apurado Servidores refere-se a soma dos custos de Pessoal e Beneficios (efetivos e requisitados)

2. Quantidade Servidores refere-se a soma de servidores efetivos e requisitados

3. Custo Apurado M&o de Obra Total refere-se a soma dos custos de Pessoal e Beneficios (efetivos e requisitados), Estagidrios e Terceirizados
4. As colunas A, C,D e F estdo em Real

6.As colunas B e Eestdo em Unidade



A distribuicdo dos valores apurados entre os itens de custos encontra-se demonstrada no
Quadro 4MG - Distribuicdo dos Custos, que apresenta o indice de 83,0% do custo total relacionado
aos itens que tratam de Pessoal e Beneficios.

QUADRO 4MG - Distribui¢ao dos Custos

Em Reais
ITEM DE CUSTO VALOR %

ALIMENTACAO DE MESARIOS 10.582.035 2,0
AMORTIZACAO DE BENS INTANGIVEIS - -
AUXILIOS E BENEF{CIOS DE PESSOAL EFETIVO 21.461.432 4,1
AUXILIOS E BENEF{CIOS DE PESSOAL REQUISITADO 731.700 0,1
CAPACITACAO E TREINAMENTO 809.257 0,2
COMBUSTIVEIS 250.565 0,0
CONCURSO - -
CONDOMINIO 312.352 0,1
DEPRECIACAO DA FROTA 297.063 0,1
DEPRECIACAO DE BENS MOVEIS 7.018.058 1,4
DEPRECIACAO DO IMOVEL 656.111 0,1
DIARIAS 1.662.842 0,3
ENERGIA ELETRICA 2.646.276 0,5
ESTAGIARIOS 7.677.004 1,5
FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO 217.836 0,0
FRETES E TRANSPORTES DE ENCOMENDAS 1.185.894 0,2
LIMPEZA 6.994.012 1,3
LOCACAO DE IMOVEIS 5.734.290 1,1
LOCACAO DE MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS 39.616 0,0
MANUTENCAO DA FROTA 108.425 0,0
MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO 868.789 0,2
MANUTENCAO DE SOFTWARE 6.461 0,0
MANUTENCAO PREDIAL 3.786.594 0,7
MATERIAL DE CONSUMO 4.350.378 0,8
MENOR APRENDIZ - -
OFICIAIS DE JUSTICA 405.042 0,1
PASSAGENS E TRANSPORTE DE PESSOAS 785.504 0,2
PESSOAL EFETIVO E ENCARGOS SOCIAIS 406.196.349 78,1
PESSOAL REQUISITADO E ENCARGOS SOCIAIS 2.971.817 0,6
RESSARCIMENTO AO CEDENTE - -
SEGUROS 144.606 0,0
SERVICOS DE AGUA E ESGOTO 364.731 0,1
SERVICOS DE COMUNICACAO, PUBLICIDADE E ASSINATURAS DE PERIODICOS 2.155.273 0,4
SERVICOS EVENTUAIS 421.283 0,1
TELEFONIA 932.223 0,2
TELEPROCESSAMENTO 10.049.937 1,9
TERCEIRIZACAO 16.019.905 3,1
TRANSPORTE DE URNAS 663.000 0,1
VIGILANCIA ELETRONICA 378.720 0,1
VIGILANCIA OSTENSIVA 891.838 0,2

519.777.216
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Os demais itens de custos, conforme ilustrado no Grafico 1IMG - Distribuicdo dos Custos,
respondem pelo indice de 17,0% do custo total.

GRAFICO 1MG - Distribui¢do dos Custos

B PESSOAL E BENEFICIOS
B DEMAIS ITENS

Nota: Pessoal e Beneficios é compostos pelos seguintes itens de custo:
o Auxilios e beneficios de pessoal
o Auxilios e beneficios de pessoal requisitado
o Pessoal e encargos sociais
o Pessoal requisitado e encargos sociais.
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O Quadro 5MG - Distribuicio dos Custos — Sem Pessoal e Beneficios permite identificar
melhor a distribuicdo dos demais itens de custos e seus respectivos percentuais de
representatividade. Desta forma, verifica-se que o gasto mais expressivo ocorreu no item
Terceirizagdo, com 18,1% do total destes custos, seguido dos itens Alimentacdo de Mesarios e
Teleprocessamento, nos percentuais de 12,0% e 11,4%, respectivamente.

QUADRO 5MG - Distribuicao dos Custos — Sem Pessoal e Beneficios

Em Reais
ITEM DE CUSTO VALOR %

ALIMENTACAO DE MESARIOS 10.582.035 12,0
AMORTIZACAO DE BENS INTANGIVEIS - -
CAPACITACAO E TREINAMENTO 809.257 0,9
COMBUSTIVEIS 250.565 0,3
CONCURSO - -
CONDOMINIO 312.352 0,4
DEPRECIAGCAO DA FROTA 297.063 0,3
DEPRECIACAO DE BENS MOVEIS 7.018.058 7,9
DEPRECIACAO DO IMOVEL 656.111 0,7
DIARIAS 1.662.842 1,9
ENERGIA ELETRICA 2.646.276 3,0
ESTAGIARIOS 7.677.004 8,7
FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO 217.836 0,2
FRETES E TRANSPORTES DE ENCOMENDAS 1.185.894 1,3
LIMPEZA 6.994.012 7,9
LOCACAO DE IMOVEIS 5.734.290 6,5
LOCACAO DE MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS 39.616 0,0
MANUTENCAO DA FROTA 108.425 0,1
MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO 868.789 1,0
MANUTENCAO DE SOFTWARE 6.461 0,0
MANUTENCAO PREDIAL 3.786.594 4,3
MATERIAL DE CONSUMO 4.350.378 4,9
MENOR APRENDIZ - -
OFICIAIS DE JUSTICA 405.042 0,5
PASSAGENS E TRANSPORTE DE PESSOAS 785.504 0,9
RESSARCIMENTO AO CEDENTE - -
SEGUROS 144.606 0,2
SERVICOS DE AGUA E ESGOTO 364.731 0,4
SERVICOS DE COMUNICAGCAO, PUBLICIDADE E ASSINATURAS DE PERIODICOS 2.155.273 2,4
SERVICOS EVENTUAIS 421.283 0,5
TELEFONIA 932.223 1,1
TELEPROCESSAMENTO 10.049.937 11,4
TERCEIRIZAGAO 16.019.905 18,1
TRANSPORTE DE URNAS 663.000 0,7
VIGILANCIA ELETRONICA 378.720 0,4
VIGILANCIA OSTENSIVA 891.838 1,0
TOTAL 88.415.917,5 100,0
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O Grafico 2MG Distribuicao dos Custos — Sem Pessoal e Beneficios apresenta os indices dos
demais itens de custos, permitindo visualizar com maior clareza a parcela de representatividade
individual nos custos totais.

GRAFICO 2MG - Distribui¢do dos Custos — Sem Pessoal e Beneficios

B ALIMENTAGAO DE MESARIOS
u AMORTIZAGAO DE BENS INTANGIVEIS
B CAPACITAGRO E TREINAMENTO
u COMBUSTIVEIS

u CONCURSO

= CONDOMINIO

B DEPRECIAGAO DAFROTA

B DEPRECIAGAO DE BENS MOVEIS
' DEPRECIAGAO DO IMOVEL

= DIARIAS

B ENERGIAELETRICA

0,4% 1,0%
07%-0

 ESTAGIARIOS
' FORNECIMENTO DE ALIMENTAGEO
B FRETES E TRANSPORTES DE ENCOMENDBF
 LIMPEZA
B LOCAGAO DEIMOVEIS
B LOCAGAO DE MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS
5 MANUTENGAO DAFROTA
B MANUTENGAO DE EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO
B MANUTENGAO DE SOFTWARE
 MANUTENGAO PREDIAL
B MATERIAL DE CONSUMO
 MENOR APRENDIZ
" OFICIAIS DEJUSTICA
B PASSAGENS E TRANSPORTE DE PESSOAS
' RESSARCIMENTO AO CEDENTE
SEGUROS
¥ SERVICOS DEAGUAE ESGOTO
1 SERVICOS DE COMUNICAGAO, PUBLICIDADE E ASSINATURAS DE PERIODICOS
SERVICOS EVENTUAIS
TELEFONIA
TELEPROCESSAMENTO
O.O%J 0,0% TERCEIRIZAGRO
1,0% TRANSPORTE DE URNAS
VIGILANCIA ELETRONICA
0,1% VIGILANCIA OSTENSIVA
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Considerados os valores apurados no Quadro 4MG - Distribuicdo dos Custos, foram
selecionados os 10 maiores itens de custos, que representam 95,4% do custo total do Tribunal,
conforme detalhamento constante do Quadro 6MG — Distribui¢do dos 10 Maiores Custos, ilustrado
por meio do Grafico 3MG — Distribuicao dos 10 Maiores Custos.

QUADRO 6MG - Distribuicao dos 10 Maiores Custos

Em Reais
ITEM DE CUSTO VALOR %'

PESSOAL EFETIVO E ENCARGOS SOCIAIS 406.196.349 81,9
AUXILIOS E BENEFICIOS DE PESSOAL EFETIVO 21.461.432 4,3
TERCEIRIZACAO 16.019.905 3,2
ALIMENTACAO DE MESARIOS 10.582.035 2,1
TELEPROCESSAMENTO 10.049.937 2,0
ESTAGIARIOS 7.677.004 1,5
DEPRECIACAO DE BENS MOVEIS 7.018.058 1,4
LIMPEZA 6.994.012 1,4
LOCACAO DE IMOVEIS 5.734.290 1,2
MATERIAL DE CONSUMO 4.350.378 0,9
TOTAL 496.083.400,6 100,0

Nota:

1. Referente ao total dos 10 maiores itens de custos e ndo ao total de custos.

GRAFICO 3MG - Distribui¢do dos 10 Maiores Custos
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Por sua vez, considerados os valores apurados no Quadro 5MG - Distribuicao dos Custos —
Sem Pessoal e Beneficios, foram selecionados os 10 maiores itens de custos, que representam 14,4%
do custo total do Tribunal, conforme detalhamento constante do Quadro 7MG - Distribuicao dos 10
Maiores Custos — Sem Pessoal e Beneficios e a ilustragdo por meio do Grafico 4MG — Distribuicdo dos
10 Maiores Custos — Sem Pessoal e Beneficios.

QUADRO 7MG - Distribuicao dos 10 Maiores Custos — Sem Pessoal e Beneficios

Em Reais
ITEM DE CUSTO VALOR %'

TERCEIRIZACAO 16.019.905 21,4
ALIMENTACAO DE MESARIOS 10.582.035 14,1
TELEPROCESSAMENTO 10.049.937 13,4
ESTAGIARIOS 7.677.004 10,3
DEPRECIACAO DE BENS MOVEIS 7.018.058 9,4
LIMPEZA 6.994.012 9,3
LOCACAO DE IMOVEIS 5.734.290 7,7
MATERIAL DE CONSUMO 4.350.378 5,8
MANUTENCAO PREDIAL 3.786.594 5,1
ENERGIA ELETRICA 2.646.276 3,5
TOTAL 74.858.490,0 100,0

Nota:

1. Referente ao total dos 10 maiores itens de custos e ndo ao total de custos.

GRAFICO 4MG - Distribui¢do dos 10 maiores Custos — Sem Pessoal e Beneficios
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Considerada a distribuicdo da totalidade dos itens de custos apurados por destinacao, observa-
se o predominio dos custos nos Cartdrios, na razdo de 53,8%, em detrimento das demais destinacdes,
conforme demonstrado no Quadro 8MG — Custos Por Destinagdo do Centro de Custo e no Grafico
5MG - Custos Por Destinagao do Centro de Custo.

QUADRO 8MG - Custos por Destinagao do Centro de Custo

Em Reais
DESTINACAO VALOR %

SEDE 111.646.652 21,5
ANEXO DE SEDE 109.935.066 21,2
CARTORIO 279.555.191 53,8
ANEXO DE CARTORIO 207.308 0,0
POSTO DE ATENDIMENTO 18.432.999 3,5
DEPOSITO DE URNA - -
TOTAL 519.777.216 100,0

GRAFICO 5MG — Custos por Destinag¢do do Centro de Custo
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A distribuicdo dos custos por destinagdo dos centros de custos sem considerar os valores de
Pessoal e Beneficios, aponta, também, a concentra¢do dos custos nos Cartorios Eleitorais, na razdo de
63,0%, em detrimento das demais destinacGes, conforme demonstrado no Quadro 9MG - Custos por
Destina¢ao do Centro de Custo — Sem Pessoal e Beneficios e no Grafico 6MG — Custos por Destina¢ao
do Centro de Custo — Sem Pessoal e Beneficios.

QUADRO 9MG - Custos por Destinagdao do Centro de Custo — Sem Pessoal e Beneficios

Em Reais
DESTINACAO VALOR %

SEDE 9.324.988 10,5
ANEXO DE SEDE 20.638.250 23,3
CARTORIO 55.738.795 63,0
ANEXO DE CARTORIO 207.308 0,2
POSTO DE ATENDIMENTO 2.506.578 2,8
DEPOSITO DE URNA - -
TOTAL 88.415.917 100,0

GRAFICO 6MG — Custos por Destinagdo do Centro de Custos - Sem Pessoal e Beneficios

02% 00%

M SEDE

= ANEXO DE SEDE

B CARTORIO

B ANEXO DE CARTORIO

™ POSTO DE ATENDIMENTO
™ DEPOSITO DE URNA




Por outro lado, considerada a totalidade dos itens de custos apurados a fim de verificar sua
distribuicdo pelo tipo de ocupac¢do dos centros de custos, observa-se o predominio dos custos nos
iméveis préprios, na razdao de 49,0%, em detrimento dos demais tipos de ocupagdo, conforme
demonstrado no Quadro 10MG — Custos por Tipo de Ocupac¢ao do Centro de Custo e no Grafico 7MG
— Custos por Tipo de Ocupacao do Centro de Custo.

QUADRO 10MG - Custos por Tipo de Ocupagao do Centro de Custo

Em Reais

TIPO DE OCUPAGCAO VALOR %
PROPRIO 254.721.470 49,0
ALUGADO 156.637.354 30,1
REGIME DE CONDOMINIO - -
CEDIDO 108.418.391 20,9
TOTAL 519.777.216 100,0

GRAFICO 7MG - Custos por Tipo de Ocupagdo do Centro de Custo
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Na distribuicdo por tipo de ocupacdo dos centros de custos, sem considerar os valores de
Pessoal e Beneficios, observa-se, ainda, o predominio dos custos nos imdveis proprios, na razdo de
40,6%, em detrimento dos demais tipos de ocupacdo, conforme demonstrado no Quadro 11MG -
Custos por Tipo de Ocupacdo do Centro de Custo — Sem Pessoal e Beneficios e no Grafico 8MG —
Custos por Tipo de Ocupagdo do Centro de Custo — Sem Pessoal e Beneficios.

QUADRO 11MG - Custos por Tipo de Ocupacgao do Centro de Custo — Sem Pessoal e

Beneficios
Em Reais
TIPO DE OCUPACAO VALOR %

PROPRIO 35.859.557 40,6
ALUGADO 32.565.544 36,8
REGIME DE CONDOMINIO - -
CEDIDO 19.990.817 22,6
TOTAL 88.415.917 100,0

GRAFICO 8MG — Custos por Tipo de Ocupagdo do Centro de Custo — Sem Pessoal e
Beneficios
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As avaliacGes apresentadas doravante neste relatério baseiam-se no conceito de subgrupos de

itens de custos, conforme composicao apresentada no Quadro 12MG — Composi¢ao dos Subgrupos, e

objetivam dar maior clareza nas andlises gerenciais comparativas dos custos, sem prejuizos das

demonstragdes analiticas que se fizerem necessarias.

QUADRO 12MG - Composicao dos Subgrupos
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Aqui, destaca-se que as falhas na contabilizagdo dos custos nos sistemas ASI e SGRH, no
exercicio de 2018, resultaram em valores negativos nos itens de custo “Auxilios e Beneficios de Pessoal
Requisitado”, “Depreciacdo de Bens Modveis”, “Didrias” e “Material de Consumo” para alguns centros
de custos de alguns Tribunais, o que consequentemente pode ter interferido nos valores de alguns
Subgrupos. Ressaltamos que as areas responsaveis por tais sistemas estdo trabalhando para sanar tais
problemas, ja para o préximo ciclo de custos.

Considerada a totalidade dos itens de custos apurados a fim de verificar a distribuicdo dos
subgrupos por destinacdo dos centros de custos, observa-se que, com excec¢ao do subgrupo Gestdo da
Frota que esta concentrado no anexo de Sede, todos os outros subgrupos estdo condensados,
majoritariamente nos Cartérios Eleitorais, conforme demonstrado no Quadro 13MG - Custos por
Subgrupo e por Destinagdo do Centro de Custo e no Quadro 14MG - Custos por Subgrupo e por
Destina¢ao do Centro de Custo — Percentual.

QUADRO 13MG - Custos por Subgrupo e por Destinacdao do Centro de Custo

Em Reais
SUBGRUPO CARTORIO ANEXO DE AN EXS) DE DEPOSITO DE POSTO DE
SEDE CARTORIO URNA ATENDIMENTO
BENS MOVEIS E DE OUTRAS NATUREZAS 562.557 4.493.643 2.501.443 4177 371.103 7.932.923
FORCA DE TRABALHO 106.411.704 232.522.036 101.738.793 - - 16.048.517 456.721.049
GESTAO ADMINISTRATIVA 2.373.356 30.131.817 -1.094.136 21.652 1.269.579 32.702.268
GESTAO DA FROTA 5.390 3.411 647.251 - - 656.053
INFRAESTRUTURA 2.293.646 12.404.284 6.141.715 181.478 - 743.801 21.764.924
111.646.652 279.555.191 109.935.066| 207.308 18.432.999 ,777.
% eV REACRO AOTOTALDECUSTOS | 215 538 a1 0 T BT

QUADRO 14MG - Custos por Subgrupo e por Destinagdao do Centro de Custo — Percentual

Percentual %

. ANEXO DE ANEXODE | DEPOSITODE | POSTO DE
SUBGRUPO CARTORIO X

SEDE CARTORIO URNA ATENDIMENTO
BENS MOVEIS E DE OUTRAS NATUREZAS 7,1 56,6 31,5 0,1 4,7 100,0
FORGA DE TRABALHO 233 50,9 22,3 - 35 100,0
GESTAO ADMINISTRATIVA 73 92,1 33 0,1 39 100,0
GESTAO DA FROTA 08 0,5 98,7 - - 100,0
INFRAESTRUTURA 08 34

21



Do ponto de vista do tipo de ocupacdo dos centros de custos, observa-se que o subgrupo
Infraestrutura esta uniformemente distribuido entre os imdveis préprios e os alugados, conforme
demonstrado no Quadro 15MG - Custos por Subgrupo e por Tipo de Ocupagdo do Centro de Custo e
no Quadro 16MG - Custos por Subgrupo e por Tipo de Ocupag¢ao do Centro de Custos — Percentual.
Por outro lado, os subgrupos os subgrupos Bens Moveis e de Outras Naturezas, Forca de Trabalho e
Gestdo da Frota estdo concentrados, em sua maioria, nos imdveis préprios, enquanto o subgrupo
Gestdo Administrativa estd agrupado majoritariamente nos iméveis alugados.

QUADRO 15MG - Custos por Subgrupo e por Tipo de Ocupagao do Centro de Custo

Em Reais
~ REGIME DE
SUBGRUPO PROPRIO ALUGADO A CEDIDO TOTAL
CONDOMINIO

BENS MOVEIS E DE OUTRAS NATUREZAS 3.555.378 2.170.928 2.206.617 7.932.923
FORCA DE TRABALHO 235.876.905 129.150.848 91.693.296 456.721.049
GESTAO ADMINISTRATIVA 4.985.074 15.707.162 12.010.032 32.702.268
GESTAO DA FROTA 652.641 - 3.411 656.053
INFRAESTRUTURA 9.651.471 9.608.417 2.505.036 21.764.924

TOTAL 254.721.470 156.637.354 - 108.418.391 519.777.216
5% EV RELACAO AD TOTAL DE CUSTOS w0 s | 209 1009

QUADRO 16MG - Custos por Subgrupo e por Tipo de Ocupagao do Centro de Custo —

Percentual
Percentual %
. REGIME DE
SUBGRUPO PROPRIO ALUGADO e e CEDIDO TOTAL

BENS MOVEIS E DE OUTRAS NATUREZAS 44,8 27,4 - 27,8 100,0
FORCA DE TRABALHO 51,6 28,3 - 20,1 100,0
GESTAO ADMINISTRATIVA 15,2 48,0 - 36,7 100,0
GESTAO DA FROTA 99,5 - - 0,5 100,0
INFRAESTRUTURA 44,3 44,1 - 11,5 100,0

Na andlise da distribuigdo dos custos quanto a finalidade, segundo a destinagdo do centro de
custo, conforme o Quadro 17MG - Distribui¢cdo dos Custos por Tipo de Finalidade e o Grafico 9MG -
Distribuicdo dos Custos por Tipo de Finalidade, observa-se que 57,4% dos custos destinam-se ao
Atendimento ao Publico, enquanto que 42,6% sdo direcionados para o Funcionamento da Secretaria.

QUADRO 17MG- Distribuicao dos Custos por Tipo de Finalidade

Em Reais

TIPO DE FINALIDADE DESTINACAO

SEDE

FUNCIONAMENTO DA SECRETARIA ANEXO DE SEDE 42,6
DEPOSITO DE URNA
CARTORIO

ATENDIMENTO AO PUBLICO ANEXO DE CARTORIO 57,4

POSTO DE ATENDIMENTO
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GRAFICO 9MG - Distribuigdo dos Custos por Tipo de Finalidade

B FUNCIONAMENTO DA SECRETARIA
B ATENDIMENTO AO PUBLICO
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A mesma analise, desconsiderados os itens de Pessoal e Beneficios, revela que a maior parte
dos custos estad destinada, também, ao Atendimento ao Publico com percentual pouco maior, de
66,1%, enquanto que 33,9% sdo direcionados para o Funcionamento da Secretaria, conforme o
Quadro 18MG - Distribuicio dos Custos por Tipo de Finalidade — Sem Pessoal e Beneficios e o
Grafico 10MG - Distribuigdo dos Custos por Tipo de Finalidade — Sem Pessoal e Beneficios.

QUADRO 18MG - Distribuigao dos Custos por Tipo de Finalidade — Sem Pessoal e Beneficios

Em Reais

TIPO DE FINALIDADE DESTINACAO
SEDE

ANEXO DE SEDE
DEPOSITO DE URNA
CARTORIO

ANEXO DE CARTORIO
POSTO DE ATENDIMENTO

FUNCIONAMENTO DA SECRETARIA 33,9

ATENDIMENTO AO PUBLICO

GRAFICO 10MG - Distribui¢do dos Custos por Tipo de Finalidade — Sem Pessoal e Beneficios

B FUNCIONAMENTO DA SECRETARIA
B ATENDIMENTO AO PUBLICO
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4. Andlise Comparativa

O Quadro 19MG — Comparacdo dos Custos de 2017 e 2018 e o Grafico 11MG — Comparacgao
dos Custos de 2017 e 2018 trazem o comparativo dos itens de custos apurados nos anos em
referéncia. Ressalta-se que no ano de 2018 foram implementadas parcelas da Lei n® 13.317/2017, que
altera a remuneragdo dos servidores do Poder Judicidrio da Unido. Além disso, houve a realizagdo das
EleicGes Ordindrias Brasileiras ocorridas em 12 e 22 turno e algumas EleicGes Suplementares, o que
expandiram em muito os valores de alguns itens de custos, se comparado com o exercicio de 2017:

QUADRO 19MG - Comparag¢ao dos Custos de 2017 e 2018

Em Reais
2017 2017 +IPCA' 2018 VARIAGAO %
ITEM DE CUSTO
(A) (B) (C) (C/B)

ALIMENTACAO DE MESARIOS 28.800 29.880 10.582.035 35.315,1
AMORTIZACAO DE BENS INTANGIVEIS - - - -
AUXILIOS E BENEFICIOS DE PESSOAL EFETIVO 20.653.115 21.427.607 21.461.432 0,2
AUXILIOS E BENEFICIOS DE PESSOAL REQUISITADO 913.827 948.095 731.700 -22,8
CAPACITACAO E TREINAMENTO 623.765 647.156 809.257 25,0
COMBUSTIVEIS 176.698 183.324 250.565 36,7
CONCURSO - - - -
CONDOMINIO 289.511 300.368 312.352 4,0
DEPRECIACAO DA FROTA 198.793 206.247 297.063 44,0
DEPRECIACAO DE BENS MOVEIS 13.881.646 14.402.207 7.018.058 -51,3
DEPRECIAGAO DO IMOVEL 2.274.529 2.359.824 656.111 -72,2
DIARIAS 1.284.365 1.332.529 1.662.842 24,8
ENERGIA ELETRICA 2.270.047 2.355.174 2.646.276 12,4
ESTAGIARIOS 6.277.586 6.512.996 7.677.004 17,9
FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO 58.708 60.909 217.836 257,6
FRETES E TRANSPORTES DE ENCOMENDAS 523.680 543.318 1.185.894 118,3
LIMPEZA 6.258.306 6.492.992 6.994.012 7,7
LOCAGAO DE IMOVEIS 4.872.655 5.055.379 5.734.290 13,4
LOCACAO DE MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS 8.089 8.392 39.616 372,0
MANUTENGCAO DA FROTA 77.558 80.467 108.425 34,7
MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO 772.804 801.784 868.789 8,4
MANUTENCAO DE SOFTWARE 8.299 8.610 6.461 -25,0
MANUTENCAO PREDIAL 3.758.630 3.899.578 3.786.594 -2,9
MATERIAL DE CONSUMO 2.335.746 2.423.336 4.350.378 79,5
MENOR APRENDIZ - - - -
OFICIAIS DE JUSTICA 841.344 872.895 405.042 -53,6
PASSAGENS E TRANSPORTE DE PESSOAS 607.262 630.034 785.504 24,7
PESSOAL EFETIVO E ENCARGOS SOCIAIS 323.496.343 335.627.456 406.196.349 21,0
PESSOAL REQUISITADO E ENCARGOS SOCIAIS 1.070.065 1.110.193 2.971.817 167,7
RESSARCIMENTO AO CEDENTE - - - -
SEGUROS 6.880 7.138 144.606 1.925,8
SERVICOS DE AGUA E ESGOTO 323.393 335.520 364.731 8,7
SERVICOS DE COMUNICAGCAQ, PUBLICIDADE E ASSINATURAS DE PERIODICOS 718.255 745.190 2.155.273 189,2
SERVICOS EVENTUAIS 102.438 106.280 421.283 296,4
TELEFONIA 712.656 739.380 932.223 26,1
TELEPROCESSAMENTO 10.881.301 11.289.350 10.049.937 -11,0
TERCEIRIZACAO 5.551.132 5.759.300 16.019.905 178,2
TRANSPORTE DE URNAS 36.425 37.791 663.000 1.654,4
VIGILANCIA ELETRONICA 356.364 369.728 378.720 2,4
VIGILANCIA OSTENSIVA 835.308 866.632 891.838 2,9

413.086.321

Nota:

1. Os valores referentes ao exercicio de 2017 foram atualizados pelo indice de 2018, no percentual de 3,75%. Fonte: IBGE
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GRAFICO 11MG - Comparagao dos Custos de 2017 e 2018
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Em relacdo a mao de obra, o Quadro 20MG — Comparativo da Mao de Obra 2017 e 2018
demonstra a alocagdo dos recursos humanos disponiveis nos respectivos exercicios financeiros.

Observa-se que houve um decréscimo no numero total de mdo de obra, como é demonstrado no
Quadro 21MG - Comparativo da Mao de Obra 2017 e 2018 - Varia¢ao Percentual. Destaca-se a
reducdo significativa no numero de Estagidrios, principalmente aqueles lotados nos Cartérios
Eleitorais.

QUADRO 20MG — Comparativo da Mao de obra de 2017 e 2018

Unidade

SERVIDORES EFETIVOS  [SERVIDORES REQUISITADOS ESTAGIARIOS TERCEIRIZADOS TOTAL MAO DE OBRA

DESTINAGAO

SEDE 431 435 - 1 30 43 36 44 497 528
ANEXO DE SEDE 371 386 3 2 27 40 156 136 557 564
CARTORIO 780 856 546 607 867 378 217 258 2.410 2.099
ANEXO DE CARTORIO - - - - - - 1 - 1 -
POSTO DE ATENDIMENTO 74 75 29 28 4 6 23 26 130 135
DEPOSITO DE URNA - - - - - - - - - -

QUADRO 21MG - Comparativo da Mao de obra de 2017 e 2018 — Variagao Percentual

Percentual %
DESTINAGAO SERVIDORES EFETIVOS | SERVIDORES REQUISITADOS ESTAGIARIOS TERCEIRIZADOS TOTAL MAO DE OBRA

SEDE 0,9 - 60,0 2,2 6,2
ANEXO DE SEDE 4,0 -333 431 12,8 1,3
CARTORIO 9,7 11,2 -56,4 18,9 -12,9
ANEXO DE CARTORIO - - - -100,0 -100,0
POSTO DE ATENDIMENTO 1,4 3,4 50,0 13,0 38
DEPOSITO DE URNA - - - - -

Variagdo % do TOTAL

27



Ao compararmos a distribuicao percentual dos custos do Tribunal com sua regido geografica e
com o total da Justica Eleitoral, conforme o Quadro 22MG — Comparativo da Distribuicdo Percentual
dos Custos com a Regido Sudeste e com a JE, observa-se uma distribui¢ado relativamente assemelhada
guanto aos percentuais apresentados, com destaque para o item Locagcdo de Mobilidrios e
Equipamentos, que esta abaixo das médias consideradas, e os itens Manutencdo da Frota, Servicos
Eventuais, Transporte de Urnas e Vigilancia Ostensiva, todos abaixo das médias da Justica Eleitoral.

QUADRO 22MG - Comparativo da Distribuicao Percentual dos Custos com a Regido Sudeste

ecomalE
Percentual %
ITEM DE CUSTO | TRE |  RrEGIAO SUDESTE JE

ALIMENTACAO DE MESARIOS 2,04 2,85 2,50
AMORTIZAGAO DE BENS INTANGIVEIS - - 0,01
AUXILIOS E BENEFICIOS DE PESSOAL EFETIVO 4,13 5,20 4,47
AUXILIOS E BENEFICIOS DE PESSOAL REQUISITADO 0,14 0,11 0,36
CAPACITAGCAO E TREINAMENTO 0,16 0,12 0,24
COMBUSTIVEIS 0,05 0,03 0,13
CONCURSO - 0,02 0,01
CONDOMINIO 0,06 0,04 0,02
DEPRECIACAO DA FROTA 0,06 0,06 0,09
DEPRECIAGAO DE BENS MOVEIS 1,35 2,27 2,50
DEPRECIACAO DO IMOVEL 0,13 0,09 0,36
DIARIAS 0,32 0,26 0,56
ENERGIA ELETRICA 0,51 0,59 0,99
ESTAGIARIOS 1,48 0,91 0,87
FORNECIMENTO DE ALIMENTACAO 0,04 0,12 0,09
FRETES E TRANSPORTES DE ENCOMENDAS 0,23 0,30 0,17
LIMPEZA 1,35 1,27 1,58
LOCACAO DE IMOVEIS 1,10 1,26 0,90
LOCAGAO DE MOBILIARIO E EQUIPAMENTOS 0,01 0,13 0,15
MANUTENGAO DA FROTA 0,02 0,03 0,08
MANUTENCAO DE EQUIPAMENTOS E MOBILIARIO 0,17 0,12 0,67
MANUTENGAO DE SOFTWARE 0,00 0,03 2,51
MANUTENGAO PREDIAL 0,73 0,70 0,89
MATERIAL DE CONSUMO 0,84 1,22 1,36
MENOR APRENDIZ - - 0,01
OFICIAIS DE JUSTICA 0,08 0,04 0,11
PASSAGENS E TRANSPORTE DE PESSOAS 0,15 0,14 0,56
PESSOAL EFETIVO E ENCARGOS SOCIAIS 78,15 74,04 67,21
PESSOAL REQUISITADO E ENCARGOS SOCIAIS 0,57 0,76 1,08
RESSARCIMENTO AO CEDENTE - 0,50 0,23
SEGUROS 0,03 0,03 0,02
SERVICOS DE AGUA E ESGOTO 0,07 0,11 0,12
SERVICOS DE COMUNICAGAO, PUBLICIDADE E ASSINATURAS DE PERIODICOS 0,41 0,35 0,33
SERVICOS EVENTUAIS 0,08 0,10 0,34
TELEFONIA 0,18 0,24 0,22
TELEPROCESSAMENTO 1,93 1,55 1,46
TERCEIRIZACAO 3,08 3,56 4,47
TRANSPORTE DE URNAS 0,13 0,38 0,99
VIGILANCIA ELETRONICA 0,07 0,06 0,11
VIGILANCIA OSTENSIVA 0,17 0,40 1,23
TOTAL 100,00 100,00 100,00

Nota:

Para esta andalise, os nimeros foram considerados com 2 casas decimais para melhorvisualizagdo das divergéncias entre as médias.
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Ao compararmos os subgrupos dos itens de custos do Tribunal com sua regido geogrifica e
com o total da JE, apresentada no Quadro 23MG - Comparativo da Distribuicio Percentual dos
Subgrupos com a Regido Sudeste e com a JE, tem-se uma distribuicdo bastante uniformizada, exceto
pelos subgrupos Bens Méveis e de Outras Naturezas e Gestdo da Frota que estdo abaixo das médias da

Justica Eleitoral.

QUADRO 23MG — Comparativo da Distribuicdo Percentual dos Subgrupos com a Regiao
Sudeste e com a JE

Percentual %

SUBGRUPOS TRE SUDESTE JE
BENS MOVEIS E DE OUTRAS NATUREZAS 1,5 2,5 5,8
FORCA DE TRABALHO 87,9 84,8 79,0
GESTAO ADMINISTRATIVA 6,3 7,4 8,4
GESTAO DA FROTA 0,1 0,1 0,3
INFRAESTRUTURA 4,2 51 6,4
[ toaa | a0l 100 1000]
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5. Dificuldades Encontradas

A andlise dos dados apurados no exercicio de 2018 revelou alguns aspectos recorrentes, no

ambito geral da Justica Eleitoral, que precisam ser devidamente observados de modo a assegurar a

melhoria continua das informacdes de custo, a saber:

Imdveis ndo cadastrados no SPIUnet;

Divergéncias expressivas entre os valores informados no SIGEC em comparag¢do com dados da
execuc¢ao no SIAFI;

Divergéncias entre os dados constantes dos sistemas integrados e os dados constantes do
SIAFI;

Valores negativos advindos dos sistemas integrados ASl e SGRH;

Falta de padronizacdao das informacdes existentes em sistemas estruturantes de uso geral da
Justica Eleitoral;

Falta do mddulo de magistrados no SGRH, ocasionando a falta dessa informacao de custo;

Impossibilidade de comunicacao entre os bancos de dados do SGRH, para que as informagdes
de um servidor que esteja atuando em Tribunal diverso do seu de origem, possam ser
contabilizadas onde ele atua de fato;

Falta do registro dos valores de Assisténcia Média no SGRH;

Falta do registro dos valores de Obrigacdo Patronal no SGRH, para alguns Tribunais.

30



6. Proximos Passos da Sistematica de Custos da Justica Eleitoral

Seguindo com a implantacdo da sistemdtica de custos da Justica Eleitoral e seu
aprimoramento, para o préximo ciclo de captacdo de informacdes de custos havera a disponibilizacdo
da nova versao do Sistema de Registro de Imdveis e Gerenciamento de Custos — SIGEC.

Nesta versdo serdo implantados novos relatérios, ajustes nas falhas encontradas no ciclo de
custos de 2018, além de melhorias de desepenho do sistema. Além disso, varios bug’s e imperfei¢cdes
do sistema foram corrigidos, dando mais estabilidade e uma melhor experiéncia aos usudrios do
SIGEC.
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7. Notas Explicativas do Tribunal

Abaixo apresentamos as notas explicativas inseridas pelo Tribunal no SIGEC:

M 2018-01-NT024 - O ITEM DE CUSTO "LOCAGCAO DE IMOVEL" ESTA SENDO CAPTADO A MENOR
NO VALOR DE RS 9.107,23, QUE SE REFERE A IPTU PAGO NOS IMOVEIS CEDIDOS, CUJOS
CENTROS DE CUSTO NAO FIGURAM NO RESPECTIVO ITEM DE CUSTO.

M 2018-01-NT023 - O ITEM DE CUSTO "MATERIAL DE CONSUMO" ESTA SENDO CAPTADO COM
DIFERENGA DE RS 5.976.951,12, EM RELAGAO AO VALOR INICIALMENTE APRESENTADO NA
INTEGRAGCAO COM O SISTEMA ASI ALMOXARIDADO. O PROBLEMA ESTA LOCALIZADO NO
CENTRO DE CUSTO MG0183, DE CONFORMIDADE COM E-MAIL TROCADO ENTRE AS AREAS
RESPONSAVEIS. NO PROXIMO EXPEDIENTE, ACIONAREMOS O SETOR RESPONSAVEL JUNTO A
ESTE REGIONAL PARA, EM SENDO SUPERADA A QUESTAO, SEJA AJUSTADA A CAPTAGAO.
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