TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS

PAD n° 1709573/2017
Contrato n° 106/19 - TREMG

CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS

S . QUE ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
1885115640 INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL
12/12/2019-15:52 ELEITORAL DE MINAS GERAIS E
TR AMERICAN TOWER DO BRASIL -

COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA.

Pelo presente instrumento, de um lado a UNIAO, por
intermédio do TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS, com sede
em Belo Horizonte/MG, na Av. Prudente de Morais, 100, Cidade Jardim, CNPJ] no
05.940.740/0001-21, a seguir denominado CONTRATANTE, neste ato representado
por seu Presidente, Desembargador Rogério Medeiros Garcia de Lima, e, do outro
lado, a AMERICAN TOWER DO BRASIL - COMUNICAGAO MULTIMIDIA LTDA.,
CNPJ n© 30.552.887/0001-91, com sede em S3o Paulo/SP, na Rua Olimpiadas, n©
205, Andar 8, Conj. 84, Sala 07, Bairro Vila Olimpia, a seguir denominada
CONTRATADA, neste ato representada por seus Procuradores, Carlos Magno Neves
de Oliveira, Carteira de Identidade n© 3.722.447, CPF n° 832.436.824-87, e Ildemir
Benevides Freire, Carteira de Identidade no© 15.144.759, CPF n° 032.092.768-70,
vém ajustar o presente Contrato de Prestacdo de Servicos, de acordo com as
seguintes clausulas e condicdes:

CLAUSULA PRIMEIRA - DO OBJETO

O objeto do presente contrato é a prestacdo de servicos
de interligacdo da rede local de comunicacao de dados do CONTRATANTE
com as redes locais de suas demais unidades administrativas localizadas no
estado de Minas Gerais, com o fornecimento de todos 0s insumos fisicos e logicos
(hardwares e softwares) necessérios a implantagdo, migracdo, operacdo e
manutencdo dos enlaces contratados, incluindo a mao de obra e reposicao de pecas
e equipamentos, nos termos dos Anexos I e II deste instrumento.

CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

| 8 Responsabilizar-se integralmente pelos seryi_c;os
contratados, nos termos da legislagdo vigente, e por todo e qualquer dano fisico,
material ou pessoal causado direta ou indiretamente ao C NTRATANTE, seus

servidores ou outros, por ocasido da realizacdo dos servicos;

Pagina 1 de 48

7

()

\




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS

II. Observar as especificacdes técnicas e os critérios
para a prestacdo dos servigos, bem como as demais obrigagdes dispostas nos
Anexos I e II deste instrumento;

III. Responsabilizar-se por todos os materiais e
ferramentas necessarios a execugao dos servicos, bem como pelo seu pessoal;

IV. Contar com equipe de profissionais especializados,
devidamente identificados e habilitados para a prestagao dos servigos contratados;

V. Indicar o nome do seu preposto que sera o contato
usual para equacionar os eventuais problemas relativos a prestagao dos servigos;

VI. Fornecer e manter atualizado o enderego postal e
eletrénico, bem como o numero de telefone/fax, para que o CONTRATANTE
mantenha os contatos necessarios;

VII. Atender as solicitagbes e determinagbes do
CONTRATANTE, nos prazos estabelecidos neste instrumento, bem como fornecer
todas as informacdes e elementos necessarios a fiscalizagdo dos servigos;

VIII. Providenciar a regularizacgdo de pendéncias e/ou
impropriedades ocorridas na prestacdo dos servigos, apontadas pelos servidores
designados para fiscalizar a execugdo do Contrato, dentro do prazo estipulado pela
comunicagao escrita do CONTRATANTE;

IX. Manter, durante toda a execugdao do Contrato,
todas as condicbes de habilitagdo e qualificagdo exigidas na licitagao.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGAGOES DO CONTRATANTE

I. Fornecer a CONTRATADA todas as informagdes
relacionadas com o objeto deste Contrato, visando obter os melhores resultados na
prestacao dos servigos;

(\

II. Designar dois servidores (titular e suplente) do seu' |
quadro de pessoal, para representd-lo no acompanhamento e fiscalizagdo dos \/
servigos contratados;

III. Notificar a CONTRATADA, por escrito, por meio de
fax, correio ou e-mail, a respeito de quaisquer irregularidades constatadas na
prestacdo dos servicos, estabelecendo, quando for o caso, prazo para a sua
regularizagao.

)

il
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS

Paragrafo Primeiro: Ndo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva
responsavel pela execugdo de todos os servicos, ao CONTRATANTE reserva-se o
direito de, sem que de qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da
CONTRATADA, exercer a mais ampla e completa fiscalizacdo sobre os Servigos,
diretamente ou por prepostos designados, podendo para isso registrar, em relatério,
as deficiéncias porventura existentes na prestagdo dos servigos, encaminhando cépia
do mesmo a CONTRATADA, para a correcdo das irregularidades apontadas no prazo
prescrito.

Paragrafo Segundo: A existéncia de fiscalizagdo, pelo CONTRATANTE, nio
exime a CONTRATADA de sua total e exclusiva responsabilidade sobre os servigos
contratados e pelos danos causados ao CONTRATANTE ou a terceiros.

CLAUSULA QUARTA - DO VALOR

O valor total estimado do contrato é de R$3.597.702,50
(trés milhdes, quinhentos e noventa e sete mil setecentos e dois reais e
cinquenta centavos), considerando os valores discriminados por servigo constante
na proposta apresentada pela CONTRATADA, que passa a ser parte do presente
contrato, independentemente de transcricéo.

CLAUSULA QUINTA - DA RECOMPOSICAO

Os pregos poderdo ser atualizados, nos termos do reajuste
autorizado pelo 6rgdo governamental competente (ANATEL), podendo inclusive
haver redugdo em seu preco.

Paragrafo Primeiro: Caso haja necessidade de revisdo dos valores contratados,
objetivando a manutengdo do equilibrio econdémico-financeiro do contrato para
restabelecer a relagdo entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicdo do
CONTRATANTE pactuada inicialmente pelas partes, a CONTRATADA devera
comprovar a configuracdo da alea econdmica extraordinaria e extracontratual, nos
termos do art. 65, II, d, da Lei 8.666/93.

Paragrafo Segundo: Para fins do disposto no paragrafo anterior, sera devida a

revisao dos valores pelo CONTRATANTE a partir da data da solicitagao formal da
CONTRATADA.

CLAUSULA SEXTA - DO PAGAMENTO

A CONTRATADA deverd remeter ao CONTRATANTE a
respectiva Nota Fiscal/Fatura, discriminando os servicos prestados, o Derlodo‘ de
apuracdo, os respectivos descontos e as multas, em até 5 (cinco) dias Gteis apds o

envio do Relatorio de Descontos, e o pagamento serd efetuado, por meio de ordem
bancaria, até o 10° (décimo) dia a contar do recebimento do referido documento,
apos atestada a efetiva prestacdo dos servigos contratados r um dos servidores
designados, observando-se, ainda, as seguintes diretrizes: //)
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I - A data de corte para fechamento das faturas ocorrera no ultimo dia do mes
anterior ao do pagamento,

II - Para cada periodo de faturamento, serdo apurados os valores relativos aos
descontos e multas, conforme especificados na Clausula Onze deste Contrato - Das
Penalidades, que serdo subtraidos em fatura posterior;

III - O CONTRATANTE encaminharad @ CONTRATADA o Relatorio de Descontos com 0s
valores a descontar até o dia 10 do més em que ocorrerd o pagamento da fatura;

IV - O valor do primeiro pagamento mensal de cada item entregue ao CONTRATANTE
sera proporcional aos dias de utilizagao do servico, contados do recebimento do
Aceite Técnico, considerando o valor total mensal do respectivo item.

Paragrafo Primeiro: Em razdo do recesso forense no ambito desta Justica
Eleitoral, nos termos do art. 62, inciso I, da Lei 5.010/66, o prazo para pagamento
dos servicos prestados em dezembro sera contado a partir de 07 (sete) de janeiro ou
do primeiro dia Util subsequente, caso a referida data ndo seja dia util.

Paragrafo Segundo: Caso a CONTRATADA seja optante pelo SIMPLES
NACIONAL deverd apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a declaragao
prevista no art. 6° da Instrugdo Normativa n® 1.234-RFB, de 11 de janeiro de 2012,
com as alteragbes posteriores, nos termos do Anexo IV do mesmo instrumento,
assinada por seu(s) representante(s) legal (legais), em duas vias.

Paragrafo Terceiro: Caso a CONTRATADA ndo seja optante pelo SIMPLES
NACIONAL, o valor dos tributos federais serd descontado na fonte, conforme
Instrucdo Normativa 1.234-RFB, de 11 de janeiro de 2012, com as alteracoes
posteriores.

Paragrafo Quarto: Somente serao aceitas Notas Fiscais/Faturas corretamente
preenchidas e sem rasuras.

Paragrafo Quinto: Considerar-se-a como a data do pagamento o dia da
emissao da ordem bancaria a favor da CONTRATADA.

Paragrafo Sexto: Com relacdo ao Imposto Sobre Servigos de Qualquer N
Natureza - ISSQN, observar-se-a o disposto na Lei Complementar n© 116/03, e na ')
legislacdo municipal aplicavel. \/
Paragrafo Sétimo: O CNP] constante da Nota Fiscal/Fatura devera ser 02
mesmo indicado na Proposta apresentada pela CONTRATADA e da Nota de Empenho /
emitida pelo CONTRATANTE, sob pena de ndo ser efetuado o pagamento, salvo e

caso de matriz e filial. \

Paragrafo Oitavo: Os pagamentos serdo realizados mediante a emissao de
qualquer modalidade de ordem bancaria, desde que a CONTRATADA efetue a
cobranca de forma a permitir o cumprimento das exigéncia gais, principalmente

no que se refere as retengdes tributarias.
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS

Paragrafo Nono: Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento
provocados exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido
de atualizagao financeira, e sua apuragdo se fara desde a data de seu vencimento
até a data do efetivo pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa
de 0,5% (meio por cento) ao més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante
aplicagdo das seguintes formulas:

I =(TX/100) / 365
EM =1x N x VP, onde:

I = Indice de atualizagdo financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual,

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo
pagamento; e

VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA SETIMA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato é de 30 (trinta)
meses, iniciando-se em 2 de dezembro de 2019 e encerrando-se em 1° de junho
de 2022, podendo ser prorrogado de acordo com o art. 57, inciso II, da Lei n©
8.666/93.

Paragrafo Unico: Ocorrendo a prorrogacdo, esta se fara por meio de Termo
Aditivo.

CLAUSULA OITAVA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes deste instrumento, no exercicio

de 2019, correrdo a conta de dotacdo orgamentaria na seguinte classificagao:
\

3390.40.13 - Comunicagdo de Dados |
Acdo: Julgamento de Causas e Gestdo Administrativa na Justica Eleitoral \
Programa de Trabalho: 02.122.0570.20GP.0031
LOA: 13.808/2019
Unidade Orgamentaria: 14.113 {
\

As despesas de 2020 a 2022 correrdo a conta da dotagao
orcamentaria definida em lei especifica para aqueles exercicios.

Paragrafo Unico: Serdo emitidas Notas de Empe para atender as
despesas deste instrumento.
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CLAUSULA NONA - DO FUNDAMENTO LEGAL

O presente Contrato é celebrado com base na licitagao
realizada na modalidade “Pregdo Eletronico n°® 71/2019%, homologado pela Diretoria
Geral do CONTRATANTE, nos autos do Processo n® 1709573/2017, sujeitando-se os
contratantes as normas da Lei n° 8.666/93 e da Lei n® 10.520/02.

Paragrafo Unico: Integram o presente Contrato a proposta da
CONTRATADA, o Termo de Referéncia e todos os atos e termos referentes ao
processo respectivo.

CLAUSULA DEZ - DA PUBLICAGAO

O CONTRATANTE providenciard a publicacdo do presente
Contrato, em extrato, no Di4rio Oficial da Unido, conforme preceitua o art. 61,
Paragrafo Unico, da Lei n° 8.666/93.

CLAUSULA ONZE - DAS PENALIDADES

O descumprimento das cldusulas deste Contrato sujeitara
a CONTRATADA as sancdes previstas nos arts. 86 a 88 da Lei n® 8.666/93 e da Lei
n® 10.520/02, observados os termos dispostos nesta Clausula.

Paragrafo Primeiro: O enlace do Backbone Secundario que apresentar
qualquer discordancia em relagao ao disposto no item 2 do Anexo ] =~
ESPECIFICAGOES TECNICAS, sera considerado inoperante ou ineficiente, devendo
ser aberto um chamado técnico para restabelecer suas condicdes normais de
operagdo. Tais indisponibilidades poderao gerar descontos proporcionais glosados em
faturas mensais e multas por descumprimento contratual, sem prejuizo de outras
sangbes legais cabiveis.

Paragrafo Segundo: Havendo qualquer discordancia em relagao aos valores
medidos, metodologias ou ferramentas utilizadas pelo CONTRATANTE para monitorar
a rede, a CONTRATADA devera comunicar formalmente a SEMOS, para que O
processo de medigdo seja revisado e, se for o caso, retificado. A reclamagao devera
ser objetiva, contendo, no minimo, a identificagdo do problema, com embasamento
técnico e dados concretos de medigoes realizadas pela CONTRATADA qu
comprovem a discrepancia dos valores.

T

o referente a
O DO BACKBONE
m prejuizo de outras

Paragrafo Terceiro: A n3o observancia de qualquer p
prestacdo dos servigos especificados no item 4 do Anexo I - GE
SECUNDARIO, implicara em multas previstas neste contrato,

sancdes legais cabiveis.
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Paragrafo Quarto: O atraso injustificado da entrega final dos itens
contratados, conforme o prazo estabelecido no item 3.3 do Anexo I - Prazos Finais
dos Eventos Importantes, sujeitara a CONTRATADA a multa de 0,1% (um décimo por
cento) do valor anual estimado do contrato, por dia de atraso, limitado, a 15%
(quinze por cento) do valor anual estimado do contrato, quando sera avaliada a
rescisdo contratual, por descumprimento total da obrigacdao e cumulagdo com
penalidade mais gravosa.

Paragrafo Quinto: O atraso injustificado na entrega de qualquer servigo
especificado no item 4.2 do Anexo 1 - Servicos Obrigatdrios sujeitara a CONTRATADA
a multa de 0,002% (dois milésimos por cento) do valor anual estimado do contrato,
por dia de atraso, até 30 (trinta) dias; 0,004% (quatro milésimos por cento) do valor
anual do contrato, por dia de atraso, de 31 a 60 dias; ultrapassado esse prazo, O
percentual serd de 0,008%(oito milésimos por cento) do valor anual estimado do
contrato, por dia de atraso, sem prejuizo de cumulagdo com penalidade mais
gravosa.

Paragrafo Sexto: O descumprimento das meétricas de disponibilidade,
conforme estabelecidas nos subitens abaixo relacionados, para uma mesma conexao,
por dois meses consecutivos, sujeitara a CONTRATADA a multa de 20% (vinte por
cento), calculado sobre o valor mensal do Ponto de Acesso.

a. 2.6.2 - Disponibilidade dos Concentradores.

b. 2.6.3 - Disponibilidade dos Pontos de Acesso Remotos.

Paragrafo Sétimo: A ndo disponibilizagdo de um técnico plantonista na sede
do CONTRATANTE, no periodo eleitoral, nos termos do subitem 4.2.1.7 do Anexo I -
Plantdo Técnico Especial, sujeitarda a CONTRATADA a multa de 1% (um por cento)
sobre o valor anual estimado do contrato, por dia de indisponibilidade, ressalvado o
dia da eleicdo e o dia subsequente, quando o percentual sera de 2% (dois por
cento), por dia de indisponibilidade.

Paragrafo Oitavo: Serd aplicavel multa de 0,002% (dois milésimos por
cento) sobre o valor anual estimado do contrato, por dia de atraso, pela demora no
cumprimento de quaisquer outras obrigagdes contratuais, para as quais nao tenham
sido fixadas penalidades especificas.

__._—-——n.‘

Paragrafo Nono: Sera aplicadvel multa de 2% (dois por cento) sobre o valor
anual estimado do contrato pelo descumprimento de quaisquer outras obrigagoes
contratuais, para as quais ndo tenham sido fixadas penalidades especificas.

Paragrafo Dez: A reincidéncia de conduta reprovavel, passivel de
aplicacdo de Adverténcia Escrita, sujeitard a CONTRATADA a muita de 0,005% (cinc
milésimos por cento) sobre o valor anual estimado do contrato, por evento.

Paragrafo Onze: Serd aplicavel, cumulativamente ou ndo com outras
sanc¢des, inclusive com multa moratéria, multa compensatoriasde 20% (vinte por
cento) sobre o valor anual estimado do contrato, na ocorren j& de inexecucao total,

e de 5% (cinco por cento) sobre o valor anual estimato da contratacdao, na

ocorréncia de inexecugdo parcial. \

Pagina 7 de 48

ey



TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS

Paragrafo Doze: O descumprimento das metricas de disponibilidade,
conforme estabelecidas nos subitens 2.6.2 — Disponibilidade dos Concentradores e
2.6.3 - Disponibilidade dos Pontos de Acesso Remotos, resultara em descontos
proporcionais pelos servigos nao prestados ou prestados fora das especificagbes,
segundo os seguintes criterios:
a. Para cada 0,1% (um décimo por cento) abaixo das métricas de
disponibilidade serd aplicado um desconto correspondente a 3% (trés por
cento) do valor mensal do Ponto de Acesso afetado.

Paragrafo Treze: As multas e descontos referentes aos servigos nao
prestados, ou prestados fora das especificacbes solicitadas, referentes a um
determinado més, serdo glosados em fatura posterior.

Paragrafo Quatorze: O desconto em fatura estara limitado a 30% (trinta por
cento) do valor mensal do contrato. O saldo devedor podera passar para as préximas
faturas ou ser cobrado de outra forma permitida em lei.

Paragrafo Quinze: Nio serdo consideradas para descontos em faturas as
indisponibilidades ou problemas causados por:

a. Casos fortuitos ou forca maior, devidamente comprovados;

b. Interrupgdes no fornecimento de energia elétrica nas dependéncias das
Unidades Administrativas ou sede do CONTRATANTE;

c. Interferéncias causadas por operacdo inadequada, falha ou mau
funcionamento de equipamentos de propriedade e geréncia do
CONTRATANTE, sendo obrigatéria a comprovagao técnica por parte da
CONTRATADA quando solicitada pelo CONTRATANTE;

d. Falha de equipamento de propriedade ou sob a responsabilidade da
CONTRATADA, ocasionada, comprovadamente, por operagdo inadequada por
parte dos funcionarios do CONTRATANTE;

e. Manutencbes programadas devidamente agendadas entre as partes e
autorizadas pela SEMOS;

f. Atrasos na entrega de servicos por motivos concernentes ao CONTRATANTE,
conforme listados abaixo. Nesses casos, para fins de aplicagdo de multas e
descontos, serd considerado o periodo integral decorrido para a entrega do
servigo, descontados os dias de atraso atribuidos ao CONTRATANTE.
f1. Morosidade em obras de infraestrutura de responsabilidade do-ﬁ

CONTRATANTE, necessarias ao fornecimento do servico solicitado a
CONTRATADA,; :
f2. Acesso negado as dependéncias das Unidades Administrativas ou sed
do CONTRATANTE nos horarios agendados para visitas técnicas;
f3. Qualguer outra situagao em que o CONTRATANTE seja o responsa
direto pelo atraso na entrega do servigo, sendo necessaria a
comprovacao dos fatos por parte da CONTRATADA
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Paragrafo Dezesseis: O valor do somatdrio das multas aplicadas durante o ano
ndo podera ultrapassar o limite de 30% (trinta por cento) do valor anual estimado do
contrato.

Paragrafo Dezessete: A Administragdo podera aplicar a penalidade de
Adverténcia Escrita quando se tratar de infragdo leve, a juizo da fiscalizagdao, no caso
de descumprimento das obrigacdes e responsabilidades assumidas neste contrato
ou, ainda, no caso de outras ocorréncias que possam acarretar prejuizos ao
CONTRATANTE, desde que ndo caiba a aplicagao de sangao mais grave.

Paragrafo Dezoito: A aplicagdo de penalidades depende de procedimento
administrativo, garantindo-se a CONTRATADA o contraditorio e a ampla defesa.

Paragrafo Dezenove: As penalidades aplicadas serdo obrigatoriamente
registradas no SICAF.

Paragrafo Vinte: A desidia na reqularizacdo dos servigos podera ensejar, a
critério do CONTRATANTE, a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais
penalidades legais.

CLAUSULA DOZE - DA GARANTIA CONTRATUAL

A CONTRATADA prestara garantia, até o 20° (vigésimo)
dia util a contar do inicio da vigéncia do Contrato, no valor de R$179.885,13 (cento
e setenta e nove mil oitocentos e oitenta e cinco reais e treze centavos), equivalente
a 5% (cinco por cento) do valor total do Contrato, segundo uma das modalidades
previstas no art. 56, §1° da Lei n°® 8.666/93, devendo ser atualizada nas mesmas
condigbes do caput do referido artigo.

Paragrafo Primeiro: A garantia prestada pela CONTRATADA sera liberada ou
restituida apos a plena execugdo do Contrato e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente na forma da lei.

Paragrafo Segundo: Se ao final do Contrato ainda persistir alguma pendéncia/
a CONTRATADA devera prorrogar ou prestar nova garantia, na hipétese de garantia
prestada com prazo de vigéncia determinado (fianga bancaria, etc.).

CLAUSULA TREZE - DA RESCISAO '_2/
A ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas noU'.
arts. 77 e 78 da Lei n°® 8.666/93 assegurara ao CONTRATANTE o direito de instaurar '

procedimento administrativo com vistas a rescisdo do Contrato, numa das formas
previstas no art. 79 e com as consequéncias do art. 80 do mesmep-diploma legal.
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CLAUSULA QUATORZE - DAS DISPOSICOES FINAIS

L. Todas as despesas com pessoal necessario a
execucdo dos servicos, inclusive de natureza trabalhista e previdenciaria, sao de
responsabilidade da CONTRATADA.

II. Conforme dispdem a Constituicao Federal em seu
art. 195, §39, e a Lei n°® 9.012/95 no art. 29, que exigem a inexisténcia de débito
relativo as contribuicdes sociais para que se contrate com o Poder Publico, a
CONTRATADA comprovara a sua regularidade, mediante apresentacdo da Certidao
Conjunta expedida pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os creditos
tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados (nos
termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN n© 1751, de 02 de outubro de 2014), e do
Certificado de Regularidade de Situacao perante o FGTS, bem como das outras
certiddes apresentadas na licitacdo, em original ou coépia autenticada, quando nao for
possivel confirmar a autenticidade das mesmas nos sitios oficiais dos respectivos
orgdos na internet, como condigdo necessaria para esta contratagdo, mantendo essa
documentacdo sempre atualizada na vigéncia do presente instrumento.

III. A prova de inexisténcia de débitos inadimplidos
perante a Justica do Trabalho deverd, igualmente, ser comprovada mediante a
apresentacdo de Certiddo Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), nos termos da
Lei n® 12.440/2011, que inseriu o Titulo VII-A na Consolidagdo das Leis do Trabalho,
aprovada pelo Decreto-Lei n©® 5.452, de 1° de maio de 1943.

IV. O CONTRATANTE ndo aceitara pedidos de
reembolso de servigos e/ou materiais adicionais, por parte da CONTRATADA, que nao
tenham sido contemplados na proposta orgcamentaria apresentada e que ultrapassem
o valor fixado neste contrato.

V. E vedada a subcontratacdo parcial dos servigos
objeto desta contratagdo. Todavia, sera permitida a utilizacdo da ultima milha de
propriedade de outras operadoras em consondncia com o que dispde o artigo 42, da
Resolugdo ANATEL n© 640/2013, e art. 41, da Resolugao ANATEL 590/2012. Caso a
CONTRATADA utilize recursos integrantes da rede de outra Prestadora de Servigo de
Telecomunicacdo para a constituicdo de sua propria rede, na Ultima Milha, os
recursos serao considerados parte integrante da rede da Prestadora Contratante
conforme estabelecido nos citados normativos, nao configurando, portanto, a
subcontratacao.

VI. E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogaga Zr/;{

de contrato de prestacdo de servicos com empresa que tenha entre seus sécios
ainda que sem funcgdo gerencial, servidor, cdnjuges, companheiros ou parentes em

linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de
cargos de direcdo e de assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao

Resolugdao n© 23.234, de 25/03/2010, do Tribunal Superior Eleitor

N

\

Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, nos termos do art. 79, inciso II, i;[
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VII. Todas as ordens de servigo, notificacbes e
entendimentos entre o CONTRATANTE e a CONTRATADA serdo feitos por escrito, nas
ocasides proprias, ndo sendo aceitos quaisquer entendimentos verbais.

VIII. A CONTRATADA se obriga a utilizar de forma
privativa e confidencial os documentos fornecidos pelo CONTRATANTE  para
execugao do servigo.

IX. Todas as alteracdes no ato constitutivo da empresa
CONTRATADA deverdo ser imediatamente comunicadas ao CONTRATANTE.

CLAUSULA QUINZE - DO FORO

Por forca do disposto no art. 109, inciso I, da Constituigao
Federal e no art. 55, §2°, da Lei n°® 8.666/93, o foro da Secdo Judiciaria de Minas
Gerais sera o competente para dirimir questoes resultantes do presente instrumento.

E, por estarem assim ajustadas e contratadas, assinam as
partes o presente instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, perante duas
testemunhas.

Belo Horizonte, 27 de novembro de 2019.

S50 |/
g %Ju“"’-{ A~
N

TRIBUNAL REGIONAL EILEITORAL DE MINAS GERAIS
Des. Rogério Medeiros Garcia de Lima
et

Presidente )
~ AN - \ A
%—V- o = | \ <
AMERICAN TOWER DO BRASIL - AMERICAN TOWER DO BRASIL -
COMUNICACAO MULTIMIDIA LTDA. COMUNICAGCAO MULTIMIDIA LTDA.
Carlos Magno Neves de Oliveira Ildemir Benevides Freire

Procurador Procurador

uel

Eu i§
F: 031.994.746-75

TESTEMUNHAS: E4M-B.043:311
Gerente de Contas
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ANEXO I DO CONTRATO

1. ABREVIAGOES E TERMOS ESPECIFICOS

Este Contrato contém diversas abreviacbes e termos especificos que deverdo ser

Interpretados conforme descrigdes a sequir:

l. CE: Cartdrio Eleitoral.

Il CAE: Central de Atendimento ao Eleitor.

lll.  PAE: Posto de Atendimento Eleitoral.

V. Unidades Administrativas: Termo genérico utilizado para se referir aos Cartérios
Eleitorais, Centrais de Atendimento ao Eleitor e demais Unidades Organizacionais
sob a administragdo do CONTRATANTE. As Unidades Administrativas estdo
distribuidas por todo o estado de Minas Gerais.

V. Backbone Secundario: Termo genérico utilizado para se referir, integralmente, a
infraestrutura fisica e I6gica necessaria para interligar as redes de computadores da
sede do CONTRATANTE com as redes de suas Unidades Administrativas, incluindo
equipamentos, enlaces de comunicacdo de dados, softwares e servicos.

VI. Ponto de Acesso: Localidade conectada ao Backbone Secundério por meio dos
equipamentos e servigos fornecidos pela CONTRATADA:

a. Ponto de Acesso Principal (Ponto Principal): Conexdo da rede
local da sede do CONTRATANTE ao Backbone Secundario.

b. Ponto de Acesso Remoto (Ponto Remoto): Conexdo da rede local
da Unidade Administrativa ao Backbone Secundario.

VIl. CPE (Customer Premises Equipment): Roteador instalado pela CONTRATADA
nas dependéncias do CONTRATANTE:

a. CPE Principal (Concentrador): Roteador instalado na rede local da
sede do CONTRATANTE.

b. CPE Remoto: Roteador instalado na rede local da Unidade
Administrativa.

VIIl. Ponto de Presengca (POP): Site de propriedade da CONTRATADA conectado
diretamente aos CPEs,

IX.  UOltima Milha: Trecho da rede que corresponde a conexdo entre um CPE, instalado
nas Unidades Administrativas do CONTRATANTE e o Ponto deresenca (POP) da

#
CONTRATADA. | /D
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X. Periodos Eleitorais Especiais: Periodos considerados importantes para o

CONTRATANTE, exigindo maior disponibilidade dos servicos de rede. Sao eles:

d.

XI. Horas Uteis:

d.

2. ESPECIFICACOES TECNICAS

Intervalo compreendido entre 15 (quinze) dias antes e 5 (cinco) dias
depois de qualquer pleito eleitoral de abrangéncia nacional ou
municipal, seja: Eleicao Geral, Eleicao Municipal, Plebiscito e
Referendo.

Intervalo compreendido entre 7 (sete) dias antes e 2 (dois) dias
depois do fechamento do cadastro eleitoral, que devera ocorrer na
data determinada pela Legislagdo Eleitoral — Lei n® 9.504/97, ou a
que vier altera-la ou substitui-la.

Intervalo compreendido entre 7 (sete) dias antes e 2 (dois) dias
depois do encerramento do registro de candidatura, que devera
ocorrer na data determinada pela Legislagao Eleitoral - Lei n°

9.504/97, ou a que vier altera-la ou substitui-la.

Fora dos Periodos Eleitorais Especiais:

al. Ponto de Acesso Principal e Pontos de Acesso Remoto da
Capital: periodo compreendido entre 07hO0Omin as 19h00min,
de segunda a sexta-feira, excluindo-se os feriados.

a2. Ponto de Acesso Remoto - Unidades Administrativas:
periodo compreendido entre 12h00min as 18h00min, de
segunda a sexta-feira, excluindo-se os feriados.

Durante os Periodos Eleitorais Especiais:

bil. Ponto de Acesso Principal e Pontos de Acesso Remoto da
Capital: periodo compreendido entre 07h00min as 22h00min,
sete dias por semana, incluindo-se os feriados.

b2. Ponto de Acesso Remoto - Unidades Administrativ
periodo compreendido entre 07h00min as 19h00min, sete dia

por semana, incluindo-se os feriados.

2.1 Topologia da Rede e Requisitos Gerais
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BACKBONE SECUNDARIO
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Figura 1 - Topologia de Rede do Backbone Secundario

A topologia da rede devera ser do tipo Estrela, também conhecida pelo termo em
inglés Hub-and-Spoke, onde todos os dados devem passar por um roteador central,
denominado concentrador. O concentrador sera responsavel por interconectar os
pontos remotos e encaminhar todo o trafego da rede.

O Backbone Secundario devera suportar o transporte eficiente de varias classes de

servicos, incluindo &udio, video e dados, possibilitando que aplicagbes com

restricdes temporais, tais como VoIP e Video Conferéncia sejam utilizadas
simultaneamente com outras aplicacdoes de uso geral, sem apresentarem problemas
de compreensibilidade.

O encaminhamento de pacotes dentro do “Nucleo da Rede” da CONTRATADA

devera ser realizado por protocolos que operam abaixo da camada de rede, sem

utilizagao de enderecamentos IPs.

a. O termo “Nucleo da Rede” se refere a infraestrutura de rede de propriedade da
CONTRATADA, delimitada pelos roteadores instalados nos Pontos de-~Presenca
(POP), conforme Figura 1 - Topologia de Rede do Backbone Sec rio.

O Nucleo da Rede devera pertencer a propria CONTRATADA. /) {
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V. Os CPEs nado serdo considerados como parte integrante do “"Nucleo da Rede” e
deverdo operar, obrigatoriamente, na camada 3, com atribuigdes de enderecos IPs
tanto nas interfaces internas (LAN), quanto nas externas (WAN).

a. Os CPEs serao responsaveis pelo encaminhamento do trafego entre as redes do
CONTRATANTE e o “Nicleo da Rede” da CONTRATADA.

b. Os enderecos IPs externos (WAN) e internos (LAN) dos CPEs deverdo ser visiveis
as redes do CONTRATANTE, de forma a possibilitar os acessos de monitoramento
especificados neste Instrumento.

VI. O Backbone Secundario devera ser totalmente independente e isolado do ambiente
publico da Internet.

VII.  As interfaces externas (WAN) dos CPEs conectadas ao “Nucleo da Rede” deverdo
utilizar enderegos IPs restritos, ou seja: tais enderecos ndo poderao ser divulgados
nem acessados por redes de terceiros, incluindo a rede publica Internet.

VIIl. Os enlaces do Backbone Secundario nio poderdo possuir restricdes de qualquer
natureza impostas pela CONTRATADA. Deverao, portanto, operar vinte e quatro
horas por dia, sete dias por semana, sem limitagdes de quantidade (franquia de
consumo) ou tipo de dados trafegados, portas légicas ou servigos. RestricGes e
controles de trafego, servigos e aplicagdes serdo configuradas na rede somente
quando solicitadas pelo CONTRATANTE, a titulo de Qualidade de Servigo (QoS), em
conformidade com as condicdes e especificacdes contidas neste Instrumento.

IX. A CONTRATADA devera configurar seus equipamentos para operar corretamente
com as redes ja existentes nas Unidades Administrativas e na sede do
CONTRATANTE, observando, obrigatoriamente, as diretrizes do item 3.2.2 - Plano
de Enderecamento IP e Informacbes de Configuracoes.

X. A Ultima Milha, que corresponde ao trecho final de conexdo entre o CPE e o Ponto
de Presenca, poderd ser fornecida em midias fisicas (cabos metdlicos ou fibras

opticas) ou enlaces de radio frequéncia, sendo vedada a utilizacdo de enlaces

satelitais, conforme justificativas apresentadas neste Instrumento.

2.2 Requisitos dos Enlaces de Radio Frequéncia

I. Os enlaces de radio deverdo cumprir todos os requisitos de desempenh
especificados neste Instrumento e ainda:

II; Operar, obrigatoriamente, com frequéncia licenciada. Ndo serdo permitidos
enlaces que utilizam frequéncias abertas e equipamentos de radfagao restrita,
conforme definidos na “"Resolucdo 506 de 01/07/2008” da Anat
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Ill.  Operar na topologia Ponto-a-Ponto.
IV. Criptografar todos os dados do enlace aéreo. A criptografia devera ser realizada de

forma transparente aos computadores do CONTRATANTE.

2.3 Requisitos Operacionais dos CPEs

l. Todos os CPEs do Backbone Secundario deverao:

a. Manter a data e a hora sincronizada por meio de um servigo NTP (Network Time
Protocol) ajustado para a hora oficial de Brasilia - DF.

b. Suportar o protocolo de gerenciamento SNMP na versdo 2c (ou superior), com
implementagdo da MIB II, RMON1 e RMON2.

c. Manter o protocolo SNMP habilitado, com acesso de leitura por parte do
CONTRATANTE a todos os objetos disponiveis pelas MIBs desses equipamentos.

d. Suportar o envio de notificagdes SNMP (TRAPs) para monitores remotos
(consoles). O CONTRATANTE podera requisitar, a qualquer momento durante a
vigéncia do contrato, por meio de um chamado técnico, a configuragado e o envio
destas mensagens para suas estacdes de gerenciamento.

18 Devera ser fornecida ao CONTRATANTE uma senha de acesso aos consoles dos
CPEs que possibilite a leitura de todas as configuragoes realizadas. Essa senha sera
exclusivamente para leitura e ndo podera, em hipotese alguma, possibilitar
alteracdes dos parametros configurados pela CONTRATADA. Tal credencial devera
permitir também os seguintes privilégios nos consoles desses equipamentos:

a. Acesso aos dados estatisticos de cada interface (fisica ou l6gica) utilizada para
prover os servigos solicitados, os quais deverdo conter, no minimo, as seguintes
informagoes:
al. Taxa de transmissdo de entrada e saida em bits por segundo (ou unidade

semelhante) com valores atuais, media e pico.
a2. Quantidade de erros detectados (input erros e output erros). f
a3. Indicacdo do “status” de operagdo das interfaces (up, down). ;

b. Permissdo para zerar os contadores estatisticos mencionados na alinea anterior.

c. Visualizacdo dos dados estatisticos de utilizacdo de meméria e CPU do
equipamentos.

d. Visualizagdo das estatisticas de QoS por interface.

e. Execucdo dos comandos “ping” e “traceroute”, ou comandos com a mesma

funcionalidade.

f. Visualizacdo da tabela de roteamento ativa (carregada em gfemoria). — 1 (/
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g. Visualizacdo dos comandos de configuragdo em execugao (Running Config).

O acesso aos consoles dos equipamentos devera ser concedido, exclusivamente,
por meio do protocolo SSH.

As credenciais de acesso fornecidas ao CONTRATANTE (usuario e senha) deverao
ser, obrigatoriamente, armazenadas e administradas em uma base de dados
centralizada, comum a todos os CPEs, de forma que uma alteracao a partir de
qualquer equipamento seja aplicada em todos os CPEs da rede. A senha devera ser
configurada para ndo expirar e permitir alteragbes manuais realizadas pelo
CONTRATANTE, mediante confirmacdo da senha atual.

O CONTRATANTE ndo se responsabilizara por problemas causados por alteragbes
indevidas nas configuragoes dos equipamentos, caso as credenciais fornecidas pela
CONTRATADA ndo sejam restritas as operagoes de somente leitura.

Todos os CPEs instalados no Backbone Secundario deverdo estar com suporte ativo
por parte do fabricante, no que diz respeito as liberagdes de atualizagdes, corregoes
de problemas (Bugs) e patches de seguranca, durante toda a vigéncia do contrato,
para a versao do Sistema Operacional instalado.

A CONTRATADA devera proceder com a atualizacdo dos softwares (Firmware e
Patches) de seus equipamentos sempre que julgar necessario, ou por solicitagdo do
CONTRATANTE, sem 6nus ao CONTRATANTE.

a. As atualizagoes solicitadas pelo CONTRATANTE estardo vinculadas a necessidade

de corregoes de problemas (Bugs) ou aplicagoes de patches de seguranca.

2.4 Resiliéncia dos Concentradores

O Ponto de Acesso Principal do Backbone Secundario devera operar em alta
disponibilidade, implantada por meio da instalagdo e configuracdgo de dois
roteadores fisicos distintos. r
Os roteadores concentradores deverdo ser instalados nos dois “sites” principais do
CONTRATANTE, de forma a distribuir os recursos fisicos e légicos dos acessos
entre as duas localidades.
a. Site 1: Localizado na Avenida Prudente de Morais, n® 320, bairro Cidad
Jardim, na cidade de Belo Horizonte - MG, CEP 30.380-002;

b. Site 2: Localizado em um dos dois enderegos abaixo. A definicao exata
do local serd confirmada pela SEMOS em até 2 (dois) dias ﬂtes,A)D

contados do inicio da vigéncia do contrato.
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b1l. Avenida Prudente de Morais, n°® 100, bairro Cidade Jardim, na
cidade de Belo Horizonte - MG, CEP 30.380.002;

b2. Rua Mato Grosso, n° 468, bairro Barro Preto, na cidade de Belo
Horizonte — MG, CEP 30.190-080;

c. Os “sites” onde serdo instalados os concentradores estdo interligados por
enlaces de fibras opticas (fibras apagadas), operando a uma taxa de 10
Gbps. A conexao entre os sites é realizada em camada 2 (Layer 2),
utilizando-se switches Ethernet.

Ill. A solucdo de alta disponibilidade apresentada pela CONTRATADA devera:

a. Possibilitar a utilizacdo simultdanea de ambos o0s concentradores, de
forma a realizar o balanceamento do trafego entre os dois enlaces
principais.

b. Operar de forma automatica e transparente. Caso ocorra falha em
qualquer enlace principal, suas respectivas conexdes deverao migrar
para o enlace remanescente em funcionamento no outro concentrador,
sem que haja a necessidade de intervencdo manual. Quando o enlace
defeituoso for recuperado, as conexdes deverao ser redistribuidas,
automaticamente, retornando a situagao original projetada para a rede.

c. A CONTRATADA devera garantir que o0sS concentradores sejam
conectados ao “Nlcleo da Rede” de forma redundante, utilizando
caminhos fisicos distintos e equipamentos independentes no Ponto de

Presencga.

2.5 Requisitos de Desempenho

l. Todos os testes de desempenho e disponibilidade dos enlaces do Backbone
Secundario serdo realizados fim-a-fim, tendo como origem um computador
localizado na sede do CONTRATANTE e como destino a interface LAN ou WAN do
CPE Remoto ou um computador da rede interna da Unidade Administrativa em
avaliacdo, dependendo do tipo de teste executado.

I O CONTRATANTE utilizara suas proprias ferramentas e metodologias para aferir os
parametros de desempenho e disponibilidade dos enlaces do Backbone Secundari

A contratacdo do monitoramento da rede ndo faz parte do objeto deste

Instrumento.
| .E / yd
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2.5.1 Requisitos de Desempenho dos CPEs

l. A velocidade do enlace de cada concentrador devera ser igual ou superior a 20%
(vinte por cento) do somatério das velocidades de todos os enlaces remotos do
respectivo item, durante toda a vigéncia do contrato, independentemente das
inclusbes, exclusdes e alteragdes de perfis que ocorrerem ao longo de sua
execucao.

Il. Todos os enlaces do Backbone Secundario deverdo ser fornecidos por meio de links
individuais, ndo sendo permitida a agregagdo de multiplos links fisicos para
disponibilizar a velocidade solicitada.

. Todos os CPEs do Backbone Secundario deverdo operar com taxa meédia de
utilizacdo de memoria e CPU igual ou inferior a 80% (oitenta por cento), medida da
seguinte forma:

a. Tempo de cada medigdo: 60 (sessenta) minutos. Os dados deverdo ser coletados
durante o horario de maior trafego do enlace (horario de pico).

b. Quantidade de medigdes: 3 (trés) medigBes, realizadas durante os dias uteis e
espacadas entre si de, no maximo, 3 (trés) dias.

c. Critério de desempenho: para ser aprovado no teste, o CPE em analise devera
operar com taxa média (Tm) de utilizagao de memoria e CPU igual ou inferior a
80% (oitenta por cento), em trés medigdes realizadas consecutivamente. Para
cada medicdo, serdo computadas medias intermedidrias a cada 5 (cinco)
minutos, por um periodo total de 60 minutos. A taxa meédia de cada medigao

serad dada pela média aritmética das médias intermediarias, ou seja:
Tm = Somatorio das médias intermediarias / 12

d. Os CPEs que ndo estiverem atendendo aos requisitos deste item deverdo ser r

substituidos por outros de maior desempenho, em um prazo maximo de 60

(sessenta) dias corridos, contados da abertura do chamado técnico.

2.5.2 Taxa de Transmissdao e Recepcao

. Todos os enlaces do Backbone Secundario deverao operar com 100% (cem por \
cento) da capacidade da banda contratada, em ambos os sentidos, dedicada
exclusivamente ao trafego de dados do CONTRATANTE, 24 (vinte e quatro) horas

por dia, 7 (sete) dias por semana.
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Il Para validar a taxa de transmissdo do enlace, serdo realizados 0S seguintes
procedimentos:

a. O enlace serd sobrecarregado em ambos os sentidos (Upload e
Download), por meio de aplicativos geradores de trafego, por um
periodo de 30 minutos.

b. Critério de desempenho: a taxa média (Tm) de utilizagdo do enlace
devera ser superior a 95% (noventa e cinco por cento) do valor
contratado, em ambos os sentidos, durante o periodo de medicdo. Para
tal, sera computada uma taxa média intermediaria a cada 5 (cinco)

minutos, sendo a taxa média total calculada pela seguinte férmula:
Tm = Somatério das médias intermediarias / 6

Nesse mesmo procedimento serdo avaliadas as estatisticas das interfaces dos CPEs
envolvidos na medicdo. Durante o procedimento de avaliagdo n&o podera haver
incrementos nos contadores que sinalizam problemas no enlace, tais como: CRC, input

€rros e output erros.

2.5.3 Taxa de Perda de Pacotes

l. A Taxa de Perda de Pacotes no enlace sera considerada como o percentual de
pacotes perdidos em relacdo ao total de pacotes transmitidos em um determinado
periodo de medic&o, utilizando-se 0 “Ping” como aplicativo de teste.

Il Para aumentar a confiabilidade do teste, a taxa de transmissdo e recepcao de

dados do enlace a ser avaliado devera ser inferior a 60% (sessenta por cento) de
Sua capacidade total no momento da medicdo, e no concentrador, inferior a 80%
(oitenta por cento), minimizando os efeitos causados por enfileiramentos T
descartes de pacotes por congestionamentos na rede.,

lll.  Critério de desempenho: enviar, por meio do comando “Ping”, uma sequéncia de
pacotes ICMP (echo request), a partir do computador de teste localizado na sede
do CONTRATANTE, tendo como destino a interface LAN do roteador da Unidade
Administrativa Remota, por um periodo de 5 minutos. O enlace sera aprovado
caso a Taxa de Perda de Pacotes seja inferior a 1% (um por cento) ao longo de

todo o periodo de medico. »
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2.5.4 Laténcia

l. A laténcia sera considerada como o tempo total gasto para o pacote de dados sair
do computador de teste instalado no “site” principal do CONTRATANTE, trafegar por
toda a rede da CONTRATADA, chegar a interface LAN do roteador da rede remota,
somado ao tempo gasto para o retorno da confirmagdo de recebimento do pacote,
ou seja, tempo total gasto de ida e volta do pacote (RTT - Round Trip Time).

. Para aumentar a confiabilidade do teste, a taxa de transmissdo e recepgao de

dados do enlace a ser avaliado devera ser inferior a 60% (sessenta por cento) de
sua capacidade total, no momento da medigdo, e no concentrador, inferior a 80%
(oitenta por cento), minimizando os efeitos causados por enfileiramentos e
descartes de pacotes por congestionamentos na rede.

IIl.  Critério de desempenho: para ser aprovado no teste, o enlace devera apresentar o
valor médio de laténcia (RTT) inferior a 100 (cem) milissegundos, durante todo o
intervalo de medicdo, que sera de 5 (cinco) minutos. O valor médio de laténcia do
enlace serd calculado pela média aritmética dos valores coletados durante o

periodo do teste.

2.5.5 lJitter

l. 0 “Jitter” serd medido como a variacdo do RTT (Round Trip Time) entre os pacotes
adjacentes transmitidos a partir do computador de teste localizado na sede do
CONTRATANTE, tendo como destino a interface LAN do roteador da Unidade
Administrativa Remota.

. Para aumentar a confiabilidade do teste, a taxa de transmissdo e recepgao de

dados do enlace a ser avaliado devera ser inferior a 60% (sessenta por cento) de

sua capacidade total, no momento da medigdo, e no concentrador, inferior a 80%

(oitenta por cento), minimizando os efeitos causados por enfileiramentos e
descartes de pacotes por congestionamentos na rede.
IIl.  Critério de desempenho: para ser aprovado no teste, o enlace devera apresentar
0

>

valor médio do Jitter inferior a 20 (vinte) milissegundos, durante todo o interval
de medicdo, que sera de 5 (cinco) minutos. O valor médio do Jitter sera calculad

pela média aritmética dos valores coletados durante o periodo do teste.

=
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2.6 Disponibilidade

2.6.1 Definigoes

L Disponibilidade é o valor percentual de tempo que 0 servico contratado permaneceu

em perfeito funcionamento em relacdo ao tempo total de medigao.

Il O calculo de disponibilidade dos enlaces do Backbone Secundario sera realizado

mensalmente, por localidade de instalagao, considerando os termos, variaveis e

formulas a seguir:

a.

b.

D (%) = Percentual de disponibilidade do enlace de comunicagao de
dados em relacdo ao periodo total de medigao.

M = Multiplicador de severidade. Esta variavel assumira os valores 0.00,
0.50 e 1.00, dependendo das condigoes operacionais do enlace ou do
funcionamento da redundancia do Ponto de Acesso Principal, conforme

tabela a seguir:

Estado dos Enlaces de Comunicagdo de Dados

Ponto de Acesso operando normalmente.

Ponto de Acesso apresentando desempenho abaixo das especificagdes | M=0,5
exigidas neste Instrumento (ex: perda de pacotes, laténcia ou Jitter

acima dos limites maximos permitidos).

| Ponto de Acesso totalmente sem comunicagao. M=1,00 _J

C.

Tabela 1 - Multiplicador de Severidade (M)

Hi (Horas de inatividade) = Quantidade total de horas em que © acesso
permaneceu com defeito, contadas a partir da identificagao do problema
pelo sistema de monitoramento do CONTRATANTE, considerando-s
apenas as Horas Uteis, conforme definidas neste Instrumento. r\

Ht (Horas totais) = Quantidade total de horas decorridas a partir d
00h0Omin do dia 1° do més corrente da medicdo, considerando ap
as Horas Uteis, conforme definidas neste Instrumento.

I (Indisponibilidade) = Percentual de indisponibilidade do servige, \

calculado pela seguinte formula: )
I (%)= (M * Hi / Ht * 100) QJ/ /W/K
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f. Por se tratar de uma grandeza proporcional ao Multiplicador de
Severidade (M) e considerando que podera haver mais de uma
ocorréncia de falha para o mesmo Ponto de Acesso com valores de M
diferentes, dentro de um mesmo periodo de medigédo, a indisponibilidade
serd calculada, separadamente, para cada ocorréncia, sendo a
indisponibilidade total do servico calculada pela somatoéria das

indisponibilidades individuais, ou seja:

It(%) = £ I (%)
Indisponibilidade Total (It) é igual ao somatério das indisponibilidades individuais, por

localidade.

g. O percentual de disponibilidade (D) do Ponto de Acesso sera medida

mensalmente, para cada localidade, utilizando-se a seguinte formula:
D (%) = 100 - It (%)

h. Havendo a indisponibilidade em um, ou em ambos o0s concentradores, para
efeito de descontos e multas, serdo considerados indisponiveis todos os enlaces

afetados pelo evento, devendo-se aplicar o Multiplicados de Severidade M=1.

2.6.2 Disponibilidade dos Concentradores

l. Os Acessos Principais do Backbone Secundério (Concentradores) deverao
apresentar, no minimo, os seguintes percentuais de disponibilidade mensal (D):

a. Fora dos Periodos Eleitorais Especiais: Disponibilidade (D) igual ou superior a

98,5% (noventa e oito, virgula cinco por cento).
b. Em Periodos Eleitorais Especiais: Disponibilidade (D) igual ou superior a 99
(noventa e nove, virgula quatro por cento).
2.6.3 Disponibilidade dos Pontos de Acesso Remotos
0S

. Os Acessos Remotos do Backbone Secundario deverdo apresentar, no minimo,

Qual ou superlor;rji

seguintes percentuais de disponibilidade mensal (D):

a. Fora dos Periodos Eleitorais Especiais: Disponibilidade

95,5% (noventa e cinco, virgula cinco por cento).
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b. Em Periodos Eleitorais Especiais: Disponibilidade (D) igual ou superior a 98,5%

(noventa e oito, virgula cinco por cento).

2.7 Qualidade de Servigo (QoS)

A rede da CONTRATADA devera suportar protocolos para classificagdo e marcagao

de pacotes, geréncia de filas (Queuing), prevencao de congestionamento de filas

(Congestion Avoidance) e controle de largura de banda (Policing and Shaping), com

objetivo de garantir o nivel de servico adequado a cada classe de aplicagao que

trafegar pelo Backbone Secundario.

As politicas de tratamento de trafego (QoS) definidas pelo CONTRATANTE deverao
ser validadas e aplicadas em todos os nos do “Nucleo da Rede” da CONTRATADA,
para garantir Qualidade de Servigo fim-a-fim.

A arquitetura e os mecanismos utilizados para implementar o QoS no Backbone
Secundario deverdao seguir as recomendagbes das seguintes RFCs (Request for
Comments):

a. RFC 2474: Definition of the differentiated services field (DS field) in the IPv4
and IPv6 headers.

b. RFC 2475: An architecture for differentiated services.

c. RFC 2597: Assured forwarding PHB group.

d. RFC 2983: Differentiated services and tunnels.

e. RFC 3086: Definition of differentiated services per domain behaviors and rules
for their specification.

f. RFC 3140: Per hop behavior identification codes.

g. RFC 3246: An expedited forwarding PHB.

h. RFC 3247: Supplemental information for the new definition of the EF PHB
(expedited forwarding per-hop behavior).

i. RFC 3260: New Terminology and Clarifications for Diffserv.

j. RFC 4594: Configuration Guidelines for DiffServ Service Classes.

k. RFC 5865: A differentiated services code point (DSCP) for capacity-adrittéd
traffic.

O Backbone secundario devera constituir um Unico DiffeServ Domain, ou seja:
devera operar com um conjunto comum de regras e definigoes d oliticas de QoS

para todos os nos (roteadores/switches) da rede.

As marcacoes de pacotes em “Layer 3" deverdo ser:

N
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a. Via de regra, realizadas pelos equipamentos do CONTRATANTE, quando o
sentido do trafego for do Site Principal para os Acessos Remotos, mas poderdo
ser realizadas também pelos CPEs Principais, caso seja necessario.

b. Realizadas pelos CPEs Remotos, quando o sentido do trafego for dos Acessos
Remotos para o Site Principal.

c. Aderentes aos valores padronizados pelas RFCs - DiffServ DSCP PHB, conforme

especificados na tabela abaixo:

QoS Values Calculator v2

Cas » Class of Service
DSCP » Differentiated Services Code Point . —
ToS = Type of Service
AF » Assured Forwarding - sk
IPR = P Precedence
(S » (Jass Seiector Tth bit Bth bit Sth bit Ath bit 3rd bt 2nd bit st bit
OF = Drop Probability &4 32 16 B 4 2 1
ECN » Explicst Congestion Notification 16 8 4 2 1
3 1
CoS=ppP | . oP Bth bit Tth bit &th bit Sth bit 2nd bit 1st bit
1 =1y 8 % 0 0 0 1 0 L . 0
1 e 8 Low 0 0 1 1] g o 0
1 AF12 421 A8 30 Medium 0 [ 1 . g L8 1 B
i 1 M9 14 56 38 High 9 0 i e 1 8 g
2 52 16 b4 40 (4] 1 0 4] Q o o
s AF21 18 72 48 Low ] 1 ] Q 1 0 0
2 AF22 20 B0 S0 Medium '] 1 2] i o o 0
2 AF23 22 88 58 High 0 1 O 1 1 0 0
8 L T N 9% &0 0 i 1 T i
- - AF31 26 1l B8 Low g 1 1 9. =% o
3 AF33 % | 08 i TeslMETEREL s e L
4 56 33 128 B 1 0 ¥ o a ] o i
A AFA1 34 136 g8 Low 1 0 0 0 1 1] 0 o
4 AFAZ 36 144 20 Madium 1 4 o : 0 0 o ]
4 AFA3 38 153 98 Hi 1 0 0 : 1 ] -0 0
s A = kil =m0 ':!r.
& e ] A8 192 1 o L 0 ] o L)
A T . a‘ g L e L0 = =

Tabela 2 - Differentiated Service CodePoint Per-Hop Behavior

(

VI. As configuracGes de QoS serdo ajustadas em comum acordo entre os técnicos do
CONTRATANTE e da CONTRATADA, durante a implantagdo do Backbone
Secundario, devendo contemplar no minimo as classes abaixo especificadas. Os
valores do campo DSCP apresentados sdo sugestdes e poderdo ser ajustados co
a CONTRATADA durante a implantagao.

a. CLASSE A (Nome: Priority — Dscp Name: EF — Dscp Number: 46): receberao

esta marcagao todas as aplicacoes corporativas que n sitarem de um servigo
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de rede que garanta um perfil de trafego com baixissimos valores de perda de
pacotes, laténcia e jitter. A largura de banda reservada para essa classe ndo
devera ultrapassar 10% do valor total do enlace e qualquer trafego excedente
devera ser descartado (Policing). A qualquer momento, a largura de banda
ociosa poderd ser utilizada pelas outras classes de servigos. Estardo nessa
classe, basicamente, as aplicagdes corporativas de VoIP.

b. CLASSE B (Nome: Multimedia — Dscp Name: AF41 - Dscp Number: 34):
receberdo esta marcagao todas as aplicagdes corporativas que necessitarem de
um servico de rede que garanta um perfil de trafego com baixos valores de
perda de pacotes, laténcia e jitter, mas apresentam um consumo de banda
variavel. A essa classe devera ser garantida uma banda minima de 20% do valor
total do enlace, mesmo em momentos de congestionamento da rede.
Diferentemente da classe anterior, ndo devera haver limite de banda superior.
Havendo demanda de trafego que ultrapasse a reserva garantida de 20%, essa
classe podera utilizar a banda ociosa de outras classes, até 100% da largura de
banda do enlace. A largura de banda ociosa desta classe podera ser utilizada
pelas outras classes de servigos. Estardo nessa classe, as aplicagdes de
multimidia corporativas, tais como transmissdes de videos (streaming), video
conferéncia, transmissao de imagens de caméras IP, entre outras.

c. CLASSE C: (Nome: Critical — Dscp Name: AF31 - Dscp Number: 26):
receberdao esta marcagao todas as aplicagdoes corporativas que toleram valores
medios de Jitter, mas que necessitam de um servigo de rede com baixa laténcia
(responsivo) e baixa perda de pacotes. A essa classe devera ser garantida uma
banda minima de 30% do valor total do enlace, mesmo em momentos de
congestionamento da rede, sem limite de banda superior. Havendo demanda de
trafego dessa classe, ela poderd utilizar a banda ociosa de outras classes, até
100% da largura de banda do enlace. A largura de banda ociosa desta class
podera ser utilizada pelas outras classes de servigos. Estardo nessa classe, a
aplicagdes corporativas consideradas importantes para o funcionamento das'
Unidades Administrativas e que nao se encaixam nas classes anteriores.

d. CLASSE D: (Nome: Restricted — Dscp Name: AF11 - Dscp Number: 10)
receberdo esta marcagdo todas as aplicagbes corporativas que tendem a ser
grandes consumidoras de banda por longos periodos, mas sao tolerantes a

valores relativamente altos de perda de pacotes, laténcia e/itter. Essa classe
0 que exceder esse

devera ser limitada a 10% do valor total do enlace. O
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limite deverd aguardar em fila para ser transmitido posteriormente (“Shaping”)
ou descartado quando o armazenamento ndo for possivel por falta de espacgo nos
Buffers. A largura de banda ociosa desta classe podera ser utilizada pelas outras
classes de servigos. Estardo nessa classe, as aplicagdes corporativas que utilizam
frequentemente transferéncias de grandes arquivos tais como: atualizagoes de
vacinas de antivirus e Up/oads de arquivos para as Unidades Administrativas.

e. CLASSE E: (Nome: Default = Dscp Name: DF — Dscp Number: 0): Todos os
aplicativos que ndo necessitarem de tratamento diferenciado no Backbone
Secundario, incluindo-se aqui o trafego de Internet das Unidades
Administrativas, serdo marcados com o valor padrao DSCP DF PHB. Essa classe
nao devera receber nenhum tratamento especial, mas podera utilizar toda a
banda ociosa disponivel do enlace.,

VII. A CONTRATADA, a seu critério, podera criar classes de QoS para priorizar o
trafego de geréncia de seus equipamentos, no entanto, a reserva total de banda
alocada a essas classes devera se limitar a 5% do valor total do enlace.

VIII. Nos momentos de congestionamento do Backbone Secundario, o descarte de
pacotes deverd ser seletivo, baseado no valor do primeiro digito (menos
significativo) do DSCP PHB, utilizando o método Weighted Random Early Detection

(WRED) ou outro com a mesma funcionalidade.

3. IMPLANTACAO E MIGRAGCAO DO BACKBONE SECUNDARIO

3.1 Planejamento

l. Apos o inicio da vigéncia do contrato, as partes CONTRATANTE e CONTRATADA
terdo um prazo maximo de 20 (vinte) dias corridos para planejar as atividades(
relativas a instalagdo, configuracdo, testes e ativagao dos enlaces. \ }

I, A fase de planejamento devera contemplar, no minimo, uma reunido presencial,
nos termos do item “3.1.2 - Reunido Inicial”.

lll.  Estando as partes ajustadas e ndo havendo pendéncias que possam impedir o inicio
das atividades de instalagdo dos enlaces, a SEMOS emitird a Ordem de Servico

autorizando a Implantagdo do Backbone Secundario, no prazo maximo previsto

para o planejamento. J
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3.1.1 Responsaveis Técnicos e Administrativos

A Secdo de Monitoramento e Seguranca dos Ambientes Computacionais de
Produgdo (SEMOS) do CONTRATANTE serd responsavel por todo o
acompanhamento e suporte & CONTRATADA durante o processo de planejamento,
implantagdo, migragdo e manutencdo do Backbone Secundario.

A SEMOS fornecera a CONTRATADA, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uuteis,
contados do inicio da vigéncia do contrato, uma lista de todas as Unidades
Administrativas do Backbone Secundario, agrupadas por item, contendo o enderego
completo, telefone de contato, nome e enderego eletronico do responsavel de cada
localidade, devendo manté-la atualizada durante toda a vigéncia do contrato.

A CONTRATADA entregara a SEMOS, no prazo maximo de 2 (dois) dias Uteis,
contados do inicio da vigéncia do contrato, uma lista contendo todos os contatos da
equipe técnica e gerentes administrativos responsaveis pelo processo de
implantagdo, migracdo e manutencdo do Backbone Secundério, contendo, no
minimo, nome completo, enderecos eletrénicos (e-mail), telefones fixos e celulares,

devendo manté-la atualizada durante toda a vigéncia do contrato.

3.1.2 Reunido Inicial

A CONTRATADA deverd agendar com a SEMOS uma reunido presencial, no prazo
maximo de 15 (quinze) dias corridos, contados do inicio da vigéncia do contrato, na
qual apresentara:

a. Cronograma detalhado de implantacéo, contemplando a data de instalagdo de
cada enlace, agrupados por itens a ela adjudicados, respeitando-se todos os
prazos definidos neste Instrumento.
al. Apos a entrega, qualquer alteracdo no cronograma devera ser devidamente

Justificada e comunicada a outra parte, com antecedéncia minima de 2/ |
(dois) dias dUteis, contados da data agendada para a instalagdo do )
respectivo enlace. ' .’

b. Planilha contendo a distribuicdo de enderecos IPs externos (IPs de WAN) qu
serdo configurados nos roteadores do Backbone Secundario, por local de
instalagdo, incluindo também a designacdo dos circuitos que serao utilizadas

para abertura de chamados técnicos, observando-se o disposto no item “3.2.2 -

[/
{
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c. A planilha com os enderecos IPs e mascaras de sub-rede a serem configurados
nas interfaces internzs (LAN) dos roteadores do Backbone Secundario sera
fornecida pela SEMOS, nessa mesma reunido.

Il Outros assuntos pertinentes & implantagdo do Backbone Secundario serdo
discutidos na reunido presencial. A ATA lavrada sera assinada pelos presentes e
obrigara as partes a cumprir todos os acordos ajustados no instrumento.

Ill.  Reunides extras, presenciais ou ndo, poderdo ser agendadas, mesmo apds o inicio
das atividades de instalacdo dos enlaces, caso sejam necessarias. As reunides
presenciais ocorrerdo no edificio anexo I do CONTRATANTE, situado na avenida
Prudente de Morais, n°® 320, bairro Cidade Jardim em Belo Horizonte — MG, ou outra
localidade, no municipio de Belo Horizonte, a ser indicada pela CONTRATANTE,
devendo ser observados todos os subitens relativos ao item “3.2.1 - Visitas

Técnicas”.

3.2 Instalacao dos Enlaces
l. A CONTRATADA devera aguardar o recebimento da Ordem de Servico de
Implantagdo do Backbone secundarios para iniciar as atividades abaixo

relacionadas.

3.2.1 Visitas Técnicas

l. Todas as despesas com pessoal necessarias a execugdo dos servigos, inclusive
deslocamento, alimentacao e hospedagem serdo de responsabilidade da
CONTRATADA.

1. As visitas técnicas realizadas pela CONTRATADA nas dependéncias do
CONTRATANTE para fins de vistorias, instalagdes e configuragdes de equipamentos,
manutengdes ou qualquer outra atividade deverdo ser previamente agendadas. |

lll.  Os agendamentos deverdo ser realizados pela CONTRATADA:

a. Diretamente com o responsavel da Unidade Administrativa, quando o

atendimento for para um Ponto de Acesso Remoto. A data ajustada entre as #

partes devera ser comunicada a SEMOS com antecedéncia minima de 48

o

(quarenta e oito) horas, para fiscalizacao dos servigos executados.
b. Diretamente com a SEMOS, quando o atendimento for para o Ponto de Acesso

Principal (Concentradores), respeitando-se o0 mesmo prazo da alinea anterior.
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As visitas técnicas as Unidades Administrativas e a sede do CONTRATANTE deverao
ser agendadas de forma que as atividades tenham inicio e fim dentro dos periodos
definidos como Horas Uteis neste Instrumento. Nao havendo tempo suficiente para
a execugdo das atividades, o técnico da CONTRATADA devera retornar ao local no
préximo dia Util para continuar os trabalhos.

Durante as visitas técnicas a CONTRATADA devera:

a. Responsabilizar-se integralmente por todo e qualquer dano fisico, material ou
pessoal causado direta ou indiretamente ao CONTRATANTE, seus servidores ou
outros, por ocasidao da realizagao dos servigos.

b. Responsabilizar-se por todos os materiais e ferramentas necessarios a execucao
dos servicos, bem como pelo seu pessoal.

c. Contar com equipe de profissionais especializados, devidamente identificados e

habilitados para a prestagao dos servigos contratados.

3.2.2 Plano de Enderecamento IP e Informagdes de Configuracdes

Os CPEs deverdo ser configurados com enderecos IPs fixos em suas interfaces
internas (IPs de LAN). Os enderecos de rede de cada localidade serdo fornecidos
pela SEMOS na primeira reunido presencial, durante a fase de planejamento da
implantacao.

Ficara a critério da CONTRATADA utilizar enderegamento IP fixo ou dinamico nas
interfaces externas (WAN), porém, devera garantir que as interfaces externas dos
CPEs recebam e mantenham sempre o mesmo enderego, mesmo apos operagoes
de reinicializagao ou substituicao de equipamentos.

Os CPEs instalados nas Unidades Administrativas deverao ser configurados com
uma rota padrdo (“Default Gateway”) que encaminhe os pacotes para a rede da
sede do CONTRATANTE. N

3.2.3 Projeto Piloto - Laboratodrio de Testes

A CONTRATADA devera instalar e configurar na sede do CONTRATANTE, no praze—
maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados do recebimento da ordem de servico /
de implantagdo, o Laboratdrio de Testes que constituira o projeto piloto d{)
Backbone Secundario. \
O Laboratério de Testes:

a. Devera reproduzir fielmente todas as caracteristicas fisicas, l6gicas e funcionais

do ambiente de produgao contratado.
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b. Sera utilizado como projeto piloto de implantagdo do Backbone Secundario para
determinagdo dos padrdes de configuracdes e validagdo dos requisitos técnicos
solicitados neste Instrumento.

¢. Permanecera ativo durante toda a vigéncia do contrato para ser utilizado como
ambiente de testes pela equipe técnica do CONTRATANTE.

No caso de haver adjudicagdo de mais de um item a uma mesma CONTRATADA,

podera ser instalado um Uunico laboratorio de testes, desde que seja utilizada a

mesma tecnologia em todos os itens a ela adjudicados.

A entrega do Laboratoério de testes devera contemplar:

a. Instalacao e configuracdao completa dos CPEs concentradores.

b. Instalagdo e configuragdo completa de um Ponto de Acesso Remoto.

c. Testes, ajustes e validacdes das configuracdes, juntamente com a equipe técnica
do CONTRATANTE.

d. Emissdo do Aceite Técnico do projeto piloto.

Durante a fase do projeto piloto, haveréd uma equipe técnica do CONTRATANTE

disponivel para acompanhar a CONTRATADA na implantagdo e configuragdo do

laboratorio de testes, cujas fungbes serao:

a. Fornecer informagoes técnicas a equipe da CONTRATADA.

b. Acompanhar fisicamente os técnicos da CONTRATADA nas dependéncias do
CONTRATANTE.

c. Auxiliar nos testes e validacoes das configuracgoes.

d. Fiscalizar a aderéncia do projeto piloto com as especificagdes deste Instrumento.

Constatada alguma irregularidade em relagao aos requisitos tecnicos especificados,

a SEMOS comunicara formalmente a CONTRATADA para que sejam providenciadas

as devidas correcoes.

Apos a entrega do laboratorio de testes e ndao havendo pendéncias técnicas, a

SEMOS emitird o Aceite Técnico do Projeto Piloto, no prazo maximo de 5 (cinco)

dias corridos.

3.2.4 Instalacao dos Concentradores (CPEs Principais)

Os concentradores deverao ser instalados e configurados durante a fase de projeto
piloto, conforme especificado no item anterior.
A CONTRATADA devera:

a. Realizar uma visita técnica aos locais de instalagdo, no prazo maximo de 10

|
|
/

\
\.
1\

(dez) dias corridos, contados a partir da data de recebimento da ordem de e

Pagina 31 de 48 ////@/ —
/ \

/

S

i



= x

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS

servigo de implantacdo, para vistoriar e identificar as possiveis necessidades de
obras civis ou pendéncias técnicas de responsabilidade do CONTRATANTE que
possam impedir a instalacdo de seus equipamentos.

b. Comunicar a SEMOS, por meio de um relatdrio técnico enviado por e-mail, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apds a vistoria, a necessidade, ou ndo,
de intervencdo na infraestrutura para viabilizar a instalacgdo de seus
concentradores.

No caso de haver adjudicacdo de mais de um item a uma mesma CONTRATADA,

deverao ser instalados apenas dois concentradores, somando-se os enlaces dos

itens e mantendo-se as devidas proporcionalidades com relacdo as velocidades e

aos custos dos enlaces, observando-se o disposto no item 2.5.1. - Requisitos de

Desempenho dos CPEs.

Os concentradores deverdo ser instalados dentro das salas de equipamentos da

sede do CONTRATANTE, incluindo todo o material necessario para a disponibilizagdo

dos servigos contratados, tais como: conectores, painéis de conexdes,

distribuidores dpticos, conversores de midia, etc.

3.2.4.1 Aceite Técnico da Instalacdo dos Concentradores

O Aceite Tecnico referente a instalagdo dos concentradores se dard por meio da
emissdo do Aceite Técnico do Projeto Piloto, tendo em vista que todos os requisitos

técnicos e aderéncia ao Instrumento serdo validados nessa fase.

3.2.5 Instalacdo dos Pontos de Acesso Remotos (Unidades Administrativas)

Referente aos locais de instalacao:

a. O CONTRATANTE sera responsavel pela infraestrutura de encaminhamento dos
cabos (dutos, eletrocalhas, caixas de passagens, etc.) necessaria para interligar (
0 Quadro de Distribuicdo Geral (QDG) ao local indicado para a instalagdo dos
equipamentos da CONTRATADA.

b. O langamento dos cabos da area externa (vias publicas) até o QDG sera deé/

responsabilidade da CONTRATADA.

c. Havendo a necessidade de utilizagdo de meios fisicos especiais dentro das
dependéncias das Unidades Administrativas, tais como fibras Opticas, cabos
coaxiais, ou qualquer outro diferente do cabo metalico tipo par trancado, a

CONTRATADA realizara o langamento interno até o local de instalagdo dos

equipamentos, com o fornecimento de todo o material, inclui 6 0 proprio cabo,
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conectores, painéis de conexoes, distribuidores oOpticos, conversores de midia,
etc.

A CONTRATADA devera:

a. Realizar uma visita técnica aos locais de instalagdo para identificar as possiveis
necessidades de obras civis ou pendéncias técnicas por parte do CONTRATANTE
gue possam impedir a instalacdo de seus equipamentos.

b. Comunicar a SEMOS, por meio de um relatorio técnico enviado por e-mail, no
prazo maximo de 5 (cinco) dias corridos apos a vistoria, a necessidade, ou nao,
de intervencao na infraestrutura para viabilizar a instalagao de seus

equipamentos.

3.2.5.1 Plano de Entrega dos Pontos de Acesso Remotos

A implantacdo dos Pontos de Acesso Remoto do Backbone Secundario devera

ocorrer em duas etapas bem distintas:

a. Instalacao

b. Ativacao

Etapa de Instalacéo

a. A CONTRATADA tera um prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados
do recebimento da ordem de servico de implantagdo, para entregar 100% (cem
por cento) dos enlaces dos itens a ela adjudicados.

b. Ao final desse periodo, todos os enlaces deverao estar configurados, conforme o
padrdo definido durante o projeto piloto, prontos para serem utilizados, bastando
para tal, conectar a porta LAN do CPE Remoto ao switch de rede da Unidade
Administrativa.

Etapa de Ativagao

a. Decorrido o prazo de instalacdo, haverd um prazo de 30 (trinta) dias corridos
para a ativagdo efetiva de todos os enlaces do Backbone Secundario. .

b. Dentro desse periodo, a SEMOS tera os primeiros 20 (vinte) dias para conectar
as redes das Unidades Administrativas aos CPEs da CONTRATADA e testar os
enlaces.

c. O enlace sera considerado ativo somente apos a validagdo da SEMOS, mediante
a execucao, com sucesso, dos seguintes testes basicos:
cl. Verificacdo da Capacidade de Transmissd@o do enlace instalado na Unidade

Administrativa.
c2. Verificagao da Taxa de Perda de Pacotes.
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c3. \Verificagdo das permissdes de acesso ao CPE Remoto.

d. A aprovagdo nos testes de ativacdo acima mencionados ndo exime a

CONTRATADA de cumprir com todas as outras exigéncias especificadas neste

Instrumento.

e. Constatada alguma irregularidade em qualquer enlace do Backbone Secundario,
a SEMOS comunicara formalmente a CONTRATADA para

providenciadas as devidas corregdes.

que sejam

f. Os 10 (dez) dias finais do periodo de ativagdo serdo utilizados para homologagao
dos itens por parte do CONTRATANTE e resolugdo de pendéncias por parte da
CONTRATADA, caso existam.

3.2.5.2 Aceite Técnico de Implantagio dos Itens

Decorrido o periodo de 60 (sessenta) dias da Etapa de Ativagdo do item e ndo

restando pendéncias em nenhum de seus enlaces, a SEMOS emitird, em até 5

(cinco) dias corridos, o Aceite Técnico para liberacdo do pagamento mensal

referente ao respectivo item,
Para fazer jus ao pagamento, a CONTRATADA devera entregar o item completo,

com todos os enlaces instalados e configurados. Nao havera pagamento por

entrega parcial do item.

A liberagdo do pagamento estard vinculada & emissdo do Aceite Técnico,

observando o disposto no item.

3.2.5.3 Antecipacdo do Aceite Técnico de Recebimento dos Itens

A critério Unico e exclusivo da CONTRATANTE, podera haver a antecipacdo da Etapa

de Ativacdo de forma que a emissdo do Aceite Técnico de recebimento do item

ocorra antes do prazo previsto no item 3.2.5.1 - Plano de Entrega dos Pontos de

Acesso Remotos.

A antecipagdo do Aceite Técnico implicard, automaticamente, na antecipagdo do

pagamento do respectivo item, observando o disposto na Clausula Sétima.

3.3 Prazos Finais dos Eventos Importantes

Ref.  Data Limite

Descricao do Evento

Responsavel

DO {DO

Data do inicio da vigéncia do contrato.

CONTRATANTE
CONTRATADA
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FASE DE PLANEJAMENTO

FASE DE INSTALACAO

Fornecer lista das Unidades Administrativas e
—— _ ) CONTRATANTE
. contatos dos respe n is.
DO + 2 dias : pectivos responsaveis
D1 - Fornecer os contatos da equipe técnica e
utei
gerentes administrativos responsaveis pelo | CONTRATADA
projeto do Backbone Secundario.
| Prazo final para a realizacao da primeira | CONTRATANTE
reunido presencial. CONTRATADA
Apresentar cronograma detalhado de
CONTRATADA
instalagao dos enlaces.
DO + 15 -
D2 | Fornecer planilha com os enderecos IPs das
dias corridos | |
interfaces externas (WAN) dos CPEs do | CONTRATADA
Backbone Secundario.
Fornecer planilha com os enderecos IPs das
interfaces internas (LAN) dos CPEs do | CONTRATANTE
Backbone Secundario.
56 56 Prazo maximo para a emissao da Ordem de
+
D3 Servico de Implantagdo do Backbone | CONTRATANTE
dias corridos .
Secundario.
[ | Dia da emissdo/recebimento da Ordem de
CONTRATANTE
D4 D3 + 0 dias | Servico de Implantacdéo do Backbone
; CONTRATADA
Secundario
Prazo final para realizar a visita técnica aos
- 1B sites da sede do CONTRATANTE, onde serao
+ ’
D5 instalados os concentradores e o laboratério de | CONTRATADA
dias corridos S
testes, para levantamento de pendéncias na
infraestrutura, caso existam.
Prazo final para enviar o laudo de vistoria dos
D5 + 5 dias
D6 locais onde serdo instalados os concentradores | CONTRATAD
corridos .
| e o laboratorio de testes.
ZE o)
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-----

‘ Prazo final do projeto piloto e entrega do
D4 + 30 | laboratério de testes em perfeito
D7 _ ' _ CONTRATADA
dias corridos | funcionamento e em conformidade com as
especificacoes deste Instrumento.
D7 + 5 dias | Prazo final para a emissdo do Aceite Técnico do
D8 _ _ ) CONTRATANTE
corridos Projeto Piloto e Laboratorio de Testes.
Prazo final da Etapa de Instalagao,
D4 + 60
DS contemplando 100% da instalacio e | CONTRATADA
dias corridos . )
configuragao dos enlaces dos itens adjudicados.
10 D9 + 20| Prazo final para a ativacdo dos enlaces do | CONTRATADA
dias corridos | Backbone Secundario CONTRATANTE
D11 D9 + 30 | Homologacao dos enlaces ativos e resolugao de | CONTRATADA
dias corridos | pendéncias repassadas a CONTRATADA CONTRATANTE
D11 + 5| Prazo final para a emissdo do Aceite Técnico de
D12 B CONTRADA
dias corridos | Implantacao dos Itens do Backbone Secundario

Tabela 3 - Cronograma de Instalagao

4. GESTAO DO BACKBONE SECUNDARIO

4.1 Abertura de Chamados

l. A CONTRATADA devera:
a. Disponibilizar uma Central de Atendimento para abertura de chamados tecnicos,

operante vinte e quatro horas por dia e sete dias por semana. A Central devera

operar por meio de ligagdes telefénicas ndo tarifadas (0800) e/ou Portal Web.

b. Manter o registro de cada chamado, armazenado eletronicamente, durante o

periodo de vigéncia do

informacgoes:
NGmero Unico de protocolo que possibilite sua rapida localizagdao no
sistema da CONTRATADA.

Data e hora de abertura do chamado.

bl.

b2.
b3.
b4.

contrato, contendo, no minimo,

Data e hora de encerramento do chamado.
Descricao sucinta do problema ocorrido e da solugao adota para resolvé-lo. \
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4.2 Servicos Obrigatorios

4.2.1 Consideragoes Gerais

Todos os custos relativos as instalagbes, desativacgoes, alteragoes, configuragoes e
servigos realizados no Backbone Secundario, assim como as despesas com pessoal
incluindo deslocamento, alimentacdo e hospedagem correrao por conta da
CONTRATADA.

Os perfis dos enlaces solicitados pelo CONTRATANTE especificam velocidades

minimas, podendo a CONTRATADA instalar perfis superiores, de acordo com o seu

portfolio de produtos, desde que os seguintes requisitos sejam plenamente
atendidos:

a. Nos casos de fornecimento de velocidades superiores as solicitadas pelo
CONTRATANTE, nao havera necessidade do perfil instalado constar nas tabelas
do Anexo II do Termo de Referéncia para o respectivo item.

b. A CONTRATADA fara jus ao recebimento mensal do valor apresentado em sua
proposta referente ao perfil solicitado pelo CONTRATANTE, mesmo que seja

efetivamente instalado um perfil com velocidade superior.

4.2.1.1 Solicitacao de Vistoria de Infraestrutura

O CONTRATANTE poderd solicitar, a qualquer momento durante a vigéncia do
contrato, por meio de um chamado teécnico, uma vistoria nas dependéncias do
CONTRATANTE com o objetivo de avaliar a infraestrutura do local para identificar
pendéncias que possam impedir ou atrasar a instalagdo de um novo Ponto de
Acesso do Backbone Secundario.

A CONTRATADA:
a. Terd um prazo maximo de 10 dias corridos, contados da abertura do chamado

r

técnico, para realizar a vistoria no local indicado.

b. Devera encaminhar @ SEMOS por e-mail, no prazo maximo de 5 (cinco) dias
corridos, contados do dia da visita técnica, um relatério informando:
bi. Quais as velocidades (largura de banda) disponiveis para o local solicitado.

oa
b2. Tempo minimo estimado para realizar a instalacao, observando o |Imlt$

maximo de 60 (sessenta) dias corridos.
b3. Qualquer pendéncia na infraestrutura que seja de responsabilidade do
CONTRATANTE e que possa impedir ou atrasar a instalagao do Ponto de
Acesso. |
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4.2.1.2 Ativacdo de Novo Ponto de Acesso

O CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer momento durante a vigéncia do

contrato, por meio de um chamado técnico, a instalagdao de novos Pontos de Acesso

no Backbone Secundario, até o quantitativo estimado na Planilha 2, do Anexo II do

Termo de Referéncia. As instalagbes que ocorrem além do quantitativo previsto na

referida planilha, serdo considerados acréscimos ao contrato, nos termos da lei.

A inclusdo de um novo Ponto de Acesso implicara, automaticamente, na alteracao

do valor do Pagamento mensal repassado 3 CONTRATADA a titulo de

contraprestacao pecuniaria, acrescentando-se ao mesmo a quantia correspondente

ao perfil do enlace ativado.

As ativacdes de novos pontos de acesso deverdo ocorrer somente para os

municipios especificados no Anexo II e serdo atribuidas, automaticamente, a

CONTRATADA vencedora do respectivo item.

a. As instalacées de novos pontos de acesso em municipios ndo listados no Anexo
IT dever&o ocorrer por meio de aditivos contratuais, nos termos da lei,

A CONTRATADA tera um prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados da

abertura do chamado técnico, para disponibilizar o enlace em condigbes

Operacionais de acordo com as especificagoes deste Instrumento.

4.2.1.3 Alteracio de Endereco do Ponto de Acesso

O CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer momento durante a vigéncia do
contrato, por r'neio de um chamado técnico, a alteracdo de enderego de qualquer
Ponto de Acesso ativo no contrato do Backbone Secundario.

A alteragdo de endereco, por si so, ndo implicard no acréscimo do valor mensal
repassado a CONTRATADA a titulo de contraprestacao pecuniaria, desde que
mantidas as mesmas especificagdes dos enlaces de origem e destino.

As alteracdes de enderego ocorrerso, obrigatoriamente, dentro de um mesmo [

municipio e serd atribuida 3 CONTRATADA responsavel pelo enlace no enderego de |

origem.
a. As alteracoes de enderegos com destinos a municipios ndo listados no Anexo II
deverdo ocorrer por meio de aditivos contratuais, nos termos da lei.

A CONTRATADA tera um prazo maximo de 60 (sessenta) dias corridos, contados da

abertura do chamado técnico, para disponibilizar o enlace na nova localidade, em

condigbes operacionais de acordo com as especificagoes deste Instru
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V. As alteragdes de endereco deverdo ser realizadas de forma a minimizar a
indisponibilidade dos servigos de rede da Unidade Administrativa. Portanto, os
procedimentos de desativagdo do local de origem e ativacdo do local de destino
deverdo ser executados no mesmo dia, com data previamente acordada com a
SEMOS.

4.2.1.4 Alteracao de Perfil do Ponto de Acesso

l. O CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer momento durante a vigéncia do
contrato, por meio de um chamado técnico, a alteragdo de perfil dos Pontos de
Acesso no Backbone Secundario, até o limite previsto no Anexo II do Termo de
Referéncia.

a. Alteragdes de perfis que excederem os quantitativos previstos no Anexo II do
Termo de Referéncia deverdo ocorrer por meio de aditivos contratuais, nos
termos da lei.

1. As alteragdes de perfis:

a. Deverdo se limitar ao conjunto de perfis cotados nas planilhas do Anexo II do
Termo de Referéncia.

b. Poderao ocorrer para cima (Upgrade) ou para baixo (Downgrade) e implicardo,
automaticamente, na alteracdo do valor do pagamento mensal repassado a
CONTRATADA a titulo de contraprestacdo pecuniaria, subtraindo-se do mesmo a
quantia correspondente ao perfil desativado e acrescentando-se a quantia do
perfil ativado.

. A CONTRATADA terd um prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da
abertura do chamado técnico, para realizar a alteragdo do perfil do enlace.

IV. Havendo a necessidade de investimento em infraestrutura por parte da
CONTRATADA para atender a demanda de Upgrade, o prazo de entrega podera s
renegociado diretamente com a SEMOS, que tera amplos poderes para impor u

prazo maximo que atenda as necessidades do CONTRATANTE.

4.2.1.5 Desativacao de Ponto de Acesso i ‘
a \

l. O CONTRATANTE podera solicitar, a qualquer momento durante a vigénci \
contrato, por meio de um chamado técnico, a desativacdo de Pontos de Acesso no 11
Backbone Secundario, até o limite permitido por lei.

. A exclusdao de um Ponto de Acesso implicara, automaticamente, na alteracdo do

valor do pagamento mensal repassado a CONTRATADA a titulg de contraprestagao

Pagina 39 de 48




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINA_S GERAIS

pecunidria, subtraindo-se do mesmo a quantia correspondente ao perfil do enlace
desativado.

Ill.  Para fins de faturamento, o enlace sera considerado inativo a partir da data de
cancelamento informada no chamado, independentemente do servico ter sido
efetivamente executado. O pagamento do ltimo més sera proporcional ao nimero
de dias em que a Unidade Administrativa utilizou os servicos até a data de
solicitagdo do cancelamento.

IV. A CONTRATADA teréd um prazo maximo de 30 (trinta) dias corridos, contados da
abertura do chamado técnico, para recolher seus equipamentos utilizados na
prestacdo dos servicos. Decorrido esse prazo, o CONTRATANTE ndo se
responsabilizara pelos bens, ficando isento do ressarcimento a CONTRATADA em
casos de perdas ou danos.

a. Este item também se aplica ao término do contrato, independentemente da

abertura do chamado técnico.

4.2.1.6 Manutencdo do Ponto de Acesso

l. O CONTRATANTE poderd solicitar, a qualquer momento durante a vigéncia do
contrato, por meio de um chamado técnico, a manutencdo de um Ponto de Acesso
do Backbone Secundario para restaurar suas condigdes de operacdo especificadas
neste Instrumento.

Il As indisponibilidades na prestacdo dos servigos contratados, incluindo os periodos
decorridos d'e chamados abertos por motivos de queda de desempenho ou
inconformidade com os requisitos técnicos estabelecidos, serdo descontadas na
fatura subsequente, de acordo com os termos dispostos nas Clausulas Sexta (Do
Pagamento) e Onze (Das Penalidades). As solicitagbes de manutencdo serao
fiscalizadas pela disponibilidade real do servigo, portanto, para fins de aplicacdo de
descontos no faturamento e multas, o tempo de indisponibilidade do enlace sera 4
informado pelo sistema de monitoramento do CONTRATANTE, independentemente
da data e hora da abertura e fechamento do chamado.

. Para realizar as visitas técnicas nas dependéncias do CONTRATANTE, a
CONTRATADA deverd observar, obrigatoriamente, todos os subitens dispostos e@
3.2.1 - Visitas Técnicas.

.
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4.2.1.7 Plantao Técnico Especial

A CONTRATADA deverd disponibilizar, a pedido formal realizado pela SEMOS, um

técnico em regime de plantdo na sede do CONTRATANTE, de 08h:00min as

18h:00min, no periodo de 3 (trés) dias antes até 1 (um) dia depois dos seguintes

eventos:

a. Eleicoes gerais, municipais ou extraordinarias, sendo que, no dia do pleito, o
técnico permanecera de plantdo até que seja liberado pela SEMOS.

b. Fechamento do Cadastro Eleitoral.

A CONTRATADA devera garantir que o técnico plantonista tenha pleno

conhecimento sobre a arquitetura de rede, equipamentos, softwares e servigos

utilizados no Backbone Secundario.

a. A pedido formal encaminhado pela SEMOS, A CONTRATADA substituird o técnico
plantonista caso seja constatado que ele ndo possui capacidade para suportar os
equipamentos, softwares e servigos contratados, ou possui qualquer

impedimento para executar suas atividades.
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ANEXO II DO CONTRATO

ITEM 2

Consolidacdo de Perfis

PERFIL TIPO DO  VELOCIDADE QUANTIDADE

ACESSO (Mbps)

P4 LABORATORIO 4 1

P4 REMOTO 4 11

P10 CONCENTRADOR | 10 2

Concentradores

PERFIL | MUNICIPIO ENDERECO VELOCIDADE

(Mbps)

P10 BELO HORIZONTE AVENIDA PRUDENTE DE MORAIS, 320 CIDADE JARDIM - CEP 30380002 10

AVENIDA PRUDENTE DE MORAIS, 100 CIDADE JARDIM - CEP 30380002
\ BELO HORIZONTE ou 10

RUA MATO GROSSO, 468 BAIRRO BARRO PRETO —"CEP 30.190-080

_ P10
Pontos de Acesso Remotos

| PERFIL | MUNICIPIO ENDERECO VELOCIDADE
' (Mbps)
BELO HORIZONTE AVENIDA PRUDENTE DE MORAIS, 100 CIDADE JARDIM - CEP 30380002 4
EXTREMA RUA TIRADENTES, 175 CENTRO - CEP 37640000 4
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LEOPOLDINA

P4 RUA PADRE JULIO, 45 CENTRO - CEP 36700000 4

P4 MATEUS LEME RUA MIGUEL ALVES DINIZ , 406, LOJA 01 CENTRO - MATEUS LEME - CEP 4
35670000

P4 MATOZINHOS AVENIDA BENTO GONCALVES, 260, CENTRO, MATOZINHOS-MG CENTRO - CEP 4
35720000

P4 OURO BRANCO RUA OLGA ROBERTA PEREIRA, 17 CENTRO - CEP 36420000 4

P4 POUSO ALEGRE AV. PREFEITO OLAVO GOMES DE OLIVEIRA, 2.910 RESIDENCIAL SANTA RITA 4
- CEP 37550000

P4 SANTA RITA DO SAPUCAI AV. SINHA MOREIRA, 270 CENTRO - CEP 37540000 4

P4 SAO LOURENCO RUA DR. RIBEIRO DA LUZ, 707 - CENTRO CENTRO - CEP 37470000 4

P4 SAO SEBASTIAO DO PARAISO |AV. DR. DELFIM MOREIRA, 1146 CENTRO - CEP 37950000 4

P4 TRES PONTAS RUA SANTANA, N. 04 CENTRO - CEP 37190000 4

P4 VICOSA RUA GOMES BARBOSA, 865 - SALA 210 - FORUM DO TJ MG CENTRO - CEP 4

36570000
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|T’ERFIL TIPO DO VELOCIDADE |QUANTIDADE
ACESSO (Mbps)

P4 LABORATORIO 4 1

P4 REMOTO 4 11

P8 REMOTO 8 2 |

P12 REMOTO 12 4

P16 REMOTO 16 3

P20 REMOTO 20 2

P30 REMOTO 30 2

P52 CONCENTRADOR 52 2

Concentradores

PERFIL | MUNICIPIO ENDERECO VELOCIDADE ‘

(Mbps)

P52 BELO HORIZONTE AVENIDA PRUDENTE DE MORAIS, 320 CIDADE JARDIM - CEP 30380002 52 |

AVENIDA PRUDENTE DE MORAIS, 100 CIDADE JARDIM - CEP 30380002 ‘
BELO HORIZONTE ou : 52
P52 RUA MATO GROSSO, 468 BAIRRO BARRO PRETO - CEP 30.190-080 |
Lk " Pontos de Acesso Remotos
: PERFIL | MUNICIPIO ENDERECO VELOCIDADE
/\ i (Mbps)
P4 ARAGUARI RUA DR. AFRANIO / N. 124 CENTRO - CEP 38440072 4

il
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P4 ARAXA AVENIDA JOAO PAULO II, N 1770 GUILHERMINA VIEIRA CHAER - CEP 38184122 4
P12 BARBACENA AVENIDA DOUTOR JAYME DO REGO MACEDO, 41 - 2 ANDAR CENTRO - CEP 36200032 12
P4 BELO HORIZONTE AVENIDA PRUDENTE DE MORAIS, 100 CIDADE JARDIM - CEP 30380002 4
P8 BELO HORIZONTE RUA ALCINDO VIEIRA, 67 BARREIRO DE BAIXO - CEP 30640100 8
P16 BELO HORIZONTE RUA PADRE PEDRO PINTO, 5020 MANTIQUEIRA (VENDA NOVA) - CEP 31660000 16
P30 BELO HORIZONTE ROD. JUSCELINO KUBITSCHEK, 4604 - MORADA NOVA, CONTAGEM - MG 30
P30 BELO HORIZONTE AV. AFONSO PENA, 867 200 ANDAR, CENTRO - CEP 30130905 30
P16 BETIM RUA SANTA CRUZ, 402, CENTRO - CEP 32600240 16
P8 CONSELHEIRO LAFAIETE |RUA BRASIL, 53 CENTRO - CEP 36400000 8
P20 CONTAGEM AV JOAO CESAR DE OLIVEIRA 1434 ELDORADO - CEP 32310000 20
P12 DIVINOPOLIS RUA PERNAMBUCO, 299 CENTRO - CEP 35500008 12
P12 IBIRITE RUA DEOLINDO FERREIRA DINIZ, 68, CENTRAL PARK CENTRAL PARK - CEP 32400000 12
P4 ITAUNA RUA MANOEL GONCALVES, 44. CENTRO - CEP 35680055 4
P20 JUIZ DE FORA AV. PRESIDENTE ITAMAR FRANCO, 1418 - 5 ANDAR CENTRO - CEP 36016320 20
P4 PASSOS AV. ARLINDO FIGUEIREDO, N. 850, SALA 112 JARDIM CONTINENTAL - CEP 37902026 4
P4 PATROCINIO AVENIDA JOAO ALVES DO NASCIMENTO, 1508 - SALA 201 CENTRO - CEP 38740000 4
P4 PEDRO LEOPOLDO RUA CORONEL CANDIDO VIANA, 220 CENTRO - CEP 33600000 4
P12 POCOS DE CALDAS RUA SAO PAULO, 653 CENTRO - CEP 37701012 12
P4 RIBEIRAO DAS NEVES RUA SAO CRISTOVAO, 147 TANIA - CEP 33805270 4
P4 RIBEIRAO DAS NEVES RUA MARIO ALEXANDRINO DA ROCHA , 71 SAO JANUARIO (JUSTINOPOLIS) - CEP 4
33900450
P4 SANTA LUZIA AV. RAUL TEIXEIRA DA COSTA SOBRINHO, 270 - LJ 03 CAMELOS - CEP 33010360 4
P4 SANTA LUZIA AVENIDA BRASILIA,1067,SA0 BENEDITO SAO BENEDITO - CEP 33120563 4
P16 SETE LAGOAS AV. RAQUEL TEIXEIRA VIANA, 648 CANAAN - CEP 35700293 16
P4 VESPASIANO RUA JOAO BARBOSA DA FONSECA, 58 CENTRO - CEP 33200000 4
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Consolidacao de Perfis
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PERFIL TIPO DO VELOCIDADE QUANTIDADE
ACESSO (Mbps)
P4 LABORATORIO 4 1
P4  |REMOTO . 4 31
P12 REMOTO 12 3
P16 REMOTO 16 2
P43 CONCENTRADOR 43 2
Concentradores
PERFIL | MUNICIPIO ENDERECO VELOCIDADE
(Mbps)
P43 BELO HORIZONTE AVENIDA PRUDENTE DE MORAIS, 320 CIDADE JARDIM - CEP 30380002 43
AVENIDA PRUDENTE DE MORAIS, 100 CIDADE JARDIM - CEP 30380002
BELO HORIZONTE ou 43
P43 RUA MATO GROSSO, 468 BAIRRO BARRO PRETO - CEP 30.190-080
Pontos de Acesso Remotos
PERFIL | MUNICIPIO ENDERECO VELOCIDADE
(Mbps)
P4 ALFENAS AVENIDA AFONSO PENA, 448 CENTRO - CEP 37130183 4
P4 ALMENARA RUA ARGEMIRO AGUILAR, 425 - CENTRO CENTRO - CEP 39900000 4
P4 ARCOS RUA VEREADOR JOAO VELOSO, 115 CENTRO - CEP 35588000 4
P4 BELO HORIZONTE AVENIDA PRUDENTE DE MORAIS, 100 CIDADE JARDIM - CEP 30380002 4
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P4 CAMPOS GERAIS JPRACA JOSINO DE BRITO, N 262 CENTRO - CEP 37160000 4
P12 CARATINGA RUA ANTONIO CIMINI, 151 SANTA ZITA - CEP 35300275 12
P4 CONGONHAS RUA JOSE JULIO 19 - MATRIZ CENTRO - CEP 36415000 4
P4 CORONEL FABRICIANO RUA PEDRO NOLASCO, 506 CENTRO - CEP 35170300 4
P4 FORMIGA RUA SILVIANO BRANDf\O 156 - CENTRO CENTRO - CEP 35570000 4
P16 GOVERNADOR VALADARES | AVENIDA MINAS GERAIS, 972/976 CENTRO - CEP 35010151 16
P4 GUAXUPE AVENIDA PREFEITO ANIBAL RIBEIRO DO VALE,150 VILA SANTO ANTONIO - 4
CEP 37800000
P16 IPATINGA AV. ZITA SOARES DE OLIVEIRA, 134 CENTRO - CEP 35160007 16
P4 ITABIRA RUA PADRE ANGELO 38 PARA - CEP 35900491 4
P4 ITABIRITO RUA PRESIDENTE KENNEDY, 40 CENTRO - CEP 35450000 4
| P4 ITAJUBA RUA ANTONIO SIMAO MAUAD, 137 CENTRO - CEP 37500180 4
P4 JOAO MONLEVADE RUA FLORIANOPOLIS 181 CARNEIRINHOS - CEP 35930018 4
P4 LAGOA SANTA ALAMEDA DRA VILMA EDELWEISS SANTOS, 65, SALA 106 LUNDCEIA - CEP 4
33400000
P4 LAVRAS AV ERNESTO MATIOLLI, 1171 JARDIM BELA VISTA - CEP 37200000 4
P4 MACHADO RUA IRMAO ARNALDO ISIDORO, 39 CENTRO - CEP 37750000 4
P4 MARIANA RUA ANTONIO OLINTO, 47. CEP 35.420-000. CENTRO - MARIANA. CENTRO 4
- CEP 35420000
P12 MONTES CLAROS RUA JOAO SOUTO, 764 CENTRO - CEP 39400081 12
P4 MONTES CLAROS RUA JOAO SOUTO, 670 CENTRO - CEP 39400081 4
P4 MURIAE RUA PAULO PACHECO DE MEDEIROS, 63 CENTRO - CEP 36880082 4
P4 MUZAMBINHO RUA APARECIDA, 130 CENTRO - CEP 37890000 4
P4 NOVA LIMA RUA MARQUES DE SAPUCAI, 29 CENTRO - CEP 34000261 4
P4 OURO PRETO PRACA REINALDO ALVES DE BRITO, 38 CENTRO - CEP 35400000 4
P4 PIRAPORA AV. TIRADENTES, 300 CENTRO - CEP 39270000 4
P4 PONTE NOVA AV. FRANCISCO VIEIRA MARTINS, 400 PALMEIRAS - CEP 35430225 4
A, n
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SABARA

P4 RUA DOM PEDRO 11, 218 CENTRO - CEP 34505000 4
P4 SANTA RITA DE CALDAS R. SOFIA LOURES FELIPE, 10 RIO CLARO - CEP 37775000 4
P4 SAO JOAO DEL REI RUA MINISTRO GABRIEL PASSOS, 340 CENTRO - CEP 36307330 4
P4 SAO JOAO DEL REI RUA MINISTRO GABRIEL PASSOS, 255 CENTRO - CEP 36307330 4
P12 TEOFILO OTONI AVENIDA GETULIO VARGAS, 949 - 1. ANDAR CENTRO - CEP 39800015 12
P4 TIMOTEO RUA MARIA APARECIDA MARTINS PRADO, 8 VILA DOS TECNICOS - CEP 4
35180056
P4 TRES CORACOES RUA PEDRO BONESIO, 371 CENTRO - CEP 37410000 4
P4 TRES MARIAS AV. GETULIO VARGAS, 155 PARQUE DIADORIM - CEP 39205000 4
P4 VARGINHA RUA CORONEL JOSE ALVES, 170 VILA PINTO - CEP 37010540 4
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