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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
AV. PRUDENTE DE MORAIS, 100 - Bairro CIDADE JARDIM - CEP 30380000 - Belo Horizonte - MG

CONTRATO

SEI n©® 0004667-84.2021.6.13.8000
Contrato n°® 039/21 — TREMG

CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVICOS QUE
ENTRE SI CELEBRAM A UNIAO, POR
INTERMEDIO DO TRIBUNAL REGIONAL
ELEITORAL DE MINAS GERAIS, E OLIVEIRA E
MARTINS TREINAMENTO E CONSULTORIA
LTDA.

Pelo presente instrumento, de um lado a UNIAO, por intermédio do
TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS, com sede em Belo Horizonte/MG,
na Av. Prudente de Morais, 100, Cidade Jardim, CNPJ n® 05.940.740/0001-21, a seguir
denominado CONTRATANTE, neste ato representado por seu Diretor-Geral, Mauricio Caldas
de Melo, de acordo com a delegacdo de competéncia contida no art. 2°, inciso VI, da Portaria
n® 227/2021 da Presidéncia deste Tribunal, publicada no DJE de 22/06/2021, e, do outro
lado, a OLIVEIRA E MARTINS TREINAMENTO E CONSULTORIA LTDA., CNPJ n°
40.999.581/0001-31, com sede em Natal/RN, na Rua Coronel Joaquim Manoel, n® 625, apto.
102, Bairro Petropolis, a seguir denominada CONTRATADA, neste ato representada por seu
Sécio Administrador, Gyandson Stefano de Oliveira Martins, Carteira de lIdentidade n©
002.679.086, expedida por SSP/RN, CPF n°® 087.211.454-66, vém ajustar o presente
Contrato de Prestacdo de Servigos, de acordo com as seguintes clausulas e condigoes:

CLAUSULA PRIMEIRA — DO OBJETO

O objeto do presente contrato € a prestagao de servigos educacionais através
da aplicagdo do curso “A Ouvidoria e o Servigo de Atendimento ao Cidaddo em conformidade
a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais, a Lei de Defesa e Prote¢cdo dos Usuarios dos
Servicos Publicos e a Lei do Governo Digital”’, na modalidade on line, com aulas sincronas e
assincronas, para 20 servidores, em datas e horarios a serem definidos, com carga horaria
total de 30 horas e carga horaria diaria entre 1 de 3 horas, nos termos do Anexo deste
instrumento.
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CLAUSULA SEGUNDA - DAS OBRIGACOES DA CONTRATADA

I. Responsabilizar-se integralmente pelos servigos contratados, nos termos da legislagéo
vigente, executando os trabalhos nos prazos acordados com o CONTRATANTE;

Il. Arcar com a remuneracdo, 0s encargos sociais e demais despesas dos profissionais
referentes a prestacdo dos servicos;

Ill. Elaborar, revisar e fornecer aos alunos os materiais didaticos que serao utilizados no
decorrer do curso;

IV. Manter o absoluto sigilo dos dados e informagfes adquiridos na vigéncia do contrato,
relacionadas com o objeto do trabalho;

V. Avaliar o aproveitamento e emitir certificado aos alunos, conforme item 3 do Anexo
deste Instrumento;

VI. Observar os critérios para prestacdo dos servigos e as demais obrigac¢des dispostas no
Anexo deste instrumento;

VIIl. Indicar o nome do seu preposto que sera o contato usual para equacionar os eventuais
problemas relativos a prestacdo dos servigos;

VIIl. Fornecer e manter atualizado o endereco postal e eletrénico, bem como o niumero de
telefone, para que o CONTRATANTE mantenha os contatos necessarios;

IX. Atender as solicitacdes e determina¢cdes do CONTRATANTE, nos prazos estabelecidos
neste instrumento, bem como fornecer todas as informacdes e elementos necessarios
a fiscalizagcdo dos servicos;

X. Providenciar a regularizagdo de pendéncias e/ou impropriedades ocorridas na
prestagcdo dos servigcos, apontadas pelos servidores designados para fiscalizar a
execugao do Contrato, dentro do prazo estipulado pela comunicagcdo escrita do
CONTRATANTE;

Xl. Manter, durante toda a execucdo do Contrato, todas as condi¢cdes de habilitacdo e
qualificacdo exigidas na contratacao.

Paragrafo Primeiro: As aulas deveré&o ser conduzidas de forma dialogada, considerando os
conhecimentos prévios dos participantes e sua atividade profissional, saneando as duvidas
apresentadas e fomentando a participacédo.

Paragrafo Segundo: O conteudo programatico apresentado no item 1 do Anexo deste
instrumento devera ser ajustado, se necessario for, em conformidade com as duavidas e
indicacdes de conteudo trazidas pelos alunos.

Paragrafo Terceiro: Deverao ser destinadas, no minimo, 30% (trinta por cento) da carga
horaria total a realizacdo de exercicios.

CLAUSULA TERCEIRA - DAS OBRIGACOES DO CONTRATANTE

I. Oferecer a plataforma de videoconferéncia "Teams" do CONTRATANTE para a
realizacdo das aulas sincronas, bem como a sua plataforma "moodle"” para a execugao
de exercicios e atividades praticas das aulas assincronas;

S

Il. Fornecer a CONTRATADA todas as informacdes relacionadas com o objeto deste
Contrato, visando obter os melhores resultados na prestacéo dos servigos;
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Ill. Fazer a inscricdo e o controle de frequéncia dos alunos;
IV. Realizar o pagamento conforme estabelecido no contrato;
V. Divulgar o evento junto ao publico-alvo;

VI. Designar dois servidores (titular e suplente) do seu quadro de pessoal, para
representa-lo no acompanhamento e fiscalizagdo dos servigos contratados;

VIl. Notificar a CONTRATADA, por escrito, por correio ou e-mail, a respeito de quaisquer
irregularidades constatadas na prestagao dos servigos, estabelecendo, quando for o
caso, prazo para a sua regularizacéo.

Paragrafo Unico: Ndo obstante a CONTRATADA seja a Unica e exclusiva responséavel pela
execucao de todos os servigcos, ao CONTRATANTE reserva-se o direito de, sem que de
qualquer forma restrinja a plenitude da responsabilidade da CONTRATADA, exercer a mais
ampla e completa fiscalizacdo sobre os servigos, diretamente ou por prepostos designados,
podendo para isso registrar, em relatorio, as deficiéncias porventura existentes na prestacéao

dos servi¢cos, encaminhando copia do mesmo a CONTRATADA, para a corregdo das
irregularidades apontadas no prazo prescrito.

CLAUSULA QUARTA — DO VALOR

O valor do contrato é de R$16.000,00 (dezesseis mil reais), sendo o valor
por participante de R$800,00 (oitocentos reais).

Paragrafo Primeiro: Caso haja necessidade de revisdo dos valores contratados,
objetivando a manutenc¢do do equilibrio econémico-financeiro do contrato para restabelecer
a relacéo entre os encargos da CONTRATADA e a retribuicio do CONTRATANTE pactuada
inicialmente pelas partes, a CONTRATADA devera comprovar a configuracdo da alea
econdbmica extraordinaria e extracontratual, nos termos do art. 65, Il, d, da Lei 8.666/93.

Paragrafo Segundo: Para fins do disposto no paragrafo anterior, sera devida a revisdo dos
valores pelo CONTRATANTE a partir da data da solicitagdo formal da CONTRATADA.

CLAUSULA QUINTA - DO PAGAMENTO

A CONTRATADA deverd remeter ao CONTRATANTE a respectiva Nota
Fiscal/Fatura a partir do primeiro dia util subsequente a prestacdo dos servigos, e 0
pagamento sera efetuado, por meio de ordem bancéria, até o 5° (quinto) dia a contar do
recebimento do referido documento, apds o ateste por um dos servidores designados

Paragrafo Primeiro: Caso a CONTRATADA seja optante pelo SIMPLES NACIONAL devera
apresentar, juntamente com a Nota Fiscal/Fatura, a declaragdo prevista no art. 6° da
Instrugdo Normativa n.© 1.234-RFB, de 11 de janeiro de 2012, com as alteracdes
posteriores, nos termos do Anexo IV do mesmo instrumento, assinada por seu(s)
representante(s) legal (legais), em duas vias.
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Paragrafo Segundo: Caso a CONTRATADA néo seja optante pelo SIMPLES NACIONAL, o
valor dos tributos federais sera descontado na fonte, conforme Instru¢cdo Normativa 1.234-
RFB, de 11 de janeiro de 2012, com as alteracfes posteriores.

Paradgrafo Terceiro: Somente serdo aceitas Notas Fiscais/Faturas corretamente
preenchidas e sem rasuras.

Paragrafo Quarto: Considerar-se-a4 como a data do pagamento o dia da emissao da ordem
bancéria a favor da CONTRATADA.

Paragrafo Quinto: Com relagdo ao Imposto Sobre Servicos de Qualquer Natureza —
ISSQN, observar-se-a o disposto na Lei Complementar n.© 116/03, e na legislagdo municipal
aplicavel.

Paragrafo Sexto: O CNPJ constante da Nota Fiscal/Fatura devera ser o mesmo indicado na
Proposta apresentada pela CONTRATADA e da Nota de Empenho emitida pelo
CONTRATANTE, sob pena de nao ser efetuado o pagamento;

Paragrafo Sétimo: O pagamento sera realizado mediante a emissdo de qualquer
modalidade de ordem bancaria, desde que a CONTRATADA efetue a cobranca de forma a
permitir o cumprimento das exigéncias legais, principalmente no que se refere as retencgdes
tributérias.

Paragrafo Oitavo: Quando ocorrerem eventuais atrasos de pagamento provocados
exclusivamente pelo CONTRATANTE, o valor devido devera ser acrescido de atualizacdo
financeira, e sua apuracdo se fara desde a data de seu vencimento até a data do efetivo
pagamento, em que os juros de mora serdo calculados a taxa de 0,5% (meio por cento) ao
més, ou 6% (seis por cento) ao ano, mediante aplicacdo das seguintes formulas:

I = (TX/100) / 365
EM =1 x N x VP, onde:

I = Indice de atualizacao financeira;

TX = Percentual da taxa de juros de mora anual;

EM = Encargos moratorios;

N = Numero de dias entre a data prevista para o pagamento e a do efetivo pagamento; e
VP = Valor da parcela em atraso.

CLAUSULA SEXTA - DA VIGENCIA

O prazo de vigéncia do presente contrato é de 4 (quatro) meses, iniciando-
se em 20 de julho de 2021 e encerrando-se em 19 de novembro de 2021.
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CLAUSULA SETIMA - DOS RECURSOS ORCAMENTARIOS

As despesas decorrentes deste instrumento, no corrente exercicio, correréo a
conta de dotacdo orcamentaria na seguinte classificagéo:

3390.39.48 — Servicos de Selegcao e Treinamento

Acdo: Julgamento de Causas e Gestdao Administrativa na Justica Eleitoral
Programa de Trabalho: 02.122.0033.20GP.0031

LOA: 14.144/2021
Unidade Orcamentaria: 14.113

Paragrafo Unico: Foi emitida a Nota de Empenho n°® 2021NE0O00921 para atender as
despesas deste instrumento.

CLAUSULA OITAVA- DO FUNDAMENTO LEGAL

Este Contrato é celebrado com fundamento no art.25, inc. Il, c/c art. 13, VI
da Lei n® 8.666/93, sujeitando-se os contratantes as normas da referida Lei.

Paragrafo Unico: Integram o presente Contrato a proposta da CONTRATADA, o Termo de
Referéncia e todos os atos e termos referentes ao processo respectivo.

CLAUSULA NONA - DA PUBLICACAO

O CONTRATANTE providenciara a publicacdo do presente Contrato, em

extrato, no Diario Oficial da Unido, conforme preceitua o art. 61, Paragrafo Unico, da Lei n.°©
8.666/93.

CLAUSULA DEZ - DAS PENALIDADES

O descumprimento das clausulas deste Contrato sujeitara a CONTRATADA as

sancdes previstas nos arts. 86 a 88 da Lei n°. 8.666/93, observados os termos dispostos
nesta Clausula.

Paragrafo Primeiro: Em caso de descumprimento de qualquer prazo estabelecido neste
instrumento, a CONTRATADA ficara sujeita a multa diaria de 0,33% (trinta e trés
centésimos por cento) sobre o valor total do Contrato, por dia de atraso injustificado, até o
periodo maximo de 30 (trinta) dias, a partir do qual sera cobrada multa no montante de

10% (dez por cento) sobre o valor total do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades
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legai

Paragrafo Segundo: O inadimplemento total ou parcial do objeto do contrato acarretara a
CONTRATADA multa compensatoria de 20% (vinte por cento) sobre o valor correspondente
ao inadimplemento, sem prejuizo das demais penalidades legais.

Paragrafo Terceiro: Se o valor da multa compensatoria for comprovadamente menor do
que o prejuizo sofrido com o inadimplemento, podera ser exigida indenizagdo suplementar.

Paragrafo Quarto: Configurada infragdo injustificada a qualquer outra obrigacdo prevista
neste instrumento, fica a CONTRATADA sujeita a multa de 2% (dois por cento) sobre o valor
total do contrato ou valor referente a parte inadimplida, se for o caso, sem prejuizo das
demais penalidades legais.

Paragrafo Quinto: As multas aplicadas em decorréncia do presente instrumento poderao
ser descontadas do saldo havido pela CONTRATADA junto ao CONTRATANTE, conforme arts.
86, 83° e 87, 81°, da Lei n® 8.666/93.

Paragrafo Sexto: Quando inviaveis ou insuficientes as compensacdes previstas no
paragrafo anterior, a CONTRATADA sera intimada a recolher o valor restante ou integral da
multa apurada, no prazo de 30 (trinta) dias corridos a contar da intimac&o, sob pena de
cobranca judicial.

Paragrafo Sétimo: O ndo pagamento da multa podera ensejar a aplicacdo de penalidade
mais gravosa a CONTRATADA.

Paragrafo Oitavo: A aplicacdo de penalidades depende de procedimento administrativo,
garantindo-se & CONTRATADA o contraditdrio e a ampla defesa.

Paragrafo Nono: As penalidades aplicadas seréo obrigatoriamente registradas no SICAF.

Paragrafo Dez: A desidia na regularizacdo dos servigcos podera ensejar, a critério do
CONTRATANTE, a rescisdo do Contrato, sem prejuizo das demais penalidades legais.

Paragrafo Onze: O periodo de atraso sera contado em dias corridos.

CLAUSULA ONZE - DA RESCISAO

A ocorréncia de quaisquer das hipoteses previstas nos arts. 77 e 78 da Lei n.®
8.666/93 assegurara ao CONTRATANTE o direito de instaurar procedimento administrativo
com vistas a rescisdo do Contrato, numa das formas previstas no art. 79 e com as

6 of 10 06/08/2021 17:56


https://sei.tre-mg.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_we...

SEI/TRE-MG - 1809023 - Contrato https://sei.tre-mg.jus.br/controlador.php?acao=documento_imprimir_we...

consequéncias do art. 80 do mesmo diploma legal.

CLAUSULA DOZE — DAS DISPOSICOES FINAIS

I. Todas as despesas com pessoal necessario a execugdo dos servicos, inclusive de
natureza trabalhista e previdenciaria, sdo de responsabilidade da CONTRATADA;

Il. Conforme dispdem a Constituicdo Federal em seu art. 195, 83°, e a Lei n°. 9.012/95
no art. 2°, que exigem a inexisténcia de débito relativo as contribui¢cdes sociais para
que se contrate com o Poder Publico, a CONTRATADA comprovara a sua regularidade,
mediante apresentacdo da Certidao Conjunta expedida pela Secretaria da
Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda
Nacional (PGFN), referente a todos os créditos tributarios federais e a Divida Ativa
da Unido (DAU) por elas administrados (nos termos da Portaria Conjunta RFB/PGFN
n.© 1751, de 02 de outubro de 2014), e do Certificado de Regularidade de
Situacéo perante o FGTS, em original ou cépia autenticada, quando nao for possivel
confirmar a autenticidade das mesmas nos sitios oficiais dos respectivos 6rgaos na
internet, como condicdo necessaria para esta contratacdo, mantendo essa
documentacao sempre atualizada na vigéncia do presente instrumento;

Ill. A prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho devera,
igualmente, ser comprovada mediante a apresentacédo de Certiddo Negativa de Débitos
Trabalhistas (CNDT), nos termos da Lei n.© 12.440/2011, que inseriu o Titulo VII-A na
Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452, de 1° de maio
de 1943;

IV. O CONTRATANTE néo aceitara pedidos de reembolso de servicos e/ou materiais
adicionais, por parte da CONTRATADA, que nado tenham sido contemplados na proposta
orcamentéria apresentada e que ultrapassem o valor fixado neste contrato;

V. E vedada a subcontratacéo total ou parcial da prestacéo dos servicos;

VI. E vedada a manutencdo, aditamento ou prorrogacgdo de contrato de prestacdo de
servigcos com empresa que tenha entre seus socios, ainda que sem funcdo gerencial,
servidor, cbnjuges, companheiros ou parentes em linha reta, colateral ou por
afinidade, até o terceiro grau, inclusive, de ocupantes de cargos de direcdo e de
assessoramento, de membros ou juizes vinculados ao Tribunal Regional Eleitoral de
Minas Gerais, nos termos do art. 7°, inciso IlI, da Resolugcdo n.°© 23.234, de
25/03/2010, do Tribunal Superior Eleitoral;

VIl. Todas as ordens de servico, notificagbes e entendimentos entre o CONTRATANTE e a
CONTRATADA serdo feitos por escrito, nas ocasifes proprias, ndo sendo aceitos
quaisquer entendimentos verbais;

VIIl. A CONTRATADA se obriga a utilizar de forma privativa e confidencial os documentos
fornecidos pelo CONTRATANTE para execucéo do servico;

IX. Todas as alteragbes no ato constitutivo da empresa CONTRATADA deverdo ser
imediatamente comunicadas ao CONTRATANTE.

CLAUSULA TREZE - DO FORO

Por forca do disposto no art. 109, inciso I, da Constituicdo Federal e no art.
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55, 829, da Lei n.© 8.666/93, o foro da Secdo Judiciaria de Minas Gerais sera o competente
para dirimir questdes resultantes do presente instrumento.

E, por estarem assim ajustadas e contratadas, assinam as partes o presente
instrumento em 02 (duas) vias de igual teor e forma, perante duas testemunhas.

Belo Horizonte, 12 de julho de 2021.

TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
Mauricio Caldas de Melo
Diretor-Geral

OLIVEIRA E MARTINS TREINAMENTO E CONSULTORIA LTDA.
Gyandson Stefano de Oliveira Martins
So6cio Administrador

ANEXO

1. Conteudo programatico:

Moédulo 1 - SOCIEDADE DA INFORMACAO E ESCOPO LEGAL DA LGPD:

e A Sociedade da Informacao e em Rede. Economia dos Dados. Direito
Fundamental a Privacidade e a Intimidade. Protecdo de Dados;

e Lein® 13.709/2018 - Lei Geral de Protegcao de Dados Pessoais (LGPD);

e Conceitos chaves e tipologia de dados (pessoais, sensiveis e
anonimizados);

e Principios norteadores de aplicacdao da LGPD;
e Bases legais para tratamento de dados pessoais.

Modulo 2 - TRATAMENTO DE DADOS PELO PODER PUBLICO:
e Direitos dos titulares de dados e a Gestao de consentimento;
e Obrigacdes dos Agentes de Tratamento (controlador e operador);
e Perfil e atribuicdes do Encarregado de dados pessoais;
e Tratamento de Dados Pessoais pelo Poder Publico.
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Modulo 3 - RESPONSABILIDADES, SANCOES E DIRETRIZES DO CNJ:
e Responsabilidades e Sancdes administrativas previstas em lei;

e Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD). Decreto n©
10.474/2020;

e Atos normativos e as diretrizes do CNJ ao Poder Judiciario.

Moédulo 4 - LEI DE PROTECAO AO CONSUMIDOR:

e Protecdo do consumidor: conceitos chaves, principios e componentes
essenciais descritos na Lei de Protecdo ao Consumidor;

e Direitos e deveres dos usuarios;

e Diretrizes para adequada prestacao de servicos publicos aos usuarios;
e Carta de servigo: fungdes e objetivos;

e Padrdes de qualidade no atendimento;

e Atribuigbes das Ouvidorias;

e Relatdrios de Gestdo e os principios de eficiéncia, eficacia e efetividade;
e Avaliacdo de servigos publicos.

Mo6dulo 5 - LEI GOVERNO DIGITAL. GESTAO DE PROCESSOS:
e Governo digital: conceitos, principios;

e Lei de Governo digital e suas interfaces com LGPD, LAI e Protecdao ao
consumidor;

e Plataformas digitais e ferramentas de atendimento e acompanhamento de
servicos publicos (artigos 20 a 22);

e Painel de Monitoramento de servigos publicos;

e Estratégias do Governo Digital e pesquisa CGU/SERPRO;

e Gestdo de processos: conceitos, beneficios e caracteristicas;
e Ciclo de vida dos Dados Pessoais;

e Modelagem de processos guiados por dados.

Modulo 6 - INSTRUMENTAL:
e Atividade Prética: Exercicio 1 - mapeamento de macroprocesso e
identificacdo de fatores criticos;

e Atividade Pratica: Exercicio 2 - Apresentacdo do mapeamento e dos fatores
criticos e preenchimento da Matriz de Priorizagao;

e Atividade Pratica: Exercicio 3 - Design Thinking: etapa de ideagcdo da
solucéo;

e Atividade Pratica: Design Thinking: etapa da prototipagdo com a
ferramenta 5W2H.

Encerramento: Apresentacdo da solucdo prototipada com a ferramenta
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5W2H.

2. Metodologia:

A utilizagdo de metodologias ativas conforme diretrizes pedagdgicas do
CONTRATANTE, que privilegiem o processo de trabalho como ponto de partida, a
relacdo entre teoria e pratica, entre parte e totalidade, entre disciplinariedade e
interdisciplinariedade.

A metodologia deverda privilegiar atividades tedrico e praticas formatadas para as
necessidades individuais dos alunos, considerando-se as lacunas de competéncia
existentes e as atribuicbes dos servidores em suas lotacoes.

3. Avaliacéao:

Os cursos serao avaliados pelo método de avaliacdo de reagdo, que mede o indice
de satisfagdo dos participantes.

O docente avaliard o participante com base na interagdo dos alunos com os seus
pares e a propria docente nas aulas sincronas, assim como na participacdo dos
alunos em exercicios e atividades praticas propostas nas aulas assincronas.

Receberdo certificados os alunos que participarem de, pelo menos, 75% da carga
horaria do curso e obtiverem 70% de aproveitamento no curso.

24 Documento assinado eletronicamente por ANA CLAUDIA BARROSO FRAGA, Testemunha, em
09/07/2021, as 16:21, conforme art. 1°, I11, "b", da Lei 11.419/2006.

| Documento assinado eletronicamente por ANA PAULA DE ARAUJO, Testemunha, em 09/07/2021,
as 16:37, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

24 Documento assinado eletronicamente por MAURICIO CALDAS DE MELO, Diretor(a) Geral, em
| 12/07/2021, as 18:30, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

| Documento assinado eletronicamente por Gyandson Stefano de Oliveira Martins, Usuério Externo,
| em 14/07/2021, as 15:01, conforme art. 1°, 111, "b", da Lei 11.419/2006.

A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.tre-mg.jus.br
[controlador_externo.php?acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&
lang=pt_BR&id_orgao_acesso_externo=0, informando o codigo verificador 1809023 e o cddigo CRC
1AFAASGF.
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