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Saiba como baixar e acessarl!




TUTORIAL DE ACESSO AO APP e-TITULO

1- Para baixar o aplicativo

e Acesse a loja do seu celular: Play Store ou Apple Store.
e Busque na lupa de pesquisa: e-Titulo.
e Clique em instalar.

2- Abra o aplicativo

& etitulo Q 9
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e-Titulo
Justica Eleitoral Brasileira
/ Bem-vindo(a) ao
e-Titulo
4,7% () e 4
1mi avaliagtes ® 45 MB Classificagao Livre © ;
[ Emita e confira a
el autenticidade de certidées
oluntario L l
s 18 oca Vocé pode emitir certidoes de quitagao eleitoral e nada
Confira ante| consta de crimes eleitorais, bem como verificar a
votagioeall autenticidade de certidoes expedidas e também de

para evitar i outro e-Titulo.

Novo app do
e-Titulo

Tados os senvigos que vocd i
conhece na hora que precisar

Comecar no e-Titulo

e-Titulo

Aplicativo oficial da Justica Eleitoral do Titulo de Eleitor




privacidade do aplicativo

Termos de uso

TERMO DE USO E POLITICA DE
PRIVACIDADE

TERMO DE USO E POLITICA DE PRIVACIDADE

A seguir estao descritas as regras aplicaveis a utilizagde em
dispositivos moveis com sistemas operacionais Android e
105 do aplicativo e-Titulo, emitide em meio digital
("Aplicativo ou APP*) e desenvolvido pelo Tribunal Superior
Eleitoral (TSE), de acordo com as disposi¢des da Resolugdo
TSE N°23.659, de 26 DE Outubro de 2021.

1. DEFINIGOES: Para os fins deste Termo de Uso e Politica
de Privacidade, consideram-se:

1.1. Android|D: Identificagdo Gnica do aparelho fornecida
pelo sistema Android a partir da versdo 8.0. Utilizado para
garantir, junto com o cédigo IMEI, que o e-Titulo esta
Instalado apenas em um aparelho celular;

1.2. Assinatura digital: Cédigo usado para comprovar a
autenticidade e a integridade de uma informacgao, ou seja,
que ela foi realmente gerada pela fonte habilitada, de
forma segura;

1.3. Biometria: Verificacdo da identidade de um individuo
por meio de uma caracteristica fisica ou comportamental
unica, mediante métodos automatizados;

1.4. Cédigos maliciosos: Qualquer programa de
computador, ou parte de um programa, construido com a
intengdo de provocar danos, obter informagdes nio
autorizadas ou interromper o funcionamento de sistemas
e/ou redes de computadores;

1.5. Dispositivos méveis: Consiste em equipamentos
portéteis dotados de capacidade computacional e
dispositivos removiveis de memoria para armazenamento,
entre os quais se incluem, mas nao se limitam, os
smartphones e tablets;

1.6. Sites e aplicativos: Meios pelos quais o usuario acessa
os servicos e contelidos disponibilizados para o e-Titule;

3- Leia e aceite os termos de uso e as politicas de

Termos de uso

10. FORO

10.1. Quaisquer disputas ou controvérsias oriundas de
quaisquer atos praticados no dmbito da utilizagdo dos sites
e/ou aplicativos pelos usudrios, inclusive com relagdo ao
descumprimento do Termo de Uso e Paolitica de
Privacidade ou pela violagao dos direitos do Tribunal
Superior Eleitoral, de outros usudrios e/ou de terceiros,
Inclusive direltos de propriedade Intelectual, de sigilo e de
personalidade, serdo processadas na Comarca de
Brasilia/DF.

11. DIREITOS AUTORAIS, LICENGCAS E CONTATO

11.1. O e-Tltulo é emitido, com exclusividade, a partir das
bases de dados geridas pelo Tribunal Superior Eleitoral.

12. ACEITAGAC DO TERMO E CONDIGOES DE USO

12.1. O usuério declara ter lido, entendido todas as regras,
condigdes e obrigagoes estabelecidas no presente Termo.

12.2. O usuario esté clente e concorda com a coleta,
armazenamento, tratamento, procnssamnnln e uso das
informagées enviadas e/ou transmitidas pelo aplicativo e-
Titulo nos termos estabelecidos neste Termo de Uso e
Politica de Privacidade.

12.3. Ao utilizar o aplicativo, o usuérlo concorda e acelta

integralmente as disposi¢ges deste Termo de Uso e Politica
de Privacidade.

Declaro que li e concordo com os termos de uso e
com a politica de privacidade apresentados.

Continuar

4- Preencha os seus dados pessoais ou use o QR CODE,
caso o seu titulo fisico tenha o cédigo

Entrar no e-Titulo

Para ter acesso ao e-Titulo, informe os
mesmos dados do seu ultimo
atendimento na Justica Eleitoral.

Preencher dados com QR Code

Nome do eleitor
DIGITE O NOME

Data de nascimento
DD/MM/AAAA

Numero do CPF ou Inscri¢ao
DIGITE OS NUMEROS DO CPF OU INSCRIGAO

Nome da mae
DIGITE O NOME

O NAO CONSTA

Nome do pai
DIGITE O NOME

() Ao consTa

Entrar no e-Titulo



Desafio de perguntas

Qual é o seu local de votacdo ?
Resposta:
() ESCOLA ESTADUAL HELENA GUERRA

O ANATEL - AGENCIA NACIONAL DE
TELECOMUNICAGOES

O AUGUSTO CESAR LEITE, ESCOLA ESTADUAL

O ARNALDO ROLLEMBERG GARCEZ, GRUPO ESCOLAR
MUNICIPAL

() CEMEB MARIO LEAL SILVA

(O CLUBEDOSCEM

Proximo

Desafio de perguntas

Em qual bairro vocé mora ou ja morou?

Resposta:

(O JARDIM ITAGUASSU
(O JARDIM GUAGU 1
(O ELDORADO

(O PARQUEFELICIDADE
(O JARDIM TURQUESA

O Nenhuma das alternativas

Finalizar

5- Responda as perguntas de autenticacao de acordo com as informacgoes pessoais do seu cadastro eleitoral

Desafio de perguntas

Qual € a sua profissdo ?

Resposta:

O MEMEBRA/MEMERO DAS FORCAS ARMADAS
O BACTERIOLOGISTA E ASSEMELHADOS

O AUXILIAR DE ESCRITORIO E ASSEMELHADOS

O PORTEIRA/PORTEIRC DE EDIFICIO, ASCENSORISTA,
GARAGISTA, FAXINEIRO E ZELADORA/ZELADOR

O OPERADORA/OPERADOR DE IMPLEMENTO DE
AGRICULTURA, PECUARIA E EXPLORAGAO FLORESTAL

() EcoNoMmISTA

Préximo

~ | as perguntas podem variar, por se tratarem de carrossel de perguntas aleatorias relativas a dados constantes do cadastro eleitoral.
Atencdo - A . . .
A finalidade das perguntas é verificar a identidade do usudrio.



6- Cadastre sua senha de acordo com as regras 7- Leia e clique em “SIM” no Termo de ciéncia

descritas e confirme sua senha

Memorize a senha criada, pOiS ela sera Nesse momento iremos realizar uma conferéncia
sua chave de acesso. dos seus dados biométricos (foto) Esse
tratamento visa:

Evite cadastrar senhas muito simples, elas

poderéo ser recusadas. Permitir a utilizacao do e—TlFulo para fins
de identificacdo no acesso a secao
(L1} :
eleitoral;
DIGITE SUA SENHA g

Garantir o aumento da seguranca do
titular, nos processos de identificacao e
ssssssene S :

a autenticacao de cadastro em sistemas
eletronicos;

Sua senha deve conter:

® de 8 a 70 caracteres O usuario fica ciente de que seus dados
| g | serao tratados internamente para

etra minuscula E conferéncia de dados biométricos, bem
@ letra mailscula como para melhoria dos servicos
@ numero prestados pela Justica Eleitoral;
©@ simbolo (Ex:!@#%%) :

A recusa desse termo ou o insucesso no

© Assenhas devem ser iguais processo de conferéncia biométrica nao
REPETIR SENHA o impede a utilizagao do aplicativo, no

entanto sua foto nao serd apresentada e,
o sendo assim, o e-Titulo nao podera ser
utilizado como documento oficial para

votar. Porém vocé podera utilizar
qualquer outro documento oficial com
foto.

Deseja prosseguir?

Nao ) Sim




8 - Faca sua identificacao diométrica (validacao
facial), de acordo com as orientagoes para

captura da selfie

9 - Se quiser, vocé podera usar a biometria para
desbloquear o app. Assim, tera mais protecao e

velocidade de acesso

€ Identificagdo Biométrica ¢ Dicas para o video selfie

Para validar seus dados,
precisaremos executar o
reconhecimento biométrico. Faca as
acoes abaixo:

Agora s6 um video selfie

[‘ Grave um video selfie do rosto. Nada de
e usar acessorios como oculos, bonés ou
o maquiagens que possam descaracteriza-lo.
—

Cancelar Prosseguir

Siga as orientagdes abaixo para
captura do video selfie

eo

G @

(

%ﬁ

Evite cabelo no rosto
Para ndo obstruir a selfie.

N&o use chapéu ou 6culos
Boné ou similirares para nao impossibilitar

o reconhecimento.

Utilize fundo claro
ou sem estampas de fundo.

Ambiente iluminado
Fique em local com boa iluminagao.

IGNORAR ESTA ETAPA

Iniciar video seifie

Desbloquear com biomet...

Mais protecdo e velocidade de acesso.
Deseja habilitar o desbloqueio com
biometria?

E possivel ativar a seguranca biométrica para
acessar o e-Titulo. Caso ndo gueira ativar agora,
vocé pode habilitar depois no menu Mais Opgdes.

NAO, OBRIGADO.

Ativar




10 — Acesso ao e-Titulo 11 - Mais opgoes

Com as informagdes finalizadas, vocé podera acessar seu e- YOG
Titulo.
Certidoes
o o o Quitacdo eleitoral
A tela prInCIpal elee (O s REPUBLICA B Emita sua certiddo de quitagao eleitoral.
inscricio: & A
dadOS da sua InSCﬂQaO. e Nada consta criminal eleitoral

JUSTICA ELEITORAL Emita sua certiddo de nada consta criminal

eleitoral.

numero do titulo, niUmero da
zona eleitoral e da secao de
votacdo, municipio onde
voceé é registrado (a) como
eleitor (a) e filiacao.

e-Titulo

Declaracao de trabalho eleitoral
Emita a declaragdo de trabalho eleitoral.

(B

Atendimento ao eleitor

Consultar situacao eleitoral

Consulte a situagdo do seu titulo na Justica
G
Eleitoral.
Conferéncia em
s s e N o
SO sera exibida foto se vocé psciimen
.7 . . Justificativa
ja tiver feito o cadastramento
. 7’ . ifi i é i
N°E Justificativa de auséncia
blometrlco = Faca seu pedido de justificativa de
ELEITOR/ELEITORA COM BIOMETRIA COLETADA © auséncia online.
Data de nascimento Justificativa presencial
E (=2] Consulte enderecgos para justificar sua
4] auséncia presencialmente.
Zona Segao ®
= =
Municipio/UF —
No rodapé dessa tela, pode le—] i s B
1
Filiagdo

clicar em “Onde votar” para E No canto inferior direito, vocé encontra o campo “Mais opcdes” que
consultar o seu local de permite emitir sua Certiddo de Quitagao Eleitoral, Declaracao de

votacao. = Trabalho Eleitoral, imprimir sua via fisica do Titulo Eleitoral, entre
e-Titule Onde Votar Notlicagdes Mais opgies . .
outras funcionalidades.



