TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS
AV. PRUDENTE DE MORAIS, 100 - Bairro CIDADE JARDIM - CEP 30380000 - Belo Horizonte - MG

PORTARIA PRE N° 94, DE 15 DE MAIO DE 2024
Alterada pela Portaria PRE n© 241/2025

Dispde sobre a Arquitetura de Processos da Justica
Eleitoral de Minas Gerais e revoga as Portarias n©
294, de 14 de dezembro de 2017, e n® 392, de 4
de novembro de 2021, ambas da Presidéncia.

O PRESIDENTE DO TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS, no uso de suas
atribuicdes conferidas pelo inciso L do art. 17 da Resolugao TRE-MG n© 1.014, de 16 de junho de
2016, o Regimento Interno, considerando o processo SEI n° 0005902-18.2023.6.13.8000,

RESOLVE:

Art. 19 A Arquitetura de Processos da Justica Eleitoral de Minas Gerais instituida pela
Portaria n°® 294, de 14 de dezembro de 2017, da Presidéncia, passa a reger-se por esta portaria.

Art. 29 Arquitetura de Processos, para fins desta portaria, consiste em esquema que
possibilita uma visdo sistémica da organizacdo, por meio da apresentacdo estruturada de seus
principais macroprocessos, processos e subprocessos e que tem por finalidade o
estabelecimento de priorizacao que subsidie os processos decisorios institucionais.

Art. 3° Os macroprocessos, processos e subprocessos a que se refere o art. 2° desta
portaria serao classificados como:

I — finalisticos: diretamente relacionados a missao da organizagao;

I — governanca e gestdo: relacionados a formulacdo de estratégias, mensuracao e
monitoramento de dados da organizagdo ou viabilizam o funcionamento de outros processos.

Art. 4° Cada processo de ultimo nivel da Arquitetura de Processos serd correlacionado a
uma unidade responsavel, que serd intitulada dona do processo e que terd, nessa condicao, as
seguintes atribuigOes:

I — prestar informacdes a instancias do préprio Tribunal ou a o6rgaos de controle e
fiscalizacao acerca dos resultados e desempenho do processo de trabalho pelo qual seja



responsavel;
IT — alinhar os resultados do processo aos objetivos da organizacgao;
III — propor e/ou gerenciar as regras de negocio do processo sob sua responsabilidade;

IV — gerenciar recursos que lhes sejam disponibilizados em razao da condicdo a que se
refere o caput deste artigo;

V — mensurar o desempenho do processo sob sua responsabilidade e gerenciar seus
resultados com apoio das areas técnicas competentes, se entender necessario;

V I — gerenciar riscos com apoio das dareas técnicas competentes, se entender
necessario;

VII — tomar providéncias para que o processo sob sua responsabilidade seja aprimorado,
se for o caso;

VIII — identificar se ha tratamento de dados pessoais em alguma das etapas do processo
de trabalho sob sua responsabilidade e indica-lo a drea técnica competente.

Paragrafo Unico. Em carater excepcional, o papel de dona de um determinado processo
de trabalho podera ser desempenhado por mais de uma unidade.

Art. 50 A Arquitetura de Processos da Justica Eleitoral de Minas Gerais sera representada
pelo Anexo desta portaria.

Art. 6° Ficam revogadas as seguintes Portarias da Presidéncia:
I — Portaria n° 294, de 14 de dezembro de 2017;

II — Portaria n° 392, de 4 de novembro de 2021.

Art.70 Esta portaria entra em vigor na data de sua publicagao.

Belo Horizonte, 15 de maio de 2024.

Des. Octavio Augusto De Nigris Boccalini

Presidente



Anexo alterado pela Portaria PRE n°© 241/2025

ANEXO

(a que se refere o art. 5° da Portaria n® 94, de 15 de maio de 2024, da Presidéncia)

ARQUITETURA DE PROCESSOS
MACROPROCESSOS FINALISTICOS

1. Realizacao de Eleicoes e Consultas Populares

Processo

Dona do processo

1.1 Registro de candidaturas

1.2 Registro de pesquisa de intengao de votos

1.3 Organizacao do Horario Eleitoral Gratuito

1.4 Fiscalizacao da propaganda eleitoral

Secretaria de Eleigcdoes — SEL

1.5 Gerenciamento de mesarios e de técnicos de apoio logistico

1.5.1 Convocagdo de mesarios e de técnicos

de apoio logistico

1.5.2 Treinamento de mesarios e de técnicos

de apoio logistico

1.5.3 Concessao de beneficios a mesarios e a

técnicos de apoio logistico

SEL

1.6 Preparacao e distribuicdo de urnas eletronicas

1.6.1 Atualizacao de sistemas operacionais
1.6.2 Carga de dados

1.6.3 Manutencgao de urnas

Secretaria de Tecnologia de

Informagao — STI

1.6.4 Armazenamento, distribuicao
recolhimento de urnas

e

Secretaria de
Administrativa — SGA

Gestao

1.7 Preparagao de ambientes fisicos para eleigdes




1.7.1 Vistoria dos locais de votacao

SEL
1.7.2 Montagem/Desmontagem de ambientes
1.8 Captacao de votos SEL
1.9 Apuracao
1.9.1 Constituicao de Juntas Eleitorais
1.9.2 Constituicao de Comissao Apuradora
SEL
1.9.3 Atuacao das Juntas Eleitorais
1.9.4 Atuacao da Comissao Apuradora
1.10 Transmissao STI
1.11 Totalizacao SEL

1.12 Divulgacgao dos resultados

Secretaria de Comunicagao
Social — SCS

1.13 Realizacao de auditoria das eleicoes

1.14 Analise de contas de campanha eleitoral

1.15 Diplomacao das candidaturas eleitas

1.16 Avaliagao das eleigdes

SEL

2. Cadastro Eleitoral e Partidario

Processo

Dona do processo

2.1 Cadastro de eleitores




2.1.1 Atendimento ao eleitor
2.1.1.1 Alistamento
2.1.1.2 Revisao _ ] _

Corregedoria Regional Eleitoral

2.1.1.3 Emissdo de 22 via — CRE

2.1.1.4 Transferéncia

2.1.1.5 Emissao de Certidoes

2.1.2 Revisao do Eleitorado CRE

2.1.3 Atualizacao da Situacao do Eleitor
2.1.3.1 Processamento de justificativa
2.1.3.2 Processamento de coincidéncias
2.1.3.3 Processamento de &bitos

2.1.3.4 Processamento de ocorréncias de
direitos politicos CRE

2.1.3.5 Cancelamento / Restabelecimento
de Inscricao

2.1.3.6 Retificagdbes de codigos de
Atualizacao da Situacao do Eleitor — ASE e
de registros da Base de Perda e
Suspensao de Direitos Politicos - BPSDP

2.1.4 Gestao das Secodes Eleitorais

2.1.4.1 Agregacao de secoes eleitorais SEL e CRE

2.1.4.2 Criacao/extincao de secoes
eleitorais

2.2 Cadastro partidario




2.2.1 Anotacdo e alteracdo de orgaos
partidarios municipais e regionais

2.2.2 Anotagao de credenciamento e
descredenciamento de delegados municipais e
regionais

2.2.3 Emissao de certidOes partidarias
2.2.4 Processamento de filiacdo partidaria

2.2.5 Andlise dos apoiamentos a partidos
politicos em formacao

SEL

2.3 Andlise das contas partidarias anuais

2.4 Gerenciamento da propaganda partidaria

SEL

3. Prestacao Jurisdicional

Processo

Dona do processo

3.1 Processamento de acbdes originarias e de
recursos judiciais

CRE e Secretaria da Presidéncia
e Judiciaria — SPJ

3.2 Julgamento

CRE e SP]

3.3 Acompanhamento e cumprimento de decisdes
judiciais

CRE, SPJ e SEL

3.4 Gerenciamento de banco de jurisprudéncia

SPJ

3.5 Atendimento ao jurisdicionado

CRE, SPJ e SEL

3.6 Gerenciamento das sessdes de julgamento

SPJ

4. Educacao Eleitoral e Promocgao da Cidadania




Processo

Dona do processo

4.1 Promogao e implementacdao de iniciativas de
educacao eleitoral e de cidadania politica

Escola Judiciaria Eleitoral — EJE e
Coordenadoria de Gestao da
Informagao — CGI

4.2 Enfrentamento a desinformacao

4.2.1 Planejamento do enfrentamento a
desinformacgao

4.2.2 Implementacgao das iniciativas definidas
para enfrentamento a desinformacgao

SCS

4.3 Apoio a realizacao de eleicbes comunitarias

SEL

4.4 Promogao da Memoria Eleitoral

4.4.1 Gestao do acervo museoldgico

4.4.2 Exposicao e divulgagao do acervo
museoldgico

4.4.3 Realizagdo de pesquisas de cunho
histdrico

CGI

MACROPROCESSOS DE GOVERNANCA E GESTAO

5. Governancga e Gestao Institucional

Processo

Dona do processo

5.1 Governanca Institucional

5.1.1 Estruturacao e manutengao do sistema de

Governanca

5.1.2 Monitoramento e avaliagao do sistema de

Governancga

Secretaria de Governanca e
Gestao Estratégica — SGG

5.2 Governanca de Tecnologia da Informagao e Comunicagao — TIC




5.2.1 Direcionamento, Monitoramento e
Avaliacdao do sistema de governanca de TIC

5.2.2 Direcionamento, Monitoramento e
Avaliacao relativos a Realizacdo de Beneficios

5.2.3 Direcionamento, Monitoramento e
Avaliacao relativos a Otimizacao de Riscos

5.2.4 Direcionamento, Monitoramento e
Avaliagdo relativos a Otimizagdo de Recursos

5.2.5 Direcionamento, Monitoramento e
Avaliacao relativos ao Engajamento com as
Partes Interessadas

STI

5.3 Governanca das Contratacdes

5.3.1 Estruturacdo e manutencao de diretrizes
relacionadas a contratagdes

5.3.2 Monitoramento e avaliagao do sistema de
Governancga de contratagoes

SGA

5.4 Governanca de pessoas

5.4.1 Estruturacao e manutencao de diretrizes
relacionadas a pessoas

5.4.2 Monitoramento e avaliagao do sistema de
Governanga de pessoas

Secretaria de Gestao
Pessoas — SGP

de

5.5 Formulagao da estratégia institucional

5.5.1 Elaboracdo do Plano Estratégico

Institucional

5.5.2 Monitoramento e Avaliacao da Estratégia

SGG
5.5.3 Revisdo da Estratégia
5.5.4 Desdobramento da Estratégia
5.6 Gestdo de projetos
5.6.1 Estruturacao e revisao da metodologia de
Gestao de Projetos SGG

5.6.2 Gerenciamento de Projetos




5.7 Gestao do Portfélio de Projetos

SGG
5.8 Gestao de Programas
5.9 Gestao de processos
5.9.1 Gerenciamento de processos de trabalho
5.9.2 Monitoramento corporativo de processos SGG

5.9.3 Mapeamento e estruturacao de processos
de trabalho

5.10 Gestao da arquitetura organizacional

5.10.1 Gestao da estrutura organizacional da
Secretaria

Diretoria-Geral — DG

5.10.2 Gestao de propostas de criagcao e

: . . CRE
remanejamento de zonas eleitorais
5.11 Gestao de riscos SGG
5.12 Controle
5.12.1 Gestao da Integridade e Compliance
5.12.1.1 Realizacdo de diagnodstico de
Compliance
5.12.1.2 Gerenciamento dos Planos de
Integridade SGG

5.12.1.3 Promogao e implementagcao de
iniciativas relacionadas a Integridade,
Compliance e Enfrentamento ao Assédio e
a Discriminacao




5.12.2 Auditoria interna
5.12.2.1 Planejamento de auditoria
5.12.2.2 Prestacao de servigos de avaliagao

5.12.2.3 Prestacao de servicos de
consultoria

5.12.2.4 Prestacao de outros servigos de
auditoria interna

5.12.2.5 Controle de qualidade da auditoria
interna

Coordenadoria
Interna — CAU

de Auditoria

5.12.3 Correigao

5.12.4 Inspecao e autoinspecao CRE
5.12.5 Prestacao de contas e reporte de
resultados a drgdos de controle e a sociedade | SGG

5.13 Promocao da responsabilidade socioambiental, da acessibilidade, da diversidade
e da inclusao

5.13.1 Gerenciamento do Plano de Logistica
Sustentavel

5.13.2 Promocdo e implementacdao de praticas
socioambientais

5.13.3 Promogao e implementacao de
iniciativas relacionadas a acessibilidade, a
diversidade e a inclusao

SGG

5.14 Gestao de pessoas




5.14.1 Composicao da forga de trabalho
5.14.1.1 Realizagdo de concurso publico
5.14.1.2 Nomeacao
5.14.1.3 Gerenciamento da posse
5.14.1.4. Requisicao
5.14.1.5 Cessao
5.14.1.6 Redistribuicao

5.14.1.7 Gerenciamento da forca de SGP

trabalho externa (voluntarios e
colaboradores)

5.14.1.8 Monitoramento dos cargos vagos
€ a vagar

5.14.1.9 Reintegragao
5.14.1.10 Reconducao

5.14.1.11 Reversao

5.14.1.12 Designacdo e dispensa de Juizes
Eleitorais CRE

5.14.1.13 Gerenciamento de oficiais de
justica e de fiscais ad hoc SPJ




5.14.2 Administragcao da forga de trabalho
5.14.2.1 Lotacao

5.14.2.2 Controle de frequéncia

5.14.2.3 Dimensionamento da Forga de
trabalho

5.14.2.4 Diagnéstico das Ocupacgoes
Criticas

5.14.2.5 Concessao de
licencas/afastamentos

5.14.2.6 Gerenciamento da folha de
pagamento

5.14.2.7 Gerenciamento de Fungdes de
Confiangca (FC) / Cargos em Comissao (CJ)

5.14.2.8 Desligamento de servidores
5.14.2.9 Remocgao

5.14.2.10 Organizacao de forcas-tarefas e
de demais equipes de apoio

SGP

5.14.2.11 Gerenciamento de direitos,
vantagens e beneficios

SGP, Secretaria de Orcamento
e Financas — SOF e EJE

5.14.3 Controle disciplinar e apuracao de
infragdes funcionais

5.14.3.1 Apuracdao de  noticia de
irregularidade

5.14.3.2 Sindicancia Investigativa

5.14.3.3 Oferecimento de Termo de
Ajustamento de Conduta

5.14.3.4 Sindicancia Acusatoria

5.14.3.5 Processo Administrativo
Disciplinar

CRE




5.14.4 Gestao de carreira e competéncias
5.14.4.1. Gerenciamento do Estagio
Probatério

SGP

5.14.4.2 Avaliacdao de desempenho
5.14.4.3 Promogao/Progressao Funcional
5.14.4.4 Mapeamento das competéncias

5.14.5 Gestao da capacitacao
5.14.5.1 Planejamento de acdes de
capacitacao
5.14.5.2 Realizacao de acdes de EJE
capacitacao
5.14.5.3 Avaliacao de acdes de capacitagao
5.14.5.4 Gestao da base de conhecimento
de capacitacao

5.14.6 Atencdo a saude
5.14.6.1 Prevencao de doencgas
5.14.6.2 Promocao da saude e qualidade de
vida
5.14.6.3 Vigilancia em saude
5.14.6.4 Avaliacao e acompanhamento SGP
psicossocial
5.14.6.5. Assisténcia odontoldgica
5.14.6.6 Gerenciamento da assisténcia
médica
5.14.6.7 Pericia médica

5.14.7 Gestao do Programa de Estagio
5.14.7.1 Selecao de estagiarios SGP
5.14.7.2 Gerenciamento de estagiarios




5.14.8 Gestao do Clima Organizacional

5.14.9 Promogao e Implementacao de iniciativas
voltadas para a valorizacdao e reconhecimento

do servidor

SGP

5.15 Gestao da informacao, do conhecimento e da inovagao

5.15.1 Gerenciamento da documentacao

5.15.1.1 Padronizagao, classificacao,

indexacao, identificacao e controle
criacao de documentos

5.15.1.2 Protocolo e expedicao
documentos

de

de

5.15.1.3 Avaliagao, armazenamento,

organizacgao, disponibilizacao e descarte de G
documentos fisicos e digitais
5.15.2 Gerenciamento do acervo bibliografico
5.15.3 Consolidacao e disponibilizacao de atos
normativos
5.15.4 Editoracao e publicacao em plataformas
oficiais
5.15.5 Gestao da Inovacao
5.15.5.1 Gerenciamento e implementagao ggg
de iniciativas de inovagao
5.15.5.2 Gestao da mudanca
organizacional
5.15.5.3 Fomento da cultura de inovacao
5.15.6 Gestao de modelos e padroes SGG
5.15.7 Ciéncia de dados
5.15.7.1  Coleta, armazenamento e SGG e STI

disponibilizacao de dados




5.15.7.2 Anélise, interpretacao e

modelagem de dados SGG

5.15.7.3 Elaboracdo de relatérios e
. SGG

comunicacao de resultados

5.16 Gestao de tecnologia da informacao
5.16.1 Formulagao da estratégia de TIC
5.16.1.1Elaboracao do Planejamento
Estratégico de TIC STI

5.16.1.2 Monitoramento e Avaliagao da
Estratégia de TIC




5.16.2 Gestao de servicos de TIC

5.16.2.1 Gerenciamento de Portfélio de
servigos de TIC

5.16.2.2 Gerenciamento de demanda de
TIC

5.16.2.3 Gerenciamento do catalogo de
servicos de TIC

5.16.2.4 Gerenciamento de nivel de servico
de TIC

5.16.2.5 Gerenciamento de mudangas em
TIC

5.16.2.6 Gerenciamento de configuracao e
ativos de TIC

5.16.2.7 Gerenciamento de liberagdes e|gTg
implantagdoes em TIC

5.16.2.8 Validacao e teste de servigo de
TIC

5.16.2.9 Gerenciamento de eventos de TIC

5.16.2.10 Gerenciamento de incidentes de
TIC

5.16.2.11 Cumprimento de requisigdes de
servico de TIC

5.16.2.12 Gerenciamento de problemas de
TIC

5.16.2.13 Atendimento de TIC

5.16.2.14 Gestao do conhecimento acerca
de servigos




5.16.3 Gestao de infraestrutura de TIC
5.16.3.1 Gerenciamento de disponibilidade
5.16.3.2 Gerenciamento de capacidade

5.16.3.3 Gerenciamento de continuidade de
servicos de TIC STI

5.16.3.4 Administracao de banco de dados

5.16.3.5 Gerenciamento de ambientes de
TIC

5.16.3.6 Controle de operagoes de TIC

5.16.4 Analise de negdcio e engenharia de
software

5.16.4.1 Analise de negdcio STI
5.16.4.2 Desenvolvimento de software

5.16.4.3 Administracao de dados

5.17 Gestao administrativa

5.17.1 Gestao do Plano de Contratagdes Anual

5.17.1.1 Elaboragao do Plano de
Contratacdes Anual SGA

5.17.1.2 Monitoramento e avaliagao do
Plano de Contratagdes Anual

5.17.2 Aquisicao de bens e contratacao de
servigos

5.17.2.1 Planejamento da contratagao
5.17.2.2 Selegao do fornecedor SGA
5.17.2.3 Formalizagao das contratacoes

5.17.2.4 Gestao de contratos




5.17.3 Celebragdo de convénios, acordos,
ajustes e instrumentos congéneres

5.17.3.1 Elaboragao, adequacao e
preenchimento de minutas

5.17.3.2. Formalizagao dos instrumentos

SGA

5.17.4 Gestao patrimonial e de almoxarifado

5.17.4.1 Fornecimento de materiais
permanentes e de consumo

5.17.4.2 Gerenciamento de inventarios

5.17.4.3 Gerenciamento de incorporagao e
de desfazimento de bens

5.17.4.4 Distribuicdo de materiais de
consumo e impressos de uso comum nas
eleicoes

SGA

5.18 Gestao de servigos

5.18.1 Gestao da infraestrutura mobiliaria e
imobiliaria

5.18.1.1 Planejamento das obras e servigos
de engenharia

5.18.1.2 Elaboracao e gestao de projetos
de arquitetura e engenharia

5.18.1.3 Gestao de servigos de arquitetura
e engenharia

5.18.1.4 Elaboragao e gerenciamento dos
projetos de mobilidrio sob medida

Secretaria de Gestao
Servigcos — SGS

de

5.18.2 Promogao e gestao de servigos de
reforma, adequacgoes e manutencdes prediais

SGS




5.18.3 Gestao de servicos gerais

5.18.3.1 Gerenciamento da frota e de
servigos de transporte

5.18.3.2 Gerenciamento de servigos
graficos

5.18.3.3 Gerenciamento de servicos de
telefonia

5.18.3.4 Gerenciamento de espagos|SGS
multiuso

5.18.3.5 Gerenciamento de servigos gerais
terceirizados

5.18.3.6. Gerenciamento do fornecimento
de agua e energia elétrica

5.18.3.7 Gerenciamento dos projetos de
prevencao e combate a incéndio e panico

5.19 Gestao da comunicacao e do relacionamento institucional

5.19.1 Comunicagao interna
5.19.1.1 Gestao de conteldos da intranet

5.19.1.2 Realizacao de campanhas para o|SCS
publico interno

5.19.1.3 Divulgacao de informagdes ao
publico interno nos meios de comunicagao inte

5.19.2 Comunicagao externa

5.19.2.1 Realizacao de campanhas para o

publico externo SCS




5.19.2.2 Recebimento e gerenciamento de
reclamacoes, elogios, sugestoes e
denuncias

5.19.2.3 Prestacao de
informacdes/orientacdes aos clientes da
Justica Eleitoral

Coordenadoria Executiva
Ouvidoria — CEO

da

5.19.2.4 Interacdo com o6rgaos de
comunicagao

5.19.2.5 Gestao de conteudos da internet SCS
5.19.2.6 Gestao de redes sociais
5.19.3 Relacionamento institucional
5.19.3.1 Organizagao de eventos
SCS

5.19.3.2 Atendimento/suporte as entidades
fiscalizadoras e observadores de pleitos
eleitorais

5.20 Gestao do orcamento, das financgas e da contabilidade

5.20.1 Planejamento e administragao
orcamentaria

5.20.1.1 Elaboracao da proposta
orgamentaria

5.20.1.2 Acompanhamento do orgamento
anual

5.20.2 Execugao orcamentaria e financeira
5.20.2.1 Empenhamento de despesa
5.20.2.2 Pagamento de despesa
5.20.2.3 Conformidade contabil

5.20.2.4 Gestao de custos

SOF

5.21 Gestao de seguranca




5.21.1 Gestao da seguranca institucional

5.21.1.1 Gestdo da seguranca de pessoal )
Coordenadoria de Inteligéncia

5.21.1.2 Gestdo da seguranga de|e Seguranga —CIS
dignatarios

5.21.1.3 Gestao da seguranca predial

5.21.2 Gestao da seguranca nas eleicoes

5.21.3 Gestao do servico de inteligéncia e CIS

contrainteligéncia

5.21.4 Gestao de Seguranca da Informacgao

5.21.4.1 Gerenciamento de acesso a ativos
de informacao

5.21.4.2 Gerenciamento de incidentes de STI e Assessoria de Seguranca
seguranca da Informacao — ASIN

5.21.4.3 Gerenciamento de seguranga
cibernética

5.21.4.4 Gestao e protecao de dados| Assessoria de Protecao de
pessoais Dados e Informagdes — APDI



https://sei.tre-mg.jus.br/controlador_externo.php?acao=documento_conferir&acao_origem=documento_conferir&lang=pt_BR&id_orgao_acesso_externo=0
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