
Identificador Grupo Descrição das Ações Modo de Realização Situação % Concluído Data de Início Data de Término Área Responsável

1 Grupo 1 ‐ Colaboração e Inovação
PTE‐01 ‐ Fomentar o uso do Connect‐Jus, publicando ações realizadas pelo tribunal para disseminar a cultura e valor da área de TIC no 

órgão, divulgando as boas práticas de TIC e mostrando as principais entregas, avanços e realizações da área de TIC.
Expor no âmbito da STI, CGE e CCS (aos coordenadores da STI, ao gabinete da STI, etc.) a disponibilidade e as 

funcionalidades da plataforma Connect‐JUS
Concluída 100,00% 02/08/2021 30/11/2021 CGT

2 Grupo 1 ‐ Colaboração e Inovação
PTE‐02 ‐ Fomentar o uso do Connect‐Jus, publicando ações realizadas pelo tribunal para disseminar a cultura e valor da área de TIC no 

órgão, divulgando as boas práticas de TIC e mostrando as principais entregas, avanços e realizações da área de TIC.
Solicitar ao CNJ a inscrição no Connect‐Jus dos Coordenadores e servidores do Gabinete, e de quem 

mais demandar.
Concluída 100,00% 05/07/2021 GSTI

3 Grupo 1 ‐ Colaboração e Inovação
PTE‐03 ‐ Fomentar o uso do Connect‐Jus, publicando ações realizadas pelo tribunal para disseminar a cultura e valor da área de TIC 

no órgão, divulgando as boas práticas de TIC e mostrando as principais entregas, avanços e realizações da área de TIC.
Definir, no âmbito do CETIC e do CGTIC, as iniciativas do TRE‐MG a serem postadas no Connect‐Jus. 

Atividade é constante, inseria data de conclusão para fechar a atividade.
Concluída 100,00% 02/08/2021 16/05/2023 STI

4 Grupo 1 ‐ Colaboração e Inovação
PTE‐04 ‐ Fomentar o uso do Connect‐Jus, publicando ações realizadas pelo tribunal para disseminar a cultura e valor da área de TIC 

no órgão, divulgando as boas práticas de TIC e mostrando as principais entregas, avanços e realizações da área de TIC.

Destacar uma área no Tribunal para se tornar responsável por alimentar o conteúdo do Connect‐Jus e, 
periodicamente, extrair de lá assuntos de interesse dos vários públicos internos para divulgação pelos meios de 

comunicação apropriados.
Concluída 100,00% 06/07/2021 16/12/2022 CGT

5 Grupo 1 ‐ Colaboração e Inovação
PTE‐05 ‐ Fomentar o uso do Connect‐Jus, publicando ações realizadas pelo tribunal para disseminar a cultura e valor da área de TIC 

no órgão, divulgando as boas práticas de TIC e mostrando as principais entregas, avanços e realizações da área de TIC.
Criar formalmente serviços de apoio ao uso da plataforma Connect‐Jus (pesquisas e buscas, solicitação de 

postagens, dúvidas, etc.) no catálogo de serviços de TIC do Tribunal
Concluída 100,00% 04/04/2022 19/05/2022 CGT

6 Grupo 1 ‐ Colaboração e Inovação
PTE‐06 ‐ Fomentar o uso do Connect‐Jus, publicando ações realizadas pelo tribunal para disseminar a cultura e valor da área de TIC 

no órgão, divulgando as boas práticas de TIC e mostrando as principais entregas, avanços e realizações da área de TIC.

Realizar campanhas periódicas de informação sobre a plataforma e as novidades que lá se encontram, 
divulgando os serviços de acesso e os indicadores de uso (por meio de publicações específicas ou 

painéis de gestão à vista).
Concluída 100,00% 01/01/2022 31/12/2022 CGT

7 Grupo 1 ‐ Colaboração e Inovação PTE‐07 ‐ Fomentar inovação
Participar do LIODS (aderir, participar das reuniões, etc.).

Atividade constante.
Concluída 100,00% 30/08/2021 12/05/2023 STI

8 Grupo 1 ‐ Colaboração e Inovação PTE‐08 ‐ Participar do Desenvolvimento Colaborativo da Justiça Eleitoral. Conhecer as soluções em desenvolvimento que estão em conformidade com a DECOLA‐JE. Concluída 100,00% 01/07/2021 16/05/2023 CDS
9 Grupo 1 ‐ Colaboração e Inovação PTE‐09 ‐ Participar do Desenvolvimento Colaborativo da Justiça Eleitoral. Engajar no desenvolvimento de soluções colaborativas da Justiça Eleitoral. Concluída 100,00% 01/07/2021 16/05/2023 CDS
10 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC PTE‐10 ‐ Melhorar os resultados do Índice de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação (iGovTIC‐JUD) Identificar os itens do questionário iGovTIC‐JUD que não estão com status "adota integralmente". Concluída 100,00% 01/03/2022 09/12/2022 CGT

11 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC PTE‐11 ‐ Melhorar os resultados do Índice de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação (iGovTIC‐JUD)

Para cada item identificado e priorizado na tarefa anterior, criar uma ação no PDI para avançar na pontuação ou 
na maturidade organizacional em relação ao item.

Foi criado um plano de ação específico para tratar os gaps do questionário envolvendo todas as secretarias. Em 
2022 o resultado foi 74,44 aprimorado.

Concluída 100,00% 05/04/2021 15/05/2023 CGT

12 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC
PTE‐12 ‐ Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compatíveis de acordo com a demanda de TIC, implementando, 

pelo menos, os seguintes macroprocessos: governança e gestão de TIC, segurança da informação e proteção de dados, desenvolviment
Elaborar análise de aderência da atual estrutura da STI do TRE aos macroprocessos estabelecidos na Resolução 

CNJ nº 370, de 2021, arts. 21, 22 e 23. 
Concluída 100,00% 19/05/2022 02/06/2022 CGT

13 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC
PTE‐13 ‐ Constituir e manter estruturas organizacionais adequadas e compatíveis de acordo com a demanda de TIC, implementando, 

pelo menos, os seguintes macroprocessos: governança e gestão de TIC, segurança da informação e proteção de dados, desenvolviment

Propor adequações estruturais ou de atribuições conforme análise anterior (PTE‐12)
‐ Quanto a questão da Inovação e nova s tecnologias aguardar a operacionalização do LIODS e setores 

especializados por exemplo em IA;
‐ Quanto a processos desenvolver a proposta da SAPRI;

‐ Quanto a serviços desenvover a proposta da equipe de qualidade.

Execução 75,00% 18/11/2022 STI

14 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC
PTE‐14 ‐ Compor o seu quadro permanente com servidores que exercerão atividades voltadas exclusivamente para a área de TIC. 

Sempre em quantidade compatível com a demanda e sob orientação do referencial mínimo estabelecido no Guia

Emitir parecer com a avaliação e o cálculo do quantitativo de servidores de TIC necessário, usando a metodologia 
e o sistema DFT (dimensionamento da força de trabalho) da Justiça Eleitoral, alinhado ao número de usuários 

internos e externos de recursos de TIC conforme referencial mínimo estabelecido no Guia.
Execução 75,00% 01/07/2022 CGT

15 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC
PTE‐15 ‐ Compor o seu quadro permanente com servidores que exercerão atividades voltadas exclusivamente para a área de TIC. 

Sempre em quantidade compatível com a demanda e sob orientação do referencial mínimo estabelecido no Guia
Instar autoridades superiores a prover recursos de forma a atender aos requisitos de pessoal conforme 

demonstrações e cálculos da atividade anterior.
Não iniciada 0,00% STI

16 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC
PTE‐16 ‐ Realizar análise de rotatividade com objetivo de avaliar a eficácia dos instrumentos de reconhecimento e valorização dos 

servidores da área de TIC
Realizar análise de rotatividade de servidores de TI a cada dois anos. Concluída 100,00% 30/11/2022 12/12/2022 SGP

17 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC
PTE‐17 ‐ Alinhar o Planos Diretor de Tecnologia da Informação e Comunicação (PDTIC) à Estratégia Nacional de Tecnologia da 

Informação e Comunicação do Poder Judiciário (ENTIC‐JUD)
Finalizar a elaboração do novo PDTIC 2021‐2026 Concluída 100,00% 03/08/2021 CGT

18 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC PTE‐18 ‐ Promover o acompanhamento dos resultados das metas institucionais e de TIC estabelecidas.
Publicar os resultados das metas institucionais e de TIC, primeiramente neste ano e depois periodicamente, e 

coletar feedback de utilidade das informações publicadas 
Concluída 100,00% 17/01/2022 04/04/2022 CGT

19 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC
PTE‐19 ‐ Elaborar e acompanhar a execução do Plano de Trabalho para implementação da ENTIC‐JUD e encaminhar ao CNJ os planos 

que constituem os produtos de Gestão do Judiciário previstos na ENTIC‐JUD, de forma periódica

Atualizar o mapeamento dos conteúdos a serem publicados e seus respectivos locais de publicação e 
responsáveis, incluindo:

‐ art. 44 PU: adequação do Painel de Acompanhamento dos Indicadores do PDTIC com os novos indicadores e 
metas estabelecidos

‐ art. 14: publicação do resultado do iGovTIC‐JUD na intranet e na internet ( www.cnj.jus.br/tecnologia‐da‐
informacao‐e‐comunicacao/painel‐do‐igovtic‐jud‐do‐poder‐judiciario)

Concluída 100,00% 17/01/2022 28/02/2022 CGT

20 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC
PTE‐20 ‐ Elaborar e acompanhar a execução do Plano de Trabalho para implementação da ENTIC‐JUD e encaminhar ao CNJ os planos 

que constituem os produtos de Gestão do Judiciário previstos na ENTIC‐JUD, de forma periódica
Validar/mapear  processo de publicação e divulgação periódica de planos junto aos repositórios nacional e 

regional, designando responsáveis
Concluída 100,00% 03/08/2021 06/12/2021 CGT

21 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC PTE‐21 ‐ Elaborar propostas orçamentárias alinhadas ao PDTIC
Revisar o processo e as ferramentas de proposição orçamentária de TIC, de forma a permitir a vinculação dos 

itens ao PDTIC e a montagem do plano de contratações de TIC a partir da proposta
Concluída 100,00% CGT

22 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC PTE‐22 ‐ Constituir Comitê de Governança de Tecnologia da Informação e Comunicação multidisciplinar
Revisar ato de instituição do Comitê de Governança de TIC para eventuais adequações conforme ENTIC‐JUD, 

prevendo a periodicidade das reuniões
Concluída 100,00% 25/02/2019 13/02/2023 CGT

23 Grupo 2 ‐ Governança e Gestão de TIC PTE‐23 ‐ Constituir Comitê de Gestão de Tecnologia da Informação e Comunicação
Revisar ato de instituição do Comitê de Gestão de TIC para eventuais adequações conforme ENTIC‐JUD, 

prevendo a periodicidade das reuniões.
Concluída 100,00% 05/02/2019 13/02/2023 STI

24 Grupo 3 ‐ Segurança da Informação e Proteção de Dados
PTE‐24 ‐ Elaborar Plano de Gestão de Continuidade de Negócios ou de Serviços que garantam o funcionamento dos serviços essenciais 

em caso de falha
Elaborar Política de Gestão de Continuidade de Negócios Não iniciada 0,00% SGG

25 Grupo 3 ‐ Segurança da Informação e Proteção de Dados PTE‐25 ‐ Elaborar Plano de Gestão de Continuidade de Negócios ou Serviços Essenciais de TIC

Implementar o plano de continuidade de serviços essenciais de TIC (1. Capacitar equipe envolvida na 
implementação; 2. Estabelecer Política de Gestão de Continuidade de serviços essenciais de TIC, com papéis e 

responsabilidades; 3. Estabelecer o processo de gestão da continuidade dos serviços essenciais de TIC; 4. 
Elaborar, testar e implementar o plano de continuidade de serviços essenciais de TIC ).

Em planejamento 60,00% 01/09/2021 COI

26 Grupo 3 ‐ Segurança da Informação e Proteção de Dados PTE‐27 ‐ Elaborar Plano de Gestão de Riscos de TIC
Elaborar/revisar e manter Plano de Gestão de Riscos de TIC, alinhado com o plano institucional de gestão de 

riscos
Execução 75,00% 08/02/2022

27 Grupo 3 ‐ Segurança da Informação e Proteção de Dados PTE‐28 ‐ Fomentar adesão a práticas e processos de segurança da informação e proteção de dados
Disponibilizar para amplo público periódico informativo sobre práticas e processos de segurança da informação e 

proteção de dados, validados pelas equipes de gestão documental, LGPD e CSI
Concluída 100,00% 01/06/2021 16/05/2023 NASTI

28 Grupo 3 ‐ Segurança da Informação e Proteção de Dados PTE‐29 ‐ Fomentar adesão a práticas e processos de segurança da informação e proteção de dados
Garantir o comprometimento dos gestores para a execução do PTS ‐ Plano de Trabalho ENSEC‐JUD (Resolução 
CNJ nº 396, de 2021), que inclui a segurança cibernética, a segurança da informação e a proteção de dados 

(Resolução CNJ nº 363, de 12 de janeiro de 2021)
Não iniciada 0,00% STI

29 Grupo 3 ‐ Segurança da Informação e Proteção de Dados PTE‐30 ‐ Constituir um Comitê Gestor de Proteção de Dados Pessoais (Resolução 363/2021, art. 2o, III) Instituir o Comitê Gestor de Proteção de Dados Pessoais, prevendo a periodicidade das reuniões Concluída 100,00% 20/09/2022 31/01/2023

57 Grupo 3 ‐ Segurança da Informação e Proteção de Dados
PTE‐26 ‐ Elaborar Plano de Gestão de Continuidade de Negócios ou de Serviços que garantam o funcionamento dos serviços essenciais 

em caso de falha

Publicar e manter atualizado o Plano e Política
de Gestão de Continuidade de Negócios ou

de Serviços de TIC
Não iniciada 0,00% COI

30 Grupo 4 ‐ Aquisições e Contratações PTE‐31 ‐ Fomentar a aderência dos processos de aquisições de bens e contratação de serviços de TIC às determinações do CNJ

Estabelecer/revisar fluxos de processos de aquisições de bens e serviços de TIC de forma a promover aderência 
aos normativos do CNJ

Grupo instituído pela portaria está trabalhando na revisão da norma e dos artefatoa.

Execução 60,00% 21/09/2021 CGT

31 Grupo 4 ‐ Aquisições e Contratações PTE‐32 ‐ Fomentar a aderência dos processos de aquisições de bens e contratação de serviços de TIC às determinações do CNJ Solicitar auditoria interna em processos de contratações para fins de compliance Concluída 100,00% 01/10/2021 13/02/2023 STI

32 Grupo 4 ‐ Aquisições e Contratações PTE‐33 ‐ Disponibilizar junto ao repositório nacional artefatos de contratações
Designar unidade do Tribunal para promover a disponibilização de artefatos de contratações ao repositório 

nacional do TSE
Concluída 100,00% 09/08/2021 07/11/2022 CGT

33 Grupo 4 ‐ Aquisições e Contratações PTE‐34 ‐ Disponibilizar junto ao repositório nacional artefatos de contratações Replicar o repositório de contratação da JE no repositório do CNJ (desenvolver processo e ferramentas) Não iniciada 0,00% TSE

34 Grupo 5 ‐ Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas
PTE‐35 ‐ Executar ou contratar serviços de desenvolvimento e de sustentação de sistemas de informação obedecendo os requisitos 

estabelecidos na ENTIC‐JUD
Contratar serviço de desenvolvimento de software, conforme requisitos Entic‐JUD Concluída 100,00% 01/05/2021 31/05/2022 CDS

Acompanhamento ENTIC‐JUD



35 Grupo 5 ‐ Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas
PTE‐36 ‐ Adoção de padrão nacional de credenciais de login único e interface de interação nos sistemas, em especial as diretrizes na 

Resolução CNJ nº 335, de 29 de setembro de 2020.
Projeto "Controle de Acesso". Não iniciada 0,00% CDS

36 Grupo 5 ‐ Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas PTE‐37 ‐ Atender as diretrizes estabelecidas na Resolução CNJ nº 335, de 2020.
Adequar os padrões de desenvolvimento e a arquitetura de sistemas do Tribunal aos padrões estabelecidos na 

Resolução CNJ nº 335, de  2020 (PDPJ), justificando a adoção de arquiteturas alternativas, se for o caso 
Concluída 100,00% 01/06/2021 31/05/2022 CDS

37 Grupo 5 ‐ Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas PTE‐38 ‐ Adoção de arquitetura e plataforma de serviços em nuvem
Seguir as diretrizes propostas pelo CNJ Resolução nº 335, de 2020 na adoção de arquitetura e plataforma de 

serviços em nuvem, atendendo aos requisitos de segurança da informação e proteção de dados
Concluída 100,00% 13/06/2023 14/06/2023 COI

38 Grupo 5 ‐ Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas
PTE‐39 ‐ Inserção de cláusula que determine o depósito da documentação nos instrumentos contratuais de desenvolvimento de 

sistemas
Definir modelos de contrato de aquisição e de desenvolvimento de software em que constem cláusula que 

determine o depósito da documentação dos sistemas, além dos requisitos de direitos autorais etc.
Concluída 100,00% 01/07/2021 16/05/2023 CDS

39 Grupo 5 ‐ Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas PTE‐40 ‐ Classificar os sistemas estratégicos
1. Classificar os sistemas estratégicos

2. Aprovar classificação em nível estratégico 
Em planejamento 50,00% 16/05/2022 CDS

40 Grupo 5 ‐ Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas PTE‐41 ‐ Desenvolver novos sistemas atendendo os requisitos do Art. 33

Reformular ou readequar o  processo de desenvolvimento de software para que implemente os requisitos 
exigidos pelo CNJ (portabilidade, interoperabilidade, disponibilidade móvel, atualização documental, suporte 
para assinatura com certificado digital, acessibilidade (eMag), avaliação da existência de sistemas já disponíveis 

no Poder Judiciário

Execução 10,00% 01/07/2021 CDS

41 Grupo 5 ‐ Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas PTE‐42 ‐ Gerenciar os ativos de TIC por meio de Processo de Gestão dos Ativos
A partir da finalização do projeto "Aprimoramento da Gestão de Serviços de TIC", estabelecer rotina de 

supervisionar, regularmente, a avaliação do parque, o inventário de ativos, a auditoria e tratamento de não 
conformidades relativas aos registros dos ativos no CMDB, abrangendo hardwares, softwares, links etc

Não iniciada 0,00% CSE

42 Grupo 5 ‐ Serviços de Infraestrutura e Soluções Corporativas
PTE‐43 ‐ Manter documentos eletrônicos (armazenamento e descarte) com base na Recomendação CNJ nº 46, de 17 de dezembro de 

2013 e na LGPD
Estabelecer mecanismos de forma atender a  Recomendação CNJ nº 46, de 2013 e a Lei nº 13.709, de 14 de 

agostos de 2018.
Não iniciada 0,00% GSTI

43 Grupo 6 ‐ Atendimento e Satisfação do Usuário PTE‐44 ‐ Promover a realização de pesquisas padronizadas Definir padrão de pesquisa de satisfação no âmbito da Justiça Eleitoral ou do Poder Judiciário. Não iniciada 0,00% TSE

44 Grupo 6 ‐ Atendimento e Satisfação do Usuário PTE‐45 ‐ Promover a divulgação ampla das pesquisas de satisfação e experiência do usuário
Levantar junto ao TRE os tipos de pesquisas realizadas com usuários internos e externos e consolidar propostas 
de pesquisas que atendam aos indicadores do PDTIC, incluindo as pesquisas realizadas pela Central de Serviços 

de TIC
Não iniciada 0,00% GSTI

45 Grupo 6 ‐ Atendimento e Satisfação do Usuário PTE‐46 ‐ Promover a divulgação ampla das pesquisas de satisfação e experiência do usuário Revisar as questões da pesquisa de satisfação de TIC para adequação aos indicadores do PDTIC 2021‐2026 Não iniciada 0,00% GSTI

46 Grupo 6 ‐ Atendimento e Satisfação do Usuário
PTE‐47 ‐ Promover canais e serviços digitais simples e intuitivos, em busca de estabelecer padrão mínimo de qualidade para os serviços 

digitais do Poder Judiciário
Incluir capacitações em UX/UI no PAC e definir público alvo Concluída 100,00% 01/09/2021 16/05/2023 STI

47 Grupo 6 ‐ Atendimento e Satisfação do Usuário
PTE‐48 ‐ Aperfeiçoar os atendimentos, implantando estratégias flexíveis e aderentes às especificidades locais, regionais e próprias de 

cada segmento do Poder Judiciário de forma colaborativa, visando a eficiência operacional interna e a humanização do ate

A partir da finalização do projeto "Aprimoramento da Gestão de Serviços de TIC", estabelecer rotina de 
supervisionar, regularmente, os processos de gestão de serviços de TIC, a aderência a modelos e boas práticas de 
mercado, a estrutura da central de serviço como ponto único de contato, o catálogo de serviços de TIC e a base 
de conhecimento para o usuário resolver seu problema o mais rápido possível, sem prejuízo de atendimento 

humanizado

Não iniciada 0,00% CSE

48 Grupo 6 ‐ Atendimento e Satisfação do Usuário PTE‐49 ‐ Aperfeiçoar o modelo de gestão dme serviços de TIC com vistas a melhorar a satisfação do usuário otiizando recursos

Assegurar, por meio de expedição de política formal,  a adoção de modelos de governança e práticas de 
gerenciamento de serviços de TIC tais como ITIL, com a criação de um ambiente aberto à experimentação 
fundamentada em estudos e treinamentos realizados, buscando maior efetividade, eficácia e eficiência da 

gestão 

Não iniciada 0,00% CGT

49 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores PTE‐50 ‐ Elaborar, implantar e promover a divulgação do Plano Anual de Capacitações de TIC 
Elaborar, implantar e promover a divulgação do Plano Anual de Capacitações de TIC, registrando os 

investimentos em rubrica própria
Concluída 100,00% 08/12/2021 21/02/2022 EJE

50 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores PTE‐51 ‐ Elaborar, implantar e promover a divulgação do Plano Anual de Capacitações de TIC  Publicar e manter no Repositório Nacional o Plano Anual de Capacitações de TIC Concluída 100,00% 03/05/2021 12/09/2022 GSTI

51 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores PTE‐52 ‐ Promover a Gestão por Competências nas áreas de TIC
Dar continuidade ao processo de gestão por competências na área de TIC realizando a avaliação ampla de 

competências gerenciais e funcionais levantadas nos MAPs e publicando as recomendações para eliminação das 
lacunas

Não iniciada 0,00% SGP

52 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐53 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos

1. Oferecer ações educacionais de formação aos colaboradores que assumem funções gerenciais.
2. Executar ações educacionais para assegurar a disponibilidade de sucessores qualificados para ocupações de 

gestão e ocupações
Não iniciada 0,00% EJE

53 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐54 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos

Elaborar Política de Recursos Humanos que contenha previsão de ações para estabelecimento de instrumentos 
de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidades de crescimento 
profissional direcionadas aos servidores do quadro permanente do órgão, com vistas à retenção de talentos.

Não iniciada 0,00% SGP

54 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐55 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos.
1.implantar programa de avaliação de clima na TI. Não iniciada 0,00% EJE

58 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐55 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos.
2.monitorar  a  execução  das  ações  previstas  na  gestão  do  clima analisando seu impacto na melhoria do clima 

organizacional.
Não iniciada 0,00% EJE

59 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐55 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos.
4. criar programa de incentivo ao Registro de Elogios Funcionais. Não iniciada 0,00% SGP

60 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐55 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos.
3.realizar ações de sensibilização dos servidores quanto ao propósito do seu trabalho e o seu impacto na 

sociedade.
Não iniciada 0,00% EJE

61 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐55 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos.
5. incrementar e divulgar rede de convênios e parcerias para descontos e benefícios, estudando a possibilidade 

de integração com Órgãos Públicos.
Não iniciada 0,00% SGP

62 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐55 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos.
7. promover o programa de instrutoria interna e o banco de instrutores do órgão de acordo com a Resolução TSE 

23.545, de 2017.
Não iniciada 0,00% SGP

63 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐55 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos.
6. institucionalizar programa de concessão de bolsas para a área de TIC. Não iniciada 0,00% SGP

64 Grupo 7 ‐ Desenvolvimento das Competências dos Colaboradores
PTE‐ 58 ‐ Implementar instrumentos de reconhecimento e valorização dos servidores da área de TIC, propiciando oportunidade de 

crescimento profissional e a retenção de talentos
1. Elaborar plano de sucessão, identificando e desenvolvendo potenciais líderes e sucessores. Não iniciada 0,00% SGP

55 Grupo 8 ‐ Iniciativas de Transformação Digital PTE‐56 ‐ Disponibilizar canais e serviços digitais simples e intuitivos Operacionalizar apuração de indicador de serviços digitais junto ao PETRE Concluída 100,00% 01/06/2022 16/05/2023 CGT
56 Grupo 8 ‐ Iniciativas de Transformação Digital PTE‐57 ‐ Disponibilizar canais e serviços digitais simples e intuitivos Revisar e refinar o PTD ‐ Plano de Transformação Digital, de acordo com a atualização do contexto Não iniciada 0,00%


