Tribunal Regional Eleitoral
de Minas Gerais
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MISSAO

Prover e manter solugdes de Tecnologia da Informagao e

Comunicagdo para agoes de melhoria de processos direcionadas

MAPA ESTRATEGICO DE TIC

VISAO

Consolidar-se como referéncia e parceiro indispensavel em
acoes de melhoria de processos que envolvam solugdes de TIC

para o cumprimento da missao institucional.

para todas as areas do TRE-MG.

PERSPECTIVAS

Orientagao ao usudrio

Aprimorar a gestdo do
relacionamento com clientes

Buscar solugdes integradas que
contribuam para o desenvolvimento
institucional

[y
o

Exceléncia Operacional

Otimizar o uso dos
recursos/ativos de TIC

Implantar as determinagées

estabelecidas na Politica de Seguranga da
Informagao

Desenvolver modelos de contratacdo
sustentaveis que protejam o capital
intelectual e promovam a entrega

objetiva de produtos e servicos

Contribui¢ao Corporativa

Aperfeicoar a governanga e a gestdo por
meio da melhoria dos respectivos
processos adequados as boas praticas

Aperfeigoar a gestdo financeira e

Garantir a conformidade de TIC e apoio
para a conformidade do negécio com as

or¢amentdria . =
leis e regulagGes externas

Aprendizado e Crescimento

Desenvolver as competéncias gerenciais
e funcionais necessarias para o pessoal
de TIC
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Desenvolver praticas que potencializem a
comunicagao horizontal e promovam a
integracao entre servidores da STI

VALORES

ETICA EFICIENCIA SEGURANCA COERENCIA
COMPROMETIMENTO TRANSPARENCIA INTEGRACAO
ACESSIBILIDADE IMPARCIALIDADE CELERIDADE INOVACAO

RESPEITO




