Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais

Secretaria de Tecnologia da Informacao

Plano
Diretor de
Tecnologia da

Informacao
2013-2014

Belo Horizonte - MG

Junho de 2013



Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais

Secretaria de Tecnologia da Informacéo

Avenida Prudente de Morais, 320 — Cidade Jardim
CEP 30000-100 Belo Horizonte — Minas Gerais
Homepage: www.tre-mg.jus.br

Telefone: (31) 3307-1100

Fax: (31) 3307-1927

Unidade Principal recurso alocado: Escritério de Gerenciamento de Projetos

Elaboracéo: Secretaria de Tecnologia da Informagéo (STI)

Editoracdo e Revisdo: EGP

Projeto Grafico: Grupo de Trabalho para o PETI da JE

Impresséo: SESEP

B823e

Brasil. Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais. Secretaria de
Tecnologia da Informag&o.

Plano Diretor de Tecnologia da Informac&o do Tribunal
Regional Eleitoral de Minas Gerais - Belo Horizonte: TRE-MG,
2013-2014, Revisdo Marc¢o de 2013. 47p.

“Resolucdo CNJ N.° 90, de 29 de setembro de 2009 Institui o
Planejamento Estratégico de Tecnologia da Informacéo e
Comunicag¢éo no ambito do Poder Judiciario”.

“Resolucdo TRE-MG N.° 903, de 22 de outubro de 2012 Dispde
sobre o Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de
Minas Gerais e sobre seu devido alinhamento ao Planejamento
Estratégico da Justica Eleitoral”.

1. Plano Diretor de Tecnologia da Informacgéo. - 2. Planejamento
estratégico de Tl - TRE-MG. 3. Administracéo estratégica - Poder
Judiciario. 4. Conselho Nacional de Justi¢a - Brasil. . Titulo.

CDD 658.4012




TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS

SECRETARIO DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO

Mauricio Caldas de Melo

COORDENADORES

Frederico Gomes Jabbur
Glaysson Gomes Rocha
Marcus Marigo Maletta de Paula
Raquel Vieira Botelho

CHEFES DE SECAO

André Alves de Alencar
Charles dos Reis Machado
Henrique Tales Costa Santos
José Antbnio Braz
José Ricardo da Fonseca Maciel
Laura Aguiar Ferreira de Castro
Manoel Pereira Vargens
Marcelus Virgilius de Oliveira
Miriam Telma Soares
Stella Matutina de Araujo
Waldir Alves Filho

OFICIAL DE GABINETE

Lilian Estela Baranowski

ESCRITORIO DE GERENCIAMENTO DE PROJETOS

Débora Alves de Oliveira
Juliana Augusta Pereira Cardoso Ferreira
Paulo Roberto Mendes
Renan Torres Vieira
Rodrigo Santos Oliveira
Valéria Aparecida Antunes Freitas Vargens



SUMARIO

APFESENTAGAD ... 5
Processo de elaboraG8o ... 6
Classificag8o de ProjetoS € AGOES. ... ..uuuuiiiiiiiiiiiiieieeeeeetteeeeeeeeeeeeeeeeeaeeeseeseeeeeeeseeeeeenanne 8
ConsideracOes sobre CUStOS € OrGAMENTO ........uueviiiiiieiiiiiiiiiiiiieieeeeeeeeeeee e eeeeeeeeeeeeees 9

Politicas € DIretrizes de Tl 11

Projetos 2013.... ... 13

Projetos 2014 ... ..o 26

Projetos COrPOIatiVOS. .......coooiiiiiiiieee e 33

AGOES (NBO-PIOJEIOS) ittt 35

CONSIAEIAGOES FINAIS. ...ttt s 40

N 12 1SR 42
Anexo 1: Banco de Demandas para 2015...........cocccvuiirieiiiieie e s seieeeer e e e 42
ANEXO0 2: Projetos CONCIUIAOS. .......ccieiiiiiiiieeie e st e e se e e e e e e e e 44

Anexo 3: Questionario de levantamento de demandas de Tl.......c.ccccovvvvvvevevevvvininnnnn. 46



Dando continuidade ao processo de Planejamento Estratégico da Secretaria de

Tecnologia da Informacao (STI) do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais (TRE-MG),

apresenta-se neste documento o Plano Diretor de Tecnologia da Informagao (PDTI), onde

sdo estabelecidas as Politicas e Diretrizes de Tl e a Lista de Projetos e Agdes alinhados ao
PETI 2010-2014 para o biénio 2013-2014.

Este € um documento complementar ao conjunto de publicagdes do PETI, sendo

um desdobramento metodolégico da formulacdo da estratégia e se baseia nas mesmas

referéncias. O material esta assim organizado:

Nesta apresentagdo € brevemente mostrado o processo de elaboracdo do
plano, as classificagdes utilizadas para caracterizar os projetos e agdes e
algumas consideracgdes relativas a integragdo com o orgamento;

Politicas e diretrizes de Tl sdo elencadas a seguir, objetivando explicitar
premissas adotadas para escolhas estratégicas e seleg¢ao de iniciativas;

Duas sec¢des apresentam os projetos da STl para 2013 e 2014;

Depois sao elencados os projetos corporativos que, mesmo possuindo alguma
participacao da STI, devem ser conduzidos por outros setores do TRE-MG;

A seqguir tem-se a lista das a¢des que nao serao tratadas como projetos;

Por fim, sédo tecidas algumas consideracdes finais relativas a continuidade do

processo.

Adicionalmente, encontram-se detalhados no anexo 1 os projetos colocados em

banco de demandas (para 2015 e apds), no anexo 2 a lista de projetos ja concluidos e no

anexo 3 o modelo de questionario utilizado para levantar as demandas.

Para este documento, considera-se:

Iniciativa: proposta, geralmente extraida do planejamento estratégico, para se
atingir um objetivo. Pode ser executada por meio de projetos ou agdes.
Demanda: solicitacdo para atendimento de alguma necessidade elencada por
cliente interno da STI. Pode ser atendida por meio de projetos ou agoes.

Projeto: esforgco temporario empreendido para criar um produto, servico ou
resultado exclusivo. Deve ser conduzido de acordo com os padrbes adotados
na instituicao.

Acdo: todo esforgco nao considerado projeto, tal como rotina ou operagao
rotineira (as vezes referenciada como processo), agao gerencial pontual,
geralmente executada por meio de plano de acgao.

Banco de demandas: conjunto de propostas de projeto para posterior avaliacao

quanto a efetiva execucgao.

O PDTI devera ter validade de 2013 até 2014, quando novo ciclo de planejamento

estratégico sera deflagrado.



Processo de elaboracao

O trabalho desenvolvido no TRE-MG para a elaboracdo deste documento
envolveu a equipe de gestores da STI, seja através de reunides presenciais e/ou
interacdo virtual através de um site de discussdo, sendo desenvolvido de acordo com a
metodologia de Projetos em uso pela STI.

O planejamento das atividades norteou-se pelos fluxos de trabalho das figuras 1 e
2, a sequir. A figura 1 descreve o fluxo de gestéo estratégica a partir do modelo sugerido
por Kaplan e Norton em “A Execucdo Premium”. Neste fluxo, apds desenvolver a
estratégia e planejar a estratégia corporativa, faz-se um alinhamento organizacional que
€ o desdobramento da estratégia para os setores. Considera-se que estes trés primeiros

subprocessos ja foram executados, gerando o PETRE e PETI.
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Desenvolver a estratégia Planejar  estratégia

Gestiio da Estratégia

T
|
Gestéo de Riscos e
Conformidade
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Gestéo de Processos
Gestio de Projetos (Portfolio)
Gestéo Financeira

Figura 1: Fluxo de Gestao Estratégica

Portanto, o subprocesso seguido para a geragao do PDTI foi o de Planejar
Operacoes, descrito na figura 2. Estas sao as atividades incorporadas no cronograma do

projeto.
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Figura 2: Fluxo de Planejamento Operacional

Considera-se que o processo de planejamento na area de Tl, propondo metas,
acdes e prazos, parte das necessidades de informacao e servicos de Tl das unidades
organizacionais para, com o auxilio dos recursos humanos, materiais e financeiros,
satisfazer as demandas das areas de negécio. Portanto, foi necessario realizar tal
levantamento, enviando-se o questionario do anexo 3 para ser respondido pelas areas. O
uso de terminologias como missao, visdo estratégica e processos principais da area
permite avaliar as demandas fazendo a conexao delas com os respectivos processos e
destes com os parametros estratégicos, mesmo que ainda nao formalizados. Tal
procedimento simplifica a compilacao de justificativas para cada demanda.

Entretanto, deve-se registrar que nem todas as areas responderam ao
qguestionario tempestivamente, sendo que alguns respondentes encaminharam um Unico
formulario e outros varios formularios, um para cada uma de suas secoes.

O resultado final do PDTI considera projetos e agdes oriundos de demandas dos
setores e iniciativas elencadas no planejamento estratégico e orcamentario do Tribunal.

O PDTI € um documento do 6rgao, importante para o desenvolvimento das agbes
de TI, aprovado pelo Comité Estratégico de TI.



Classificacao de projetos e agdes

Para avaliar os projetos, considera-se:

Beneficio: Grau de contribuicdo do projeto para a organizagdo, valor
agregado, resultado esperado. Escala: (4) Alta: grande contribuicdo para a
organizacdo; (3) Meédia-alta: contribuicdo mediana; (2) Média-baixa:
contribuicdo ndo expressiva; (1) Baixa ou inexistente: pouca contribuigdo.
Considerando: se ha alinhamento com objetivos estratégicos; se é requisito
técnico ou legal; se traz economicidade; se aumenta a eficacia e/ou a
eficiéncia; se aumenta a seguranga da informagao; se traz visibilidade ou
transparéncia dos servigos, contribuindo para imagem da Casa ou do setor.
Risco: Situacdo em que ha probabilidades mais ou menos previsiveis de
perda ou ganho como, p. ex., hum jogo de azar, ou numa decisdo de
investimento. O risco € um evento ou condi¢ado incerta que, se ocorrer, tera
um efeito positivo ou negativo sobre pelo menos um objetivo do projeto, como
tempo, custo, escopo ou qualidade. Apesar de o conceito incluir possiveis
ganhos (ou oportunidades), estamos considerando aqui que o risco € maior
apenas quando ha possibilidade de perdas. Escala: (1) Alto: grande risco
(impacto ou probabilidade de perda); (2) Médio: risco mediano; (3) Regular:
risco nao expressivo; (4) Baixo ou inexistente: risco desprezivel.
Considerando: Complexidade; se ha incertezas quanto aos processos
empregados e pessoas envolvidas (Dificuldade); se causa muitas mudancas
(Impacto); se atinge varios setores (Abrangéncia); se exige condicoes
especiais e ndo pode ser feito a qualquer tempo (Oportunidade); se recursos
necessarios sao criticos ou muito requisitados em outras agodes.
Complexidade: Qualidade do que é complexo: 1. Que abrange ou encerra
muitos elementos ou partes. 2. Observavel sobre diferentes aspectos. 3.
Confuso, complicado, intrincado. Escala: (1) Sem complexidade; (2)
Complexidade Mediana; (3) Complexo; (4) Altamente Complexo.
Considerando: se exige conhecimento especializado e/ou pessoal com
experiéncia comprovada; se é algo novo, nunca feito antes (inovagao); se tem
aquisicdes complexas; se depende de fatos ou condi¢cdes ou se esta ligado a
outros projetos; se utiliza pessoal externo.

Tempo: Duragao do projeto. Escala: (1) até 3 meses; (2) de 4 a 12 meses; (3)

de 13 a 24 meses; (4) acima de 24 meses.



e Tamanho: Grandeza, corpo, dimensdo, volume. Escala: (1) Megaprojeto; (2)
Grande Projeto; (3) Projeto Mediano; (4) Pequeno Projeto. Considerando: se o
esforco em homem-hora é grande; se a forca de trabalho envolve muitos
colaboradores; se o custo € alto; se o tempo € grande.

e Prioridade: Qualidade do que esta em primeiro lugar, ou do que aparece
primeiro; primazia. Escala: (1) Alta; (2) Média; (3) Baixa.

Além disso, os projetos e ac¢des serdo classificados de acordo com os temas da

figura 3 a seguir.

Estratégia

Projetos

Processos e Qualidade

Gestao

Orcamento

Pessoas Riscos e Conformidade
IS

Financas Temas

Infraestrutura e Servigos gerais

Conhecimento e Competéncias

Logistica de materiais e patriménio, Aquisicdes e Contratagdes Apoio Eleicao

Tecnologia da Informagéo Negécio Prestagéo jurisdicional

Informagao e Contetdo Relacionamento com a sociedade

Auditoria

Figura 3: Classificacao por Temas

Consideragbes sobre custos e orgamento

O ciclo de planejamento estratégico considerado no processo da figura 1 retro
produz artefatos que se desdobram (PETRE-PETI-PDTI) e que devem ser encadeados
em ultima instancia com a peca orcamentaria do Tribunal. Assim, os projetos ou agdes
elencados neste PDTI podem necessitar de aquisi¢oes, aquisi¢des estas cujos itens
devem estar previstos no orgamento.

Como neste ciclo os orgamentos de 2013 e 2014 foram finalizados antes deste
PDTI, os valores alocados aos projetos e agbdes aqui elencados refletem as previsdes
orcamentarias, ao invés dos custos calculados dos projetos e agdes, como se se tratasse
de uma “engenharia reversa”. Espera-se que, com o aumento de maturidade nas
ferramentas de gestao, os ciclos estratégico e orgamentario se alinhem.

A figura 4 a seguir ilustra a alocagao do orgamento do TRE-MG com TI, com

pessoas e com o restante.
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Figura 4: Orcamento TRE-MG

O orcamento do TRE-MG gira em torno de 7% do or¢camento da Justica Eleitoral,
mesmo percentual do orcamento de Tl da Justiga Eleitoral em relagdo ao seu orgamento
total. O orcamento de Tl do TRE-MG gira em torno de 3,5% de seu orgcamento total.

O resultado da distribuicdo de orgamento pelos projetos e agdes deste PDTI esta

sintetizado nas figuras a seguir.

Gastos orgamentdrios 2013/2014 por Tema de
projetos/acdes

Estratégia; RS
88.000,00; 0%

Prestagdo Jurisdicional;
RS 1.011.000,00; 43

Eleic8o; RS
291.500,00; 13

Tecnologiz da
Relacionamento com a Informacso; RS
sociedade; RS 2903 870,00; 10%
105.200,00; 0%

Projetos;
RS
.000,00;

M3o zlocado; RS
2.143.204,00; 7%.

InformacSo e Conteldo;
RS 160.900,00: 1%

uditoria; RS 4.300,00;
03

\Manuten;ﬁn

bianual sala-
Cofre; RS
1.409.183,00;
5%

Figura 5: Orgamento 2013/2014 por tema de projeto/agbes

10



Gastos orcamentarios 2013/2014 por -
rojetos

projetos/ag¢des Corporativos; RS
1.381.000,00;5%

N3o alocado; RS Projetos 2013; RS Projetos
2.143.204,00;7% 3.054.810,00;10% 2014; RS

0,00; 2% AcBes; RS
156.960,00; 1%

anutencd
o hianual
Sala-Cofre;
RS
1.409.183,0
0;5%

Figura 6: Orcamento 2013/2014 por projeto/acdes

Politicas e Diretrizes de TI

1.

3.

4,

A STI considera mais relevantes no momento 0s projetos estruturais, com vistas ao
atendimento das demandas de governanga de TI. Dentre eles, podem ser citadas as
exigéncias de adequagédo a boas praticas de mercado, a serem auditadas pelo CNJ

e pelo TCU. Inovagédo em segundo plano.

Projetos de interesse corporativo, que ndo sejam especificos de TI, devem ser
encaminhados pelos setores pertinentes, com a Tl como participante, se for o caso.

A STI encabecara os projetos especificos de TI.

Sempre que possivel, a implantacdo de sistemas e solu¢es de Tl deve ser parte de
um projeto de melhoria de processos, acompanhado do respectivo mapeamento

seguindo a metodologia de processos implantada no Tribunal.

Sempre que possivel, os processos mapeados devem ser melhorados em
conformidade com o modelo de referéncia apropriado, considerando
preferencialmente:

e COBIT para processos de governanca de TI;

e ITIL para processos relacionados a servigos de TI;

¢ MPS.BR para processos de desenvolvimento de sistemas;

e PMBOK (e demais padrdes PMI) para processos relacionados a projetos;

o BPMCcBOK para processos relacionados a processos;

11



e BSC para planejamento estratégico.
Além disso, os processos devem estar aderentes as normas pertinentes,
particularmente:

¢ NBR ISO 9000 para processos relativos a qualidade em geral;

e NBR ISO 27000 para processos relativos a seguranc¢a da informacao;

e NBR ISO 31000 para riscos;

e NBR ISO 38500 para governanca de TI;

e normas relativas a software (NBR ISO 12207, NBR 1SO 15504, NBR ISO
15999, etc).

5. Sempre que possivel, os projetos deverdo contar com equipe de no minimo trés
pessoas.

6. Serdo priorizadas as demandas atualmente cadastradas cujos respectivos projetos
estejam em andamento. Em seguida, priorizar-se-do as demandas externas a STI
alinhadas ao Planejamento Estratégico, para depois tratar-se das demandas

externas nédo alinhadas e das demandas internas.

7. Toda comissdo temporaria presidida por integrante da STI serd tratada como
Projeto.

12



Projetos 2013

Projetos 2013 por Tema Qo e

Estratégia; 2; 4% Riscos e

Informagio e Conformidade;

Conteudo; 1; 2%

Projeto
s 1;

Conhecimento
e
téncias;

;4%

Prestacdo
Jurisdicional; 2; 4%

Logistica de

materiais e Relacionamento
patriménio, com a sociedade; 2;
Aquisicbes e 4%

Contratages; 1; 2%

Figura 7: Projetos 2013 agrupados por Tema.

Projetos 2013 por categoria

35
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m 3-Médio
5
0 m4Alto
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Figura 8: Projetos 2013 agrupados por categoria.

Projetos 2013 por Principal recurso alocado

STI; 3; 6%—_ CDS; 1;2% CPE; 2;4% _CPT; 1;2%

CSl; 4; 8%

SESEP; 3;6%
SENOT; 1; 2%

SAREB; 2; 4%
SAWSI; 2; 4%

Figura 9: Projetos 2013 agrupados por Principal recurso alocado.
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CDS

Projeto: Ponto por Biometria

Descri¢ao: Registro de ponto dos servidores através de identificagédo biométrica.

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 2 (regular)

Risco: 4 (alto)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 4 (altamente
complexo)

Tamanho: 4 (Megaprojeto)

Tema: Pessoas

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 4 (acima de 24 meses)

Observagdes: Responsavel SGP. Resolugédo TSE 23.368 dispde sobre a
implantacao do Ponto Eletrdnico na Justi¢a Eleitoral.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: FREQWEB — Manutengao Evolutiva

Descricdo: Manutengao Evolutiva do FREQWEB

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 2 (regular)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 4 (altamente
complexo)

Tamanho: 4 (Megaprojeto)

Tema: Pessoas

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagdes:. Responséavel SGP.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: SPLANE - Sistema de Planejamento Estratégico

Descricao: Coleta de dados dos diversos planejamentos estratégicos e céalculo dos indicadores

Principal recurso alocado: SADMI

Beneficio: 2 (regular)

Risco: 4 (alto)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 4 (altamente
complexo)

Tamanho: 4 (Megaprojeto)

Tema: Estratégia

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observacdes:. Responséavel APEG.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: SIEL - SISTEMA DE INFORMAGOES DE ELEITORES

Descricéo: Sistemade Informacdes de Eleitores

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 4 (alto)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 4 (altamente
complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicéo

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observacdes:. Responséavel CRE.

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: SED — Sistema Eletrénico de Diarias

Descricdo: Manutengao evolutiva do SED.

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 2 (regular)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 4 (altamente
complexo)

Tamanho: 4 (Megaprojeto)

Tema: Pessoas

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observacdes:. Responsavel SOF.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Concurso de Remogao

Descricdo: Mapeamento de processos — Concurso de Remogéo

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 4 (altamente
complexo)

Tamanho: 4 (Megaprojeto)

Tema: Processos e Qualidade

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagdes:. Responsavel SGP.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: INFRAESTRUTURA E SERVICOS GERAIS - SISTEMA DE TELEFONIA

Descricdo: Manutengao Evolutiva Sistema de Telefonia

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informacé&o

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (até 24 meses)

Observagdes:. Responséavel SGS.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Consulta TRE — Mapa Processual

Descricao: Implementacéo de Consultas que substituam o Mapa Processual, com base nos dados do SADP.

Principal recurso alocado: SADMI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Prestacao jurisdicional

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observacdes:.Responsavel SADMI, solicitagdes da CRE/CRECAD

registradas no SOS.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Metodologia de desenvolvimento

de sistemas CDS

Descrigdo: Elaborar metodologia e plano de agdo que permita atingir o nivel inicial do MPS-BR.

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 3 (médio)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Processos e Qualidade

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 4 (acima de 24 meses)

Observacdes: Responsavel SDSIS. Em fase de homologagé&o do projeto

piloto.

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Fale Conosco

Descricao: Elaboragdo de um sistema de registro e gerenciamento de demandas externas (imprensa), a ser

utilizado na plataforma web/intranet.

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 3 (médio)

Risco: 1 (baixo)

Complexidade: 2 (complexidade

Situagdo: Em andamento A
mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Relacionamento com a sociedade Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Responsavel ASCOM. Atendera diversas demandas de
comunicagdo com publico externo, inclusive substituicao do e-mail setorial.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Implantacao do sistema DJE nas ZEs

Descrigcao: Acesso ao Diario da Justica Eleitoral pelas ZEs.

Principal recurso alocado: SAWSI Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Complexidade: 2 (complexidade

Situagdo: Em andamento A
mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Prestacdo jurisdicional Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 1 (até 3 meses)

Observacdes: Responsavel SJU. Em relagdo a parte técnica, o0s
procedimentos ja foram implementados e os testes efetuados. Estamos
aguardando orientagGes da SJU para capacitar as ZZEE e orienta-las para
efetuar os testes.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Sistema de Inscri¢cdo para Projeto Eleitor do Futuro

Descricdo: Sistema de inscric8o e gerenciamento para Projeto Eleitor do Futuro

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Complexidade: 2 (complexidade

Situagéo: Em iniciagdo mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Relacionamento com a sociedade

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes:. Responsavel EJEMG

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Sistema Anélise por Competéncias

Descrigdo: Aplicativo para viabilizar mapeamento com zonas eleitorais referentes a Analise por competéncia.

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Complexidade: 2 (complexidade

Situag&o: Em iniciagdo I
¢ ¢ mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Conhecimento e Competéncias Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes:. Responsavel SGCON.

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Sistema dados elei¢cdes anteriores a 1994

Descri¢cao: Desenvolver um sistema que possibilite catalogar os dados referentes aos resultados de eleigdes
anteriores a 1994 e disponibiliza-los na intranet.

Principal recurso alocado: SAWSI

Beneficio: 3 (médio)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Eleicao

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Responsavel SJU. A grande parte do projeto é desenvolvida
pela SJU com a digitalizagdo dos documentos antigos. A STI devera
providenciar sistema para armazenamento dos documentos digitalizados. A
SJU sugeriu a utilizagéo do sistema E-Doc do TRE-SC.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: SGTI — Sistema Gerenciador de Tecnologia da Informagao

Descrigcao: Gerenciar ativos de TI.

Principal recurso alocado: SADMI Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informagao Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 4 (acima de 24 meses)

Observacdes: Responsavel SADMI. Término previsto para 2014. Projeto que
envolve todas as Coordenadorias. E esperado um alto impacto positivo na
prestagdo de servigcos pela STI.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Grupo Colaborativo — Desenvolvimento PAD

Descricao: Aperfeicoamentos do PAD.

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 4 (alto)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informacéo

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observacdes: Responsavel SDSIS. Término previsto para 2014. Nao
sabemos como sera conduzido este projeto de responsabilidade do TRE-PR.
Indicamos 2 bons técnicos para ajudarem no desenvolvimento colaborativo do
PAD.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Desenvolvimento do sistema SAV

Descricéo: Aperfeicoamento do SAV para acompanhamento de avaliagdes de desempenho.

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 3 (médio)

Risco: 3 (médio)

Complexidade: 2 (complexidade

Situa¢do: Em andamento )
mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Pessoas Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Responsavel SGP. Esta é uma necessidade interna da SDSIS
que precisa recuperar informagdes perdidas deste sistema.

Prioridade: 3 (média-alta)
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Projeto: Infraestrutura e Servigos Gerais

Descri¢do: Sistema para gerenciamento das despesas de agua-luz.

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informagao

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Responsavel SCONT. Existe processo aberto pela SCONT.
Esta é uma demanda antiga que tem sido interrompida com a entrada de
outros projetos. O atendimento desta demanda trara beneficios com a gestao
desses servigos, semelhante ao sistema de telefonia.

Prioridade: 3 (média-alta)

Projeto: Consulta TRE — Relatérios AQ/AT

Descricdo: Implementagcdo de Consultas referentes a AQ/AT com base no SGRH

Principal recurso alocado: SADMI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Pessoas

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observacgdes:. Responsavel SADMI, solicitagdes da SETRE registradas no

SOS.

Prioridade: 3 (média-alta)

Projeto: Pesquisas ASCOM

Descricdo: Demanda da ASCOM para realizagéo de diversas pesquisas com as zonas eleitorais para apurar 0s
guantitativos de pecas gréficas que cada cartério deseja receber, evitando-se, assim, desperdicios;

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 4 (alto)

Situag&o: Em iniciagéo

Complexidade: 1 (sem
complexidade)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Tecnologia da Informacéo

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 1 (até 3 meses)

Observacdes: Responsavel ASCOM.

Prioridade: 3 (média-alta)

Projeto: Consulta TRE 2

Descrigcdo: Implementagéo de servigo de TI de configuragdo, extragéo e disponibilizag&o rapida dos contetdos dos
bancos de dados corporativos para publico interno, visando apoiar as tomadas de decisdes tanto estratégicas,

guanto taticas e operacionais.

Principal recurso alocado: SADMI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informacéo

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 4 (acima de 24 meses)

Observagdes: Responsavel SADMI.

Prioridade: 3 (média-alta)
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Projeto: Sistema de formularios

Descricao: Os formulérios terdo preenchimento automatico dos dados que existirem em bancos de dados e

permitira abertura automatica de processos no PAD.

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 4 (alto)

Risco: 2 (regular)

Complexidade: 2 (complexidade

Situagdo: Em andamento A
mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informagao Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Responsavel CDS. Término previsto para 2014. Este sistema
abarcara todos os formularios disponiveis na Intranet.

Prioridade: 3 (média-alta)

Projeto: Reformulagéo do sistema de pesquisa

Descricao: Reformulagdo do sistema de pesquisa aplicado aos cartérios eleitorais e aos setores da secretaria

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 3 (médio)

Risco: 2 (regular)

Complexidade: 2 (complexidade

Situagdo: Em andamento A
mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Tecnologia da Informagao Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 1 (até 3 meses)

Observagdes: Responsavel CDS. Este projeto atende toda a organizacao e
existe grande demanda para esse servigo.

Prioridade: 2 (média-baixa)

Projeto: Consulta TRE - Inativos e Pensionistas

Descricao: Implementagdo de Consultas referentes a Inativos e Pensionistas

Principal recurso alocado: SADMI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Pessoas

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagdes: Responsavel SADMI, solicitagdes da SECAB, processo aberto
no PAD.

Prioridade: 2 (média-baixa)

Projeto: Migracéo do Moodle para versdo mais nova

Descricdo: Atualizagdo da versdo do Moodle.

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Complexidade: 4 (altamente

Situagdo: Em andamento
complexo)

Tamanho: 3 (Grande Projeto)

Tema: Conhecimentos e Competéncias Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 4 (acima de 24 meses)

Observacdes: Responsavel SGCON. Projeto a ser aberto pela SGCON.
Término previsto para 2014. A versdo atual da ferramenta Moodle foi muito
customizada, integrada aos demais bancos de dados corporativos para
atender demandas da SGCON referentes ao gerenciamento dos treinamentos
EAD. Mudanga de versdo implica em implementar novamente todas as
funcionalidades em uso e ndo sdo poucas, além de testes e avaliagdo da
nova versdo. Considerando a atualizagdo constante do parque tecnolégico,
ndo migrar a versdo pode se tornar um grande risco a médio prazo: a
ferramenta atual pode parar de funcionar. Dai a necessidade de efetuar esta
migrac&o, contudo sem a necessidade de ser priorizada com urgéncia. E um
trabalho que pode ir caminhando em paralelo com outros. S6 néo pode deixar
de ser feito.

Prioridade: 2 (média-baixa)
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Projeto: Integracao afastamentos servidores, requisitados e cedidos.

Descricdo: Integracdo simultanea dos afastamentos de servidores requisitados, cedidos e em lotagéo provisoria,
langados na frequéncia com o sistema Frequéncia Nacional e com SGRH. Promover a integragdo dos dados
lancados na frequéncia pelas ZEs para que ocorra simultaneamente a mesma informag&o no SGRH, como data de

afastamento de servidores requisitados.

Principal recurso alocado: SDSIS

Beneficio: 3 (médio)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Pessoas

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Responsavel SGP

Prioridade: 2 (média-baixa)

Projeto: Painel de Senha — Manutenc¢é&o Evolutiva

Descricao: Manutengao Evolutiva do Sistema Painel de Senha.

Responsavel: SDSIS

Beneficio: 3 (médio)

Risco: 2 (regular)

Situagdo: Em espera

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informagéo

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (de 4 a 12 meses)

Observagdes: Responsavel CDS. Este projeto atende toda a organizacao e

existe grande demanda para esse servigo.

Prioridade: 2 (média-baixa)

Projeto: Pesquisa Dimens&do Reconhecimento

Descricao: Desenvolvimento de aplicativo de coleta de dados qualitativos referentes a dimenséo
“Reconhecimento” da pesquisa de clima organizacional TRE - 2012.

Principal recurso alocado: SADMI

Beneficio: 3 (médio)

Risco: 3 (médio)

Situag&o: Em iniciag&o

Complexidade: 1 (sem
complexidade)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Pessoas

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 1 (até 3 meses)

Observagdes: Responsavel GDO.

Prioridade: 1 (baixa)

CPE

Projeto: Normatizagcdo do acompanhamento dos técnicos de urna eletrénica

Descrigdo: Padronizag&o dos procedimentos de trabalho dos técnicos de urna.

Principal recurso alocado: CPE

Beneficio: 3 (médio)

Risco: 4 (alto)

Situagéo: Em iniciagéo

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicéo

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes:

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Normatizacdo transmiss&o remota

Descri¢cao: Normatizagéo dos procedimentos para transmisséo remota.

Principal recurso alocado: STI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 4 (alto)

Situagdo: Em iniciagcao

Complexidade: 4 (altamente
complexo)

Tamanho: 3 (Grande Projeto)

Tema: Eleicao

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observacgoes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Reviséo dos projetos da CPE - Elei¢des 2014

Descricao: Andlise dos projetos da CPE para as eleigBes de 2014.

Principal recurso alocado: CPE

Beneficio: 3 (médio)

Risco: 3 (médio)

Situagéo:

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Eleicao

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagodes:

Prioridade: 4 (alta)

CPT

Projeto: Melhorar acesso a intranet e internet

Descricdo: Melhorar a velocidade de acesso a intranet e internet

Principal recurso alocado: SESEP

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 1 (baixo)

Situagéo: Em iniciacéo

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 3 (Grande Projeto)

Tema: Tecnologia da Informacé&o

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Responsavel SESEP

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Nova Politica de Backup

Descricéo: Revisdo dos procedimentos de backup.

Principal recurso alocado: SESEP

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situag&o: Em iniciagéo

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 3 (Grande Projeto)

Tema: Tecnologia da Informacgé&o

Orcamento: R$ 36.760,00

Tempo: 4 (acima de 24 meses)

Observacdes: Responsavel SESEP.

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Segmenta¢ado da Rede de Dados

Descricdo: Segmentacéo da rede de dados nas sedes

Principal recurso alocado: SAREB

Beneficio: 3 (médio)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informagao

Orgamento: R$ 141.650,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Necessidade de novos estudos para definir melhor forma de
segmentagéo, fazendo com que o projeto tenha que ser planejado por ondas

sucessivas

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: CORS - Centro de Operag8es de Rede e Seguranga no TRE-MG

Descricdo: Centralizagdo das operacfes de rede e seguranga.

Principal recurso alocado: SESEP

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 2 (regular)

Situagdo: Em iniciagcao

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informagao

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagdes: Essencial para adogédo de modelos de referéncia em gestédo de

Tl

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: JE-Connect

Descricdo: Implantagdo de VPN (Virtual Private Network) para transmissao de resultados de eleicéo através da

internet, a partir de escolas e locais publicos.

Principal recurso alocado: CPT

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 2 (regular)

Situagéo: Em iniciacéo

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicéo

Orcamento: R$ 59.000,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Transmisséo de BU com seguranca

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Mapeamento dos locais de votacdo por georreferenciamento

Descricao: Identificagcdo de pontos de transmissé&o dos locais de votacao.

Principal recurso alocado: SAREB

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 1 (baixo)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicao

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observacdes: Responsavel SAREB.

Prioridade: 1 (baixa)

CSI

Projeto: Ponto Unico de atendimento

Descricdo: Centralizagdo dos atendimentos de chamados da TI.

Principal recurso alocado: CSI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 4 (alto)

Situagdo: Em iniciagao

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 3 (Grande Projeto)

Tema: Tecnologia da Informagao

Orgamento: R$ 400.000,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagodes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Manutencao externa de hardware

Descricdo: Manutengao de equipamentos de TI.

Principal recurso alocado: CSI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 4 (alto)

Situagéo: Em iniciacéo

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informacé&o

Orgcamento: R$ 250.000,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagoes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Base de conhecimento

Descrigdo: Armazenamento centralizado de informagdes técnicas para atendimento de chamados de TI.

Principal recurso alocado: STI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 2 (regular)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Informacéo e Conteido

Orcamento: R$ 159.400,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagoes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Migracéo da Solugéo de E-mail — Exchange Server

Descricao: Migracdo de dados para o Exchange Server.

Principal recurso alocado: SENOT

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 2 (regular)

Situagéo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informacé&o

Orcamento: R$ 94.000,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagoes:

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Renovagao do parque computacional do tribunal

Descri¢ao: Atualizagéo dos equipamentos de Tl do Tribunal e Zonas Eleitorais.

Principal recurso alocado: CSI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (Médio)

Situagdo: Em iniciagcao

Complexidade: 2 (Complexidade
Mediana)

Tamanho: 3 (Grande Projeto)

Tema: Tecnologia da Informagao

Orgcamento: R$ 1.914.000,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Término previsto para 2014

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Acompanhar os chamados de ndo conformidades

Descri¢cao: Gerenciar a qualidade de atendimento dos chamados de TI.

Principal recurso alocado: CSI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 4 (alto)

Situagdo: Em iniciagao

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 3 (Grande Projeto)

Tema: Riscos e Conformidade

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagodes:

Prioridade: 1 (baixa)

EGP e GSTI

Projeto: Controle de acesso aos servigos de Tl

Descricdo: Refinamento do controle de acesso de usuérios aos servigos de TI.

Principal recurso alocado: CDS

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagéo: Em iniciacéo

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Riscos e conformidade

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagoes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Implementagédo do comité gestor de mudancas

Descrigcdo: Constituicdo de comité para decidir questdes de gestdo em que h& maior dificuldade de busca por

consenso.

Principal recurso alocado: EGP

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situag&o: Em iniciagéo

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Estratégia

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagdes:

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Software para processos de gestao de Tl

Descri¢cao: Programa para andlise de processos de gestao de TI.

Principal recurso alocado: EGP

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em iniciagcao

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Processos e Qualidade

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagdes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Grupo de trabalho designado pela portaria 67/2012

Descri¢ao: Elaboragdo de norma para aquisi¢des de Tl tendo como referéncia a INO4.

Principal recurso alocado: EGP

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Logistica de materiais e

patrimdnio, Aquisicdes e Contratacdes

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagodes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Categorizar e priorizar projetos

Descric&o: Ordenacéo de projetos por categoria e priorizagao.

Principal recurso alocado: EGP

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 2 (regular)

Situagdo: Em andamento

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Projetos

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagoes:

Prioridade: 1 (baixa)
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Projetos 2014

Projetos 2014 por Tema

Processos e

Tecnologia i Qualidade; 2;
da Projetos; 1; 10%

Informacdo;

4; 19%

Figura 10: Projetos 2014 agrupados por Tema.
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Figura 11: Projetos 2014 agrupados por categoria.

Projetos 2014 por Principal recurso alocado

CPT; 1;5%

Figura 12: Projetos 2014 agrupados por setor Principal recurso alocado.
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CDS

Projeto: Adaptagéo do software Batalha Naval

Descricdo: Manutengao evolutiva do software de apoio ao suporte as eleigcfes.

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 3 (médio) Risco: 3 (médio)

Complexidade: 2 (complexidade

. Tamanho: 1 (Pequeno Projeto
mediana) (Peg jeto)

Situagéo: N&o iniciado

Tema: Eleigédo Orcamento: R$ 0,00 Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Responsavel CPE. Software de grande importancia para o
monitoramento das Elei¢des. Sera reestruturado para permitir monitorar

vérias elei¢des suplementares ao mesmo tempo, e sofrera acréscimo de
funcionalidades relacionadas ao Projeto JE-Connect.

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: SICOF - Sistema de Controle Concomitante e Fiscalizagdo dos Gastos de Campanha.

Descricdo: Sistema para monitoramento de gastos de campanha.

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 4 (alto) Risco: 3 (médio)

Complexidade: 4 (altamente

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)
complexo)

Situagéo: N&o iniciado

Tema: Eleicéo Orgamento: R$ 0,00 Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagdes:. Responsavel SACOE. Prioridade: 4 (alta)

Projeto: DIVULGAPCON2014 - Divulgacéo de Contas de Campanha — Elei¢cdes 2014

Descricéo: Sistema de divulgacédo de gastos campanhas eleitorais das eleicbes 2014.

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 4 (alto) Risco: 4 (alto)

Situacéo: N&o iniciado Complexidade: 3 (complexo) Tamanho: 2 (Projeto Mediano)
Tema: Eleicédo Orgamento: R$ 0,00 Tempo: 3 (13 a 24 meses)
Observagdes:. Responsavel SACOE. Prioridade: 4 (alta)




Projeto: Elei¢cdes 2014 — Atualizagao sistemas de apoio as Elei¢des 2014

Descri¢ao: Ajustes nos sistemas de apoio as Elei¢cdes 2014

- Sistema Juntas Eleitorais

- Divulgagao de Resultados Eleigdes 2014

- Sistema de Agregacdo de Secdes

- Sistema de Apoio a Convocacao de Mesarios
- Avaliacdo das Eleicbes 2014

- Ficha de Inscricdo de eventos e treinamentos
- Sistema de convénio com a Policia Militar

- Sistema de Denuncia Online

- Sistema Divulga Light

- Sistema Ponto de Transmissdo Remota

- Sistema SIUNE

- Pesquisas diversas

Responsavel: SDSIS Beneficio: 4 (alto)

Risco: 4 (alto)

Complexidade: 4 (altamente

Situagéo: N&o iniciado
complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicao Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagdes:.Responsavel TRE

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: CAT — Manutencé&o evolutiva

Descri¢do: Inclusdo dos magistrados no Sistema CAT — Controle de Acdes de Treinamento.

Responsavel: SDSIS Beneficio: 3 (médio)

Risco: 3 (médio)

Complexidade: 2 (complexidade

Situacdo: N&o iniciado mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Pessoas Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Responsavel SGP. O trabalho para gerenciar as diarias dos
juizes é grande e envolve orgamento. E importante para a organizagdo que
ele seja automatizado.

Prioridade: 3 (média-alta)

Projeto: SISJU (Sistema de Juizes) - Manuteng&o evolutiva

Descrigdo: manutengédo evolutiva do Sistema de Juizes com a implementagédo do médulo de Promotores Eleitorais.

Responsavel: SDSIS Beneficio: 3 (médio) Risco: 3 (médio)
Situagdo: Em andamento Complexidade: 3 (complexo) Tamanho: 2 (Projeto Mediano)
Tema: Pessoas Orcamento: R$ 0,00 Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Responsavel SARCE. Implementacdo do moédulo de
Promotores Eleitorais

Prioridade: 2 (média-baixa)
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Projeto: Integracao SISJU (Sistema de Juizes) e Folha de Pagamento

Descri¢do: Integracao dos sistemas de pagamento.

Responsavel: SDSIS Beneficio: 3 (médio)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Em andamento Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Pessoas Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Responsavel SARCE. Implementagdo da folha de pagamento
dos juizes, ligada ao SGRH. Imagino que tudo que diz respeito a folha de
pagamentos € importante ser implementado e traz grande retorno a
instituicdo, reduzindo erros e riscos. A automatizacao da folha de pagamentos
promove seguranga ao processo e diminui méo de obra.

Prioridade: 2 (média-baixa)

Projeto: Infraestrutura e Servigos Gerais

Descri¢cao: Programa para gerenciamento das remessas postais.

Principal recurso alocado: SDSIS Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Complexidade: 2 (complexidade

Situagdo: Nao iniciado A
mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informagédo Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Responsavel SGA. Existe processo aberto. Término previsto
para 2014. Esta é uma demanda antiga que tem sido interrompida com a
entrada de outros projetos. O atendimento desta demanda trara beneficios
com a gestéo desses servigos, semelhante ao sistema de telefonia.

Prioridade: 2 (média-baixa)

CPT

Projeto: Mapeamento de processos e definigao de SLA’s para os servigos da CPT

Descricdo: Mapeamento dos processos da CPT

Principal recurso alocado: CPT Beneficio: 4 (alto)

Risco: 4 (alto)

Complexidade: 2 (complexidade

Situacdo: N&o iniciado mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Processos e Qualidade Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagoes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Aprimoramento e Documentag&o do Ambiente de Alta Disponibilidade

Descricéo: Elaborac&o de documentagdo para o Ambiente de Alta Disponibilidade.

Principal recurso alocado: SAREB Beneficio: 4 (alto)

Risco: 1 (baixo)

Complexidade: 2 (complexidade

Situacédo: N&o iniciado I
¢ mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Tecnologia da Informacé&o Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Responsavel SAREB.

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Clusterizagao dos servidores

Descri¢cao: Gerenciamento de requisigdes pelos servidores.

Principal recurso alocado: SAREB

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situag&o: N&o iniciado

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 3 (Grande Projeto)

Tema: Tecnologia da Informagao

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Responsavel SAREB

Prioridade: 1 (baixa)

CPE

Projeto: Aceite e Logistica de Suprimentos — Elei¢c6es 2014

Descricdo: Coordenar a distribuicdo de suprimentos para as eleigSes de 2014.

Principal recurso alocado: SURNA

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 2 (regular)

Situagéo: N&o iniciado

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicao

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagoes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Aceite e Logistica de urnas eletrdnicas — eleicdes 2014

Descricdo: Coordenar a distribuicdo de urnas eletronicas para as eleicdes de 2014.

Principal recurso alocado: SURNA

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagdo: Nao iniciado

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicédo

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 3 (13 a 24 meses)

Observagoes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Central de Suporte — Eleicbes 2014

Descricao: Organizagao da central de suporte para as eleicées 2014.

Principal recurso alocado: SURNA

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagéo: Nao iniciado

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Eleicédo

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes:

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Treinamento a distancia — Elei¢des 2014

Descricao: Realizag&o de treinamentos a distancia dos servidores para as eleigdes de 2014.

Principal recurso alocado: SURNA

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 2 (regular)

Situag&o: N&o iniciado

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicao

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Treinamento presencial dos sistemas eleitorais e aplicativos de urna eletrénica — Elei¢cdes 2014

Descricao: Realizagé&o de treinamentos presenciais dos servidores para as eleicGes de 2014.

Principal recurso alocado: SURNA

Beneficio: 2 (regular)

Risco: 2 (regular)

Situagéo: N&o iniciado

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicao

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagodes:

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Operacional da STI — Elei¢6es 2014

Descricdo: Gerenciamentos dos servigos prestados da area operacional da TlI.

Principal recurso alocado: STI

Beneficio: 3 (médio)

Risco: 4 (alto)

Situagdo: N&o iniciado

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Eleicéo

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagoes:

Prioridade: 4 (alta)

EGP e GSTI

Projeto: Criar e manter pesquisa de satisfacéo

Descricdo: Coletar junto aos servidores o grau de satisfagcdo quanto aos servigos prestados pela Tl.

Principal recurso alocado: EGP

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 1 (baixo)

Situagdo: N&o iniciado

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Tecnologia da Informagé&o

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 1 (até 3 meses)

Observagdes:

Prioridade: 4 (alta)
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Projeto: Planejamento Integrado de Elei¢des — Integracao de Ferramentas

Descricao: Planejamento da Tl para as elei¢cdes 2014.

Principal recurso alocado: STI

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 2 (regular)

Situag&o: N&o iniciado

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Eleicao

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Responsavel: APEG

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Implantacao da gestédo de portfélio TRE-MG

Descrigcao: Desenvolver processo de gestao de portfélio.

Principal recurso alocado: EGP

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 3 (médio)

Situagéo: N&o iniciado

Complexidade: 3 (complexo)

Tamanho: 1 (Pequeno Projeto)

Tema: Projetos

Orcamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observagdes: Responsavel: APEG

Prioridade: 4 (alta)

Projeto: Descrever e propor melhorias nos processos de trabalho da Tl

Descricao: Mapear os processos de TI.

Principal recurso alocado: CPT

Beneficio: 4 (alto)

Risco: 1 (baixo)

Situagdo: N&o iniciado

Complexidade: 2 (complexidade
mediana)

Tamanho: 2 (Projeto Mediano)

Tema: Processos e Qualidade

Orgamento: R$ 0,00

Tempo: 2 (4 a 12 meses)

Observacdes: Responsavel EGP.

Prioridade: 4 (alta)
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Projetos corporativos
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Figura 13: Projetos corporativos agrupados por Tema.

Tema Negdcio: Eleicdo

e Atendimento Eleitoral Itinerante (Principal recurso alocado: STI, Responsavel: AADPRE,
orcamento: R$ 232.500,00);

e Cadastramento Biométrico (Origem: PETRE 26);
Implementar processo de reconhecimento biométrico do eleitor (Origem: PETI 23).

e Gerenciamento Ambientes Elei¢Ges 2014 (Origem: Corporativo, Responsavel: CDS,
SAWSI);

Tema Negocio: Prestacdo jurisdicional

e Processo Judicial Eletronico — PJE (Responsavel: TSE, orcamento: R$ 1.011.000,00)

Tema Negdcio: Relacionamento com a Sociedade

¢ Implementar solu¢des de autoatendimento aos clientes do TRE-MG (PETI 22);

¢ Montagem do ambiente das elei¢cbes 2014 (Principal recurso alocado: CDS,
Responséavel estritamente pelo ambiente de 6rgéos de imprensa (auditério): ASCOM,
orcamento: R$ 54.750,00);

e Memoria Eleitoral de Minas Gerais (Responsavel: ACER, orcamento: R$ 18.250,00);

e Nucleo de criacdo Web da ASCOM (Responséavel: ASCOM, orgcamento: R$ 36.200,00);

Tema Gestao: Projetos

¢ Aprimoramento do Painel para a Metodologia de Gestéo de Projetos (Principal recurso
alocado: EGP, orcamento: R$ 24.000,00) (Responsavel: APEG);
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e Adaptacdo da Metodologia de Projetos do TRE-MG (Principal recurso alocado: EGP,
Responséavel: APEG).

Tema Gestdo: Processos e Qualidade

¢ Implantag&o da Metodologia de processos TRE-MG (Principal recurso alocado: APEG,
Responséavel: APEG).

Tema Apoio: Tecnologia da Informacéo

e Implantacéo e suporte Frequéncia Nacional para TSE e TRES;

Tema Apoio: Informacdo e Conteldo

¢ Implantacdo da pagina do TRE-MG no Facebook (Principal recurso alocado: ASCOM,
Responséavel: ASCOM).

e Criacdo de meios para realizacdo de videoconferéncias com vistas a maior participacédo
dos servidores lotados nas Zonas Eleitorais do Interior nos programas e acdes
realizadas pela se¢do (Responsavel: SAMES/SGP, Principal recurso alocado: CSI);

Tema Apoio: Auditoria

e Divulgacéo dos servicos da Ouvidoria (art. 9°, incisos X, Xlll e XIV da Res. 843/2010-
TRE-MG) (orgamento: R$ 4.300,00) (Responséavel: Ouvidoria).
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Acoes (nao-projetos)

Acdes prioritarias - 2014

Acoes prioritarias 2014 por Tema

Tecnologia da
Informagdo; 2;
33%

Figura 14: Acdes prioritarias 2014 agrupadas por Tema.

Tema Negdcio: Eleicdo

¢ Normatizacdo dos procedimentos de mesa receptora de justificativa (Origem: CPE/STI,
Principal recurso alocado: CPE, Responsavel: STI);

e Suporte aos testes dos sistemas eleitorais para eleicdes de 2014 (Origem: CRP/SJU,
Principal recurso alocado: CPE, Responsavel: CPE);

e Disponibilizagdo dos procedimentos oficiais necessarios as Eleigbes (Origem:

SURNA/STI, Principal recurso alocado: STI, Responsavel: STI);

Tema Apoio: Tecnologia da Informacédo

e Pesquisas Diversas (Origem: Corporativo, Principal recurso alocado: SDSIS,
Responsavel: SDSIS, SADMI);

e Consultas Diversas (Origem: Corporativo, Principal recurso alocado: SADMI,
Responsével: SADMI).

e Constituicdo do Comité de Seguranca da Informacédo e validacdo das Normas de
Seguranca Complementares para o TRE-MG.

Tema Apoio: Pessoas

e Calculo Atuarial (Principal recurso alocado: SDSIS, Responsavel: SGP).
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Demais a¢des
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Auditoria; 1; 2%

-\Estratég\a; 2;5% Projetos; 2; 5%

Logistica de

materiais e

patriménio,

Aquisicdes e Relacionamento

Contratagdes; 3; com a sociedade;
7% 1;2%

Orgamento; 1; 3%

Eleicdo; 1; 2%

Figura 15: Demais acdes agrupadas por Tema.

Tema Negdcio: Eleicdo

e Confeccédo dos diplomas: compra de impressora prépria para impressdo dos diplomas
(Incluida em orgcamento) [Origem: CRP/SJU, Principal recurso alocado: CSl,
Responsavel: CSl];

Tema Negdcio: Relacionamento com a Sociedade

e Veiculagdo do video das sessdes de julgamento na internet (sessao on-line) [Origem:
COS/SJU, Principal recurso alocado: SENOT, Responséavel: SENOT];

Tema Gestdo: Estratégia

e Ampliar na STI a cultura, o conhecimento e a capacitagdo no método de gerenciamento
de projetos (Origem: PETI 2010-2014, Principal recurso alocado: EGP, Responséavel:
EGP);

e Consultoria em melhores préaticas de governanca de Tl (Origem: Proposta Or¢camentéria
STI 2013, Principal recurso alocado: EGP, orgamento: R$ 88.000,00) e Implementagao
de melhores préticas de gestao na Tl (Origem: Project Server, Principal recurso alocado:
EGP, Gerente: Paulo Roberto Mendes).

Tema Gestdo: Projetos

o Mapeamento de processos de trabalho com vistas ao aprimoramento desses processos,
inclusive de elei¢do - MRJ, Agregacédo (Origem: SCADE/STI, Principal recurso alocado:
CPE, Responsavel: CPE, justificativa: agregagcao-manutencao);

e Elaborar metodologia de testes dos sistemas da area (Origem: SURNA/STI, Principal
recurso alocado: SURNA, Responséavel: SURNA).
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Tema Gestdo: Processos e Qualidade

e Avaliar o cadastro de hardware das estacdes de trabalho do SGTI para sugerir
melhorias. [Origem: SEMAE/STI, Principal recurso alocado: SEMAE, Responsavel:
SEMAE];

e Melhoria do processo de atendimento do setor (Origem: SAWSI/STI, Principal recurso
alocado: SAWSI, Responsavel: SAWSI);

e Sitio para hospedar os processos de trabalho mapeados conforme metodologia de
Gestdo de Processos em implantacdo na Casa (Origem: APEG, Principal recurso
alocado: CDS, Responsavel: APEG);

e Melhoria do processo de transicdo - Atualizacdo de aplicativos (Origem: SAWSI/STI,
Principal recurso alocado: SAWSI, Responsavel: SAWSI);

e Mapeamento e melhoria nos processos de trabalho da coordenadoria (Origem:
CDS/STI, Principal recurso alocado: CDS, Responsavel: CDS);

e Implementacdo de processos de gestdo de objetos de bancos de dados (Origem:
SADMI/STI, Principal recurso alocado: SADMI, Responsavel: SADMI);

e Implementacdo de processos de gestdo de conteldo dos bancos de dados
administrativos (Origem: SADMI/STI, Principal recurso alocado: SADMI, Responséavel:
SADMI);

¢ Revisdo do processo de controle de acesso a aplicagfes (Origem: SADMI/STI; Principal
recurso alocado: SADMI, Responsavel: SADMI).

Tema Gestdo: Orcamento

e Captacdo de informacdes orcamentarias/financeiras por meio do sistema SIAC para
disponibilizacdo no Portal de Transparéncia (Origem: CCF/SOF, Principal recurso
alocado: CDS, Responsavel: CDS).

Tema Gestdo: Conhecimento e Competéncias

e Treinamento interno (Origem: SCADE/STI, Principal recurso alocado: SCADE,
Responsavel: SCADE);

e Treinamento da equipe do setor [Origem: SEAPE/STI, Principal recurso alocado:
SEAPE, Responsavel: SEAPE];

e Treinamento presencial (Prestacdo de Contas Elei¢cbes 2014 (2° semestre) [Origem:
SCI, Principal recurso alocado: SCI, Responsavel: SCI];

e Treinamento presencial (Prestacdo de Contas Partidarias 2014 — para ZZEE (1°
semestre) [Origem: SCI, Principal recurso alocado: SCI, Responsavel: SCIJ;

o Disponibilizacdo de relatorios (Origem: SETRE/SGP, Principal recurso alocado: CDS,
Responsével: CDS).

Tema Apoio: Pessoas

o Disponibilizar os dados digitalizados em todas as maquinas da se¢éo situadas no prédio
anexo | e edificio sede (consultério médico em fase de implantacdo) [Origem:
SAMES/SGP, Principal recurso alocado: CDS, Responsavel: CDS];

e Criagdo de ferramentas para apuragdo mais refinada dos dados colhidos na pesquisa e
melhorias na disponibilizacdo da pesquisa na intranet (Origem: SAMES/SGP, Principal
recurso alocado: CDS, Responséavel: CDS);
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Integracédo Folha de Pagamentos e AQ/AT (Responsavel SGP, Principal recurso alocado
SDSIS).

Tema Apoio: Logistica de materiais e patriménio, Aquisicoes e Contratacoes

Sistemas informatizados que auxiliem no controle e gestdo da logistica dos suprimentos
de urna eletrnica (Origem: SURNA/STI, Principal recurso alocado: CPE, Responséavel:
CPE);

Controle de servicos de manutencgéo predial (Origem: SGS, Principal recurso alocado:
SGS, Responsavel: SGS).

Tema Apoio: Tecnologia da Informacéo

Procedimentos formalizados de solicitagdo de servicos de monitoramento e backup
(Origem: SESEP/STI, Principal recurso alocado: SESEP, Responsavel: SESEP,
orgamento: R$ 15.000,00);

Migracdo da Solucdo de deploy de imagens em computadores desktop (Origem:
SENOT/STI, Principal recurso alocado: SENOT, Responsavel: SENOT);

Ampliacdo consideravel do link de comunicacdo de dados do Centro de Apoio [Origem:
SGA, Principal recurso alocado: SESEP, Responsavel: SESEP];

Acompanhamento dos chamados das ZZEE e Regides Eleitorais (SOS) (Origem:
SURNA/STI, Principal recurso alocado: SURNA, Responsavel: SURNA);

Adaptacdo de leiaute (Origem: SPAGE/SGP, Principal recurso alocado: SPAGE,
Responsavel: SPAGE);

Manutencédo e fornecimento dos notebooks e equipamentos necessarios para a sala de
sessdes (Origem: COS/SJU, Principal recurso alocado: CSI, Responsavel: CSlI,
orgamento: R$ 52.460,00).

Tema Apoio: Informacdo e Conteddo

Alimentar a base de conhecimento a ser criada pela SENOT/CSI com manuais e/ou
procedimentos de hardware relacionados & secdo (Principal recurso alocado: CSl,
Responséavel: CSI);

Melhoria do processo de Alimentacdo da base de conhecimento do setor (Origem:
SAWSI, Principal recurso alocado: SAWSI, Responsavel: SAWSI);

Estudos e pesquisa sobre forma de melhoria da gestdo das informacdes e comunicacéo
interna da area (Origem: SURNA/STI, Principal recurso alocado: SURNA, Responsavel:
CPE);

Atualizacdo do FORNEC ou criacdo de novo programa para cadastro de fornecedores
(Origem: SGA, Principal recurso alocado: CDS, Responsavel: CDS);

Informatizacdo dos anexos do CNJ (Origem: SEREF/SGP, Principal recurso alocado:
CDS, Responséavel: CDS);

Aquisicao de softwares que possibilitem a edi¢cdo das publicagbes na internet: FOXIT
PDF EDITOR e FOXIT PHANTOM PDF Business (Origem: SELEG, Principal recurso
alocado: CSI, Responsavel: CSl, orcamento: R$ 1.500,00);

Editor de PDF: para manuseio das informagbes constantes nos acorddos do TRE
(Origem: SEJUP, Principal recurso alocado: CSI, Responsavel: CSI).
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Tema Apoio: Auditoria

Programa de transparéncia e demonstracao de retorno nos projetos de investimentos
em TI (Origem: PETI 2010-2014, Principal recurso alocado: EGP, Responsavel: EGP).
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O Plano Diretor de Tecnologia da Informagédo (PDTI) consolida os principais

projetos e acdes a serem desenvolvidos pela Secretaria de Tecnologia da Informagéo —
STl — do TRE/MG, no periodo de 2013-2014, como resultado do desdobramento das

iniciativas estratégicas e das demandas dos setores.

Apos a aprovacao deste PDTI, sera necessario um acompanhamento de sua

realizacdo conforme a proposta do fluxo de gestdo da estratégia (figura 1). As figuras

16 e 17 a seguir ilustram os processos de acompanhamento do PDTI (figura 16) e do

PETI/PETRE (figura 17). Sem esta continuidade, o esforco de planejamento perde

muito de sua efetividade.
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Figura 16: Fluxo Monitorar e Aprender (Acompanhamento Operacional)
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Figura 17: Fluxo Testar e Adaptar (Acompanhamento Estratégico)

As recomendagdes dos orgaos de controle (CNJ e TCU) orientando a

elaboragdo do PDTI estdo embasadas em boas praticas e modelos de referéncia

reconhecidos, tais como Cobit e ITIL, em sintonia com o conhecimento académico

gerado pelas ciéncias da administracao. Caso o PDTI nao seja efetivado com sucesso,

o ciclo de gestao estratégica se quebra, dificultando a analise do atingimento dos

objetivos estratégico por estes nao terem sido explicitamente desdobrados em

atividades operacionais alinhadas (projetos e outras acoes). Esta analise passa a ser

feita de maneira desestruturada e subjetiva. Isto é tudo o que as boas praticas

gerenciais procuram evitar.

O PDTI ora apresentado, por estar fundamentado em iniciativas estratégicas

(PETRE e PETI) e outras demandas do TRE-MG, € uma base soélida para o portfolio de

projetos da organizagao, induzindo um alinhamento gerencial necessario.
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Anexo 1: Banco de Demandas

e Implantacdo — Sistema de Licitacdo (Origem: Project Server, Gerente:
Raquel Vieira Botelho, continuacao);

e Definir e aprovar politica de nivelamento de infraestrutura e de seus
requisitos estipulados (PETI 2010-2014);

e Promover e apoiar a pesquisa em desenvolvimento (PETI 2010-2014);

e Ampliar o acesso e disponibilizar sistemas relevantes as atividades
judiciais e administrativas (PETI 2010-2014);

e Desenvolver programas de otimizagcdo de recursos de Tl (PETI 2010-
2014);

e Certificar na ISO em gestao (PETI 2010-2014);

e Desenvolver o perfil de pesquisador de tecnologia (PETI 2010-2014);

e Melhoria do sistema correios, o qual vem deixando lacunas na realizacao
das atividades inerentes a area (Origem: SGA);

e Editor de imagem: Elaboracao de layout para os produtos disponibilizados
pela secdo na intranet e internet (incluida no orgcamento)[Origem:
SEJUP/SJUJ;

e Videoconferéncia pelo Google+ para o desenvolvimento de cursos
(Origem: SGCON/SGP);

e Espaco em nuvem na intranet (Origem: SGCON/SGP);

e Acesso externo ao Project Server, seja pela internet ou extranet (Origem:
EGP/STI);

e Férias — Freqweb (Origem: Project Server, Gerente: Marcelus Virgilius de
Oliveira, Obs.: modularizar);

e Integracao Frequéncia — SGRH (Origem: SGP, Responsavel: SDSIS);

e Manutencdo — Ajustes dos Sistemas para acesso ao CAD Centralizado
TSE (Origem: Corporativo, Responsavel: SDSIS);

e Atualizacdo da Intranet (Origem: Corporativo, Responsavel: CDS, SAWSI);

e Projeto: Programa inscricdo e solicitacdo de diarias, cadastro e
movimentacdo de juizes eleitorais (Origem: Corporativo, Responsavel:
SDSIS);

e PANIM (Origem: SGS, Principal recurso alocado: SDSIS);

e Incorporacao de Promotores (SISJU) [Origem: SGP, Responsavel: SDSIS];

e Aquisicdo ou desenvolvimento de software de gerenciamento de
orcamento e extensdo das pesquisas orcamentarias para as zonas
eleitorais (Origem: EGP, Responsavel: SDSIS);

e Acesso aos cursos EAD na internet (Origem: SGP, Responsavel: CSI, CPT
e CDS);

e Automatizacdo da folha de pagamento dos promotores eleitorais nos
moldes do SISJU (Origem: SGP, Responsavel: SDSIS);

e CIRP — Controle integrado de contribuicdes previdenciarias (Origem:
SGP, Responsavel: SDSIS);

e Integracdo dados sistema médico com SGRH (Origem: SGP, Responsavel:
SDSIS);

e Captacao informacdes orcamentario-financeiras via SIAC (Origem: SOF,
Responsavel: SGA, SDSIS);

e Armazenamento de objetos de aprendizagem (Origem: SGP, Responsavel:
SDSIS);
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Programa para cadastramento de professores e palestrantes (Origem:
EJEMG, Responsavel: SDSIS);

Implantacéo — Sistema Comunique (Origem: ACER, Responsavel: SDSIS).
Criacdo de programa que permita a insercdo de dados, na intranet,
relativos ao recolhimento de materiais reciclados pelas Zonas Eleitorais
(Origem: SAMES/SGP, Principal recurso alocado: CDS, Responsavel:
CDS);
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Anexo 2: Projetos Concluidos

e SEST - Sistema de Controle e Estatistica de Prestacdo de Contas
(Origem: Project Server, Gerente: Ana Cristina Clemente Bastos);

e Sistema — Concurso de Remocao (Origem: Project Server, Gerente: 1.
Raquel Vieira Botelho);

e Sistema — Divulga PCON 2012 (Origem: Project Server, Gerente: Raquel
Vieira Botelho);

e Adequacédo da Infraestrutura do PAD (Origem: Project Server, Gerente:
Laura Aguiar Ferreira de Castro);

e Migracdo de Dominios — TRE-MG2 para TRE-MG (Origem: Project
Server, Gerente: André Alves de Alencar);

e Migracdo das aplicagbes para o ambiente de alta disponibilidade —
Substituicdo SAPLIC (Origem: Project Server, Gerente: Raquel Vieira
Botelho);

e Migracdo do servidor MG1 (Origem: Project Server, Gerente: Laura
Aguiar Ferreira de Castro);

e Divulgacéo e Estatisticas do Julgamento das Prestacfes de Contas das
Zonas Eleitorais de Minas Gerais — Divulga PCON Zonas (Origem:
Project Server, Gerente: Julio César Diniz Rocha);

e Manutencdo — Sistema Diligéncia (Origem: Project Server, Gerente:
Raquel Vieira Botelho);

e Migracdo dos bancos de dados do OpenCMS (Origem: Project Server,
Gerente: Jodo Penido Filho);

e Sistema — Desempate de concurso publico (Origem: Project Server -
SGP, Gerente: Raquel Vieira Botelho);

e Processo Administrativo Eletronico — PAD (Origem: Project Server,
Gerente: Felipe Alexandre Santa Anna Mucci Daniel);

e Portal do Servidor na Extranet (Origem: Project Server, Gerente: Maria
Tereza Vieira Gomes Barcellos Corréa);

e Desenvolvimento de Sistema de Apoio ao Mdodulo Meséarios (Origem:
Project Server, Gerente: Raquel Vieira Botelho);

e Meséario Voluntario (Origem: Project Server, Gerente: Marisa Mansur
Messeder);

e Sistema - Frequéncia Requisitados Cedidos Lotacdo Provisoéria (Origem:
Project Server, Gerente: Raquel Vieira Botelho);

e Implantacédo do SICO (Origem: SCI);

e Adequacdo do Sistema de Controle de Diligéncias (Origem: Project
Server, Gerente: Henrique José Drumond Américo);

e Exportacdo da Ouvidoria para outros regionais (Origem: Project Server,
Gerente: Simone Isabela de Rezende Xavier);

e Migracdo ou Upgrade Oracle 10g para 11G — Teste e ajustes nos
sistemas (Origem: Project Server, Gerente: Laura Aguiar Ferreira de
Castro);

e Aprimoramento do sistema Juntas Eleitorais (Origem: CRP/SJU);

e Automatizar a elaboracdo de dados para serem enviados ao CNJ e para
atender as demandas da Forca de Trabalho (Origem: SARCE/SGP);

e Maior espacgo de armazenamento em disco (Origem: SGCON/SGP);
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Melhorias no sistema REMOC (Concurso de Remogé&o)(Origem:
SECAB/SGP);

Criagcdo de programa que permita a inscricdo de participantes pela
internet (Arvore da Solidariedade)[Origem: SAMES/SGP];

Estudo e pesquisa sobre formas de melhoria na manutencdo e na
logistica de distribuicdo das urnas (Origem: PETRE 2010-2014);
Programa Infraestrutura de TI, Seguranca e Alta Disponibilidade (ITISAD)
[Origem: PETRE 2010-2014];

Definir acordos de nivel de servico para acompanhamento dos servicos a
usuérios / clientes (Origem: PETRE 2010-2014);

Sistemas Administrativos de Seguranga e Alta Disponibilidade (Origem:
PETRE 2010-2014);

Desenvolver e implementar o Plano Diretor de Tl (PDTI);

Revisdo dos projetos da CPE — Eleicbes 2012 (Origem: Project Server,
Gerente: Glaysson Gomes Rocha);

Criacdo de sistema informatizado para controle das contratacdes, com
acesso para consulta aos demais setores do TRE (Origem: SGA,
Responsavel: SADMI);

Implantacdo de requisicdo de material de consumo on line abrangendo
todo o tribunal — ASI-WEB (Origem: SGA);

Migracao servidor Phoenix (Origem: STI);

Integracdo SGRH / AD - automatizacéo (Origem: STI);

Sistema Proposta Orcamentéaria — Tl (Origem: STI);

Sistema para Emissao de Etiquetas para Expedicéo (Origem: STI);
Estatistica de acesso intranet (Origem: ASCOM);

Sistema p/ Impressao de crachas (Origem: SGP);

Sistema para leitura de dados p/ carteira de identificacao (Origem: SGP);
Implantacdo Agendamento Biométrico (Origem: ZE Divinépolis);

Sistema — Frequéncia WEB (Origem: Project Server, Gerente: Raquel
Vieira Botelho);

Manutencdo Evolutiva — Avisos TRE- MG(Origem: Project Server,
Gerente: Raquel Vieira Botelho);

Backup online banco de dados Oracle (Responsavel: SAREB);
Informatizacdo de formularios para registro e monitoramento das acodes
de cidadania a serem realizadas pelos cartérios eleitorais do estado de
minas a partir do segundo semestre de 2013 (Origem: EJEMG,
Responsavel: SDSIS);

Migracdo CD100 (Origem: STI, Responsavel: SDSIS).
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Anexo 3: Questionario de levantamento de demandas de TI

Levantamento de demandas de Tecnologia da Informacgao (TI)
Prezado Usuario,

Dando continuidade ao levantamento de demandas para esta STI, iniciado com
os questionarios referentes as aquisicées de TI e objetivando a consolidacdo das
propostas orcamentarias, solicitamos o preenchimento do questionario abaixo
para que fosse possivel formular o Plano Diretor de TI - PDTI -, a partir do qual
serdo priorizados os projetos para o ciclo de 2013-2014. Esta acdao € decorrente
do cumprimento do paragrafo Unico do artigo 11 da resolugao 90/2009 do CNJ e
de recomendacdo da auditoria em governanca de TI realizada em 2012 pela SCI
deste TRE-MG, bem como de acdérddos do TCU em conformidade com boas
praticas, tais como Cobit.

Estamos a disposicao para quaisquer esclarecimentos.

Atenciosamente,
STI

Nome da éarea:

Missdo da area: (qual o objetivo finalistico da area? O que a area faz?)

Visdo estratégica da area: (qual a situacdo desejada para a area até fins de 20147)

Quais sdo os processos principais da area?

Quais sédo os sistemas informatizados (softwares, aplicacdes, etc) em uso na area?
e do TRE-MG:

e do TSE e outros regionais:
e de outros 6rgéos da Unido:

e de Outros:
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Quais séo as iniciativas ou projetos da area elencados no planejamento estratégico do TRE-
MG?

Quais sdo o0s projetos estratégicos da area, que requerem aquisi¢cdes, elencados nos
orcamentos de 2013 e 20147

Em qué a Tl pode auxiliar a area? Quais sao os servicos de Tl mais relevantes para o
atendimento de seus requisitos de neg6cio?

Cite no maximo 3 iniciativas da &rea, com envolvimento da TI, candidatas a solucdo ou
desenvolvimento a partir de agora até 2014:

1.

2.

3.

Comentarios e sugestoes:
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