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INTRODUCAO

Este é o Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de
Minas Gerais para o periodo 2016-2021, construido com base na Resolu¢ao n®
198/2014, do Conselho Nacional de Justica, que estabeleceu os macrodesafios
para o Poder Judiciario; na Resolugdo n° 23.439/2015, do Tribunal Superior
Eleitoral, que estabeleceu o seu planejamento estratégico; na revisdo do
Planejamento Estratégico 2010-2015 do TRE-MG e na pesquisa de diagnostico
organizacional realizada em 2015.

A metodologia utilizada na elaboragdo do PETRE 2016-2021 foi o
Balanced Scorecard (BSC), e, para subsidia-la, foi aplicada uma pesquisa de
diagnéstico organizacional para os publicos interno e externo do Tribunal, por
meio da abordagem qualitativa e quantitativa. O total de participantes nessa
pesquisa, pioneira entre os Regionais Eleitorais, foi de 3.053 pessoas, sendo
578 do publico interno e 2.475 do publico externo. Servidores ativos e
aposentados, advogados, Juizes, Promotores e a sociedade em geral
responderam a pesquisa e ajudaram a construir o novo Planejamento
Estratégico do TRE-MG.

Apo6s andlise das informacdes
obtidas na pesquisa, concluiu-se pela
manutencdo da missdo e da visdo de futuro
do TRE-MG; porém, os valores institucionais
foram alterados. A pesquisa contribuiu '
ainda para a identificacdo dos fatores que i
afetam a instituicdo, como ameacgas,
oportunidades, pontos fortes e pontos
fracos, e também para a identificacdo das
estratégias a serem adotadas pelo Tribunal ’
para o proximo periodo do planejamento.

A partir dai foram definidos novos objetivos estratégicos,
considerando tanto os fatores que afetam o Tribunal quanto as diretrizes do
Conselho Nacional de Justica e do Tribunal Superior Eleitoral.
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Em seguida, ocorreram reunides com todas as areas do Tribunal para
estabelecimento de metas e indicadores de desempenho.

Todo esse processo resultou na aprovacao, pela Corte do Tribunal, do
novo Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais
— PETRE - para o periodo 2016-2021, consubstanciado na Resolugédo n° 1.007,
de 17 de dezembro de 2015, e atualiza¢gdes subsequentes.

A seguir, o Mapa Estratégico, a integra da Resolugdo TRE-MG n°
1.007/2015, e as fichas dos indicadores de desempenho.
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RESOLUCAO TRE N° 1.007,
DE 17 DE DEZEMBRO DE 2015

Institui o Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de Minas
Gerais para o periodo de 2016 a 2021.

O TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS, no uso de suas
atribuicdes legais e regimentais,

CONSIDERANDO o disposto na Resolucao n° 198, de 1° de julho de
2014, do Conselho Nacional de Justica, que determina o alinhamento dos
planejamentos estratégicos de cada segmento da Justica e de cada tribunal ao
planejamento nacional,

CONSIDERANDO o disposto na Resolucdo n° 989, de 16 de dezembro
de 2014, do Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais, que prorrogou até 31
de dezembro de 2015 a vigéncia do planejamento estratégico a que se refere
a Resolucdo TRE-MG n° 903, de 22 de outubro de 2012,

CONSIDERANDO que o planejamento estratégico subsequente deve
ter a vigéncia de seis anos, conforme determinado na Resolucdo n° 198, de 1°
de julho de 2014, do Conselho Nacional de Justica;

CONSIDERANDO os resultados da pesquisa de opinido realizada com
0 publico interno e externo do TRE-MG e as manifestacdes, contribuicdes e
estudos apresentados pelas unidades da Casa, consolidados pela
Coordenadoria de Gestao Estratégica,

RESOLVE:

Art. 1° O Planejamento Estratégico do Tribunal Regional Eleitoral de
Minas Gerais — PETRE — para o periodo de 2016 a 2021 observara o disposto
nesta resolucao.

Paragrafo Unico. O planejamento estratégico instituido por esta
resolucdo estd alinhado ao planejamento estratégico do Poder Judiciario,
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definido pelo Conselho Nacional de Justica — CNJ —, e ao planejamento
estratégico do Tribunal Superior Eleitoral — TSE.

Art. 2° O Tribunal Regional Eleitoral de Minas Gerais tem como
missao, visdo de futuro e valores:

| — missao: garantir a legitimidade do processo eleitoral;

Il — visdo de futuro: consolidar a credibilidade da Justica Eleitoral,
especialmente quanto a efetividade, transparéncia e seguranca;

[l — valores institucionais: acessibilidade, comprometimento, eficiéncia,
ética, imparcialidade, seguranga, transparéncia, celeridade e inovagao.

Art. 3° Sdo objetivos estratégicos do Tribunal Regional Eleitoral de
Minas Gerais:

| — garantia dos direitos de cidadania;

[l - combate a corrupgdo e a improbidade administrativa;

Il — fortalecimento da seguranga e da transparéncia do processo
eleitoral;

IV — celeridade e produtividade na prestacéo jurisdicional;

V - garantia da agilidade nos tramites administrativos;

VI — aperfeicoamento da gestdo de pessoas;

VIl — aperfeicoamento da gestdo orcamentaria;

VIl — aperfeicoamento da governanca de Tecnologia da Informacéo;

IX — garantia da infraestrutura apropriada as atividades institucionais;

X — fortalecimento da governanca.

Art. 4° Integram o Planejamento Estratégico do Tribunal, com os
detalhamentos constantes do Anexo desta resolucao:

| — misséo;

[l — valores institucionais;

[l - objetivos estratégicos;

IV — indicadores de desempenho;

V — metas de curto, médio e longo prazos, associadas aos indicadores.

Art. 5° Compete a Presidéncia, com o apoio da Diretoria-Geral da
Secretaria, coordenar as atividades da gestao estratégica do Tribunal Regional
Eleitoral de Minas Gerais.
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Art. 6° Modificacbes no Planejamento Estratégico instituido por esta
resolucdo que impliquem alteracdes na missao, na visao de futuro, nos valores
institucionais e nos objetivos estratégicos deverdo ser aprovadas pela Corte
do Tribunal.

Paragrafo Unico. Eventuais ajustes nas metas, nos indicadores e no
glossario do PETRE poderdo ser efetuados mediante portaria da Diretoria-
Geral da Secretaria, devendo as adequacdes ser sinalizadas no Anexo de que
trata esta resolucdo, quando for o caso.

Art. 7° Caberd a Coordenadoria de Gestdo Estratégica o
gerenciamento do PETRE e o acompanhamento dos resultados dos
indicadores especificados no Anexo desta resolucéo.

Art. 8° Esta resolucao entra em vigor na data de sua publicagao.

Sala das Sessdes, em 17 de dezembro de 2015.

Des. PAULO CEZAR DIAS
Presidente
Des. DOMINGOS COELHO
Vice-Presidente
Juiz MAURICIO PINTO FERREIRA
Juiz VIRGILIO DE ALMEIDA BARRETO
Juiz PAULO ROGERIO DE SOUZA ABRANTES
Juiz WLADIMIR RODRIGUES DIAS
Juiz CARLOS ROBERTO DE CARVALHO

Estive presente:
Dr. PATRICK SALGADO MARTINS,

Procurador Regional Eleitoral

(Publicada no DJE/TRE-MG de 18/12/2015)
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TRIBUNAL REGIONAL ELEITORAL DE MINAS GERAIS

Missao:

Garantir a legitimidade do processo eleitoral.

Visao de Futuro:

Consolidar a credibilidade da Justica Eleitoral, especialmente quanto a
efetividade, transparéncia e seguranga.

Valores:

Etica: atuacdo institucional voltada ao interesse publico, com base nos
principios que norteiam a administragdo publica e os valores sociais.

Imparcialidade: isencdo na realizagdo da justica, garantindo o exercicio dos
direitos e deveres dos cidadaos jurisdicionados.

Transparéncia: garantia do acesso as informacdes, acdes e decisGes
institucionais.

Seguranca: busca continua da melhoria da seguranca dos procedimentos
eleitorais e administrativos e das informacodes.

Acessibilidade: permitir que todas as pessoas, incluindo as com deficiéncias e
necessidades especiais, participem das atividades eleitorais e acessem servicos
e informacdes da Justica Eleitoral.

Eficiéncia: emprego criterioso e otimizado de recursos na busca pelos
resultados institucionais.

Comprometimento: dedicacdo e envolvimento no desempenho das atividades
institucionais.

Celeridade: agilidade no exercicio das fun¢des judicial e administrativa.

Inovagdo: busca continua pela melhoria dos processos e estimulo a
capacidade criativa no oferecimento de solu¢es modernas as demandas
sociais.

13
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Perspectiva:

Sociedade.

Objetivo estratégico:

Garantia dos direitos de cidadania.

Descricdo do objetivo:

Refere-se ao desafio de garantir, no plano concreto, os direitos da cidadania,
observando praticas sustentaveis, acessibilidade e uso de tecnologia limpa,
buscando, assim, fortalecer a democracia.

Indicadores relacionados ao objetivo:

I

« indice de locais de votacdo com condicdes minimas de acessibilidade.

» Tempo médio de resposta a contatos dirigidos a Ouvidoria.

 Percentual de implementacdo de planos de agdo do Plano de Logistica
Sustentavel.

« indice de instalacdes fisicas adequadas a pessoas com mobilidade reduzida.
« indice de participacdo nas acdes de promocao e debate da cidadania.

Meta:
Alcancar 25% de locais de votaciao com condicoes minimas de

Indicador 1 o . = =
acessibilidade para a instalacao de ao menos uma Secéo

Eleitoral de Facil Acesso, até 2021.

Indicede & hade base 2016 2019 2021
locais de
votacao com
condicoes 9
oncic =20 > 5% > 18% > 25%
minimas de em
acessibilidade 2015

14
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Meta:
Indicador 2 Alcancar tempo médio inferior a 8 dias uteis para

responder aos contatos recebidos até 2018 e
manter este patamar até 2021.

Linha

Tempo médio de 2016 2017 2018

2019 2020 2021
de resposta a base

contatos
diriai N 74 <10 <9 <8 <8 <8 <8
irigidos a di di di di di di di
Buteers : |a§ : |a§ ‘ |a§ ‘ |a§ : |a§ : |a§ ‘ |a§
utels utels utels utels utels utels utels

Meta:
Indicador 3

Alcancar 79% de implementacao dos planos de acao/projetos
previstos do Plano de Logistica Sustentavel, até 2021.

Percentual de Linha

implemen- de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
tacdo de base
planos de

acdo do Plano
_ NM  260% =65% =67%
de Logistica

>272% 274% = 79%
Sustentavel

15
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Meta:

Indicador 4 Alcancar 50% de imoveis utilizados pelo TRE-MG que sejam
adaptados para pessoas com mobilidade reduzida até 2021.

Indice de Li:ha 2016 2017 2018 2019 2020 2021
instalacoes b €
fisicas —

adequadas a

pessoas com

mobilidade
reduzida

<30% =232% 236% =238% =244% =248% =50%

Meta:
Aumentar, a cada ciclo, em pelo menos 20%, o niimero de

Indicador 5 participantes nas a¢ées de promocao e debate dos direitos de

cidadania promovidos pelo TRE-MG.

indice de Linha de base 2017 - 2018 2019 - 2020
participacao
nas acoes de
promogao e

debate da

cidadania

N° de participantes > 20% em relacado > 20% em relagdo
em 2015-2016 ao ciclo 2015-2016 ao ciclo 2017-2018

16
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Perspectiva:

Processos Internos.

Objetivo estratégico:

Combate a corrupcao e a improbidade administrativa.
Descricdao do objetivo:

Refere-se ao conjunto de atos que visem a protecdo da coisa publica, a lisura
nos processos eleitorais, a preservacdo da probidade administrativa e a
persecucdo dos crimes eleitorais e contra a administracdo publica, entre
outros. Para tanto, deve-se priorizar a tramitagdo dos processos judiciais que
tratem dos reflexos eleitorais decorrentes do desvio de recursos publicos, de
improbidade e de crimes eleitorais, além de medidas administrativas
relacionadas a melhoria do controle e da fiscalizagdo do gasto publico no
ambito do TRE-MG.

Indicadores relacionados ao objetivo:

« indice de execucdo do Plano Anual de Auditoria nos partidos politicos.
« indice de execucdo do Plano Anual de Auditoria.

17
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Indicador 6

indice de
execugao do
Plano Anual de
Auditoria nos
partidos
politicos

Indicador 7

indice de
execucao do
Plano Anual
de Auditoria

Meta:

Alcancar 100% das auditorias planejadas

até o final de cada exercicio

Linha

de 2016 2017 2018 2019 2020

base

NM 100%  100% 100%  100%  100%

Meta:
Alcancar 70% das auditorias planejadas
até o final de cada exercicio (2017-2021)

Linha

de 2016 2017 2018 2019 2020
base

NM 100%  70% 70% 70% 70%

TRE-MG

2021

100%

2021

70%

18
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Perspectiva:

Processos internos.

Objetivo estratégico:

Garantia da agilidade nos tramites administrativos.
Descricdao do objetivo:

Busca garantir a agilidade na tramitacdo dos processos administrativos, a fim
de assegurar a razoavel duracdo do processo.

Indicadores relacionados ao objetivo:

« Indice de conclusdo de processos de aquisicio de bens e contratacdo de
servigos no prazo padrao.

Meta:
Obter 65% dos processos de aquisicao de bens e
Indicador 8 contratacao de servicos finalizados no prazo padrao em
2020 e um incremento de 3% em relacao ao realizado em
2020 no ano de 2021.
indice de
conclusdo de Linha de base 2020 2021
processos de
aquisicdo de
bens e
contratacdo de NM 2 65%
Servigos no
prazo padrado

3% em relagdo a
2020

19
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Perspectiva:

Processos internos.

Objetivo estratégico:

Fortalecimento da seguranca e da transparéncia do processo eleitoral.
Descricao do objetivo:

Esta relacionado a objetivos e iniciativas que visem garantir a sociedade o
aprimoramento continuo da seguranca e da transparéncia dos pleitos
eleitorais, com a utilizacdo de tecnologias e com a melhoria de processos de
trabalho.

Indicadores relacionados ao objetivo:

« Percentual de eleitores com cadastro biométrico.
« indice de abrangéncia das midias digitais do TRE-MG.

20
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Indicador 9

Percentual de
eleitores com
cadastro
biométrico

Indicador 10

indice de
abrangéncia
das midias
digitais do

TRE-MG

Meta:
Alcancar 78,7% de eleitores com cadastro biométrico,
até 2021
Linha
de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
base
33% =2104% =2193% =2281% =38,6% =50% =78,7%
Meta:
Aumentar em 20% a abrangéncia
das midias digitais em anos eleitorais e em
10% em anos nao eleitorais, até 2021.
LB 2016 2018 2020
Anos >20%em = 20%em > 20%em
| TR _relagéo a _relagéo a _relagéo a
em 2014 2014 2016 2018
LB 2017 2019 2021
Anos nao > 100 > 100 > 100
Eleitorais 2 10/fem 2 10/:)em 2 10/:)em
NM relacdo a relacado a relacéo a
2015 2017 2019

21
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Perspectiva:

Processos internos.

Objetivo estratégico:

Celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional.

Descricao do objetivo:

Tém por finalidade materializar, na pratica judiciaria, o comando constitucional
da razoavel duracdo do processo. Trata-se de garantir a prestacao jurisdicional
efetiva e agil, com segurancga juridica na tramitagdo dos processos judiciais,
bem como elevar a produtividade dos Magistrados e servidores.

Indicadores relacionados ao objetivo:

« indice de julgamento de processos de conhecimento.

» Taxa de congestionamento liquida.

« indice de julgamento de processos antigos.

« indice de julgamento dos processos relativos a corrupgdo, a improbidade
administrativa e aos ilicitos eleitorais.

22
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Meta 1° grau:
Indicador 11 Julgar, anualmente, maior quantidade de processos do
que a quantidade de processos distribuidos.

Linha de base 2020 2021
63,8% >100% > 100%

Meta 2° grau:
Julgar, anualmente, maior quantidade de processos do
que a quantidade de processos distribuidos.

indice de
julgamento de  Linha de base 2020 2021

processos de

conhecimento 524% >100% > 100%

Meta Geral:
Julgar, anualmente, maior quantidade de processos do
que a quantidade de processos distribuidos.

Linha de base 2020 2021
62,3% >100% > 100%

23
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Meta 1° grau:
Indicador 12 Manter, anualmente, a taxa de congestionamento liquida
abaixo de 30%.

Linha de base 2020 2021
23,4% < 30% < 30%

Meta 2° grau:
Manter, anualmente, a taxa de congestionamento liquida
abaixo de 30%.

Taxa de

) Linha de base 2020 2021
Congestio-
namento 25,3% < 30% < 30%
Liquida

Meta Geral:
Manter, anualmente, a taxa de congestionamento liquida
abaixo de 30%.

Linha de base 2020 2021

23, 7% < 30% < 30%

24
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Meta 1° grau:

Identificar e julgar no ano corrente, pelo menos, 90%
dos processos distribuidos até 31/12 do ano de
referéncia (dois anos anteriores ao ano presente).

Linha
de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
base

Indicador 13

>90% 290% =290% =90% =90% = 90%
50,8% (ref. (ref. (ref. (ref. (ref. (ref.
2014) 2015) 2016) 2017) 2018) 2019)

Meta 2° grau:
Identificar e julgar no ano corrente, pelo menos, 90%
dos processos distribuidos até 31/12 do ano de
referéncia (dois anos anteriores ao ano presente).

Linha
indice de de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
julgamento de Base
processos 290% 290% 290% 290% =290% = 90%

antigos 98,1%  (ref. (ref. (ref. (ref. (ref. (ref.
2014) 2015) 2016) 2017) 2018) 2019)

Meta Geral:

Identificar e julgar no ano corrente, pelo menos, 90%
dos processos distribuidos até 31/12 do ano de
referéncia (dois anos anteriores ao ano presente).

Linha
de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
base

>290% 290% =>90% >90% =>90% = 90%
51,3% (ref. (ref. (ref. (ref. (ref. (ref.
2014) 2015) 2016) 2017) 2018) 2019)

25
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Meta 1° grau:
Indicador 25 Identificar e julgar, até 31/12/2020, 90% dos processos
referentes as eleicoes de 2018.

Linha de base 2020 2021
NM > 90% A definir

Meta 2° grau:
Identificar e julgar, até 31/12/2020, 90% dos processos

Indice de referentes as elei¢des de 2018.
julgamento
dos processos Linha de base 2020 2021
relativos a 106,8%

COrTUpGao, @ (or cymprimento > 90% A definir

‘mpf‘?b‘da‘?'e da meta em 2019)
administrativa

e aos ilicitos Meta Geral:
eleitorais Identificar e julgar, até 31/12/2020, 90% dos processos
referentes as eleicoes de 2018.
Linha de base 2020 2021
106,8%
(% cumprimento > 90% A definir

da meta em 2019)
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Perspectiva:

Recursos.

Objetivo estratégico:

Aperfeicoamento da gestdo de pessoas.

Descricao do objetivo:

Refere-se a politicas, métodos e praticas adotados na gestdo de
comportamentos internos, objetivando potencializar o capital humano no
TRE-MG. Considera programas e acles relacionados a avaliacdo e ao
desenvolvimento de competéncias gerenciais e técnicas dos servidores e
Magistrados; a valorizacdo dos servidores e colaboradores; a humanizagao
nas relagdes de trabalho; ao desenvolvimento de praticas de incentivo; a
modernizagdo das carreiras e a adequada distribuicdo da forca de trabalho.

Indicadores relacionados ao objetivo:

|

« Clima organizacional.

« indice de absenteismo por doenca.

« indice de execucdo de acBes para desenvolvimento de competéncias
estratégicas.

« Percentual de satisfacdo dos Juizes e servidores com as agdes de
capacitacao interna promovidas pela EJEMG

Meta:

Indicador 14 Manter o percentual de satisfacao
nao inferior a 80%.

_ Linha de 2017 2019 2021
Clima base
organizacional
77,23% > 80% > 80% > 80%

27
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Meta:

Indicador 15 Manter o indice de absenteismo
nao superior a 3%

indice de Linha 5016 2017 2018 2019 2020 2021

; de base
absenteismo

por doenca NM <3% <3% <3% <3% <3% <3%

Meta:

Executar 70% de temas
de capacitacdo estratégicos (2017-2021).

Indicador 16

Indice de Linha 5016 2017 2018 2019 2020 2021
execucdo de  de base

acoes para
desenvolvi-
mento de NM  >85% =270% =>70% =270% =70% =70%
competéncias
estratégicas

Meta:

Indicador 17 Alcancar 90% de satisfacao até 2019 e, pelo menos,
manter esse percentual até 2021.

Linha

TN de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
satisfacao de base

Juizes e
servidores com
acoes de
capacitacao
interna
promovidas
pela EJEMG

NM 275% 280% 285% 290% 290% =290%
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Perspectiva:

Recursos.

Objetivo estratégico:

Aperfeicoamento da gestdo orcamentaria.

Descricao do objetivo:

Refere-se ao aperfeicoamento dos mecanismos para alinhar as necessidades
orcamentarias ao aprimoramento do processo eleitoral e da prestacdo
jurisdicional. Envolve o estabelecimento de uma cultura de reducdo do
desperdicio de recursos publicos, de forma a assegurar o direcionamento
dos gastos para atendimento das necessidades prioritarias e essenciais do
TRE-MG.

Indicadores relacionados ao objetivo:
I

- Execucdo orcamentaria.
« Aderéncia da execugdo ao planejamento orcamentario.
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Meta:

Indicador 18 Manter em, pelo menos, 95% a execucao
orcamentaria até 2021.

Linha
de 2016 2017 2018 2019 2020 2021

Execucdo base

orcamentaria
96,5% 295% 295% 295% 295% 295% >95%

Meta:
Alcancar 75% de aderéncia da execucao ao planejamento

Indicador 19 A 2
orcamentario até 2019 e, pelo menos, manter este

percentual até 2021.

Linha
de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Aderéncia da base
execucao ao
planejamento
orcamentario  672% >70% >72% >74% >75% =>75% =>75%
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Perspectiva:

Recursos.

Objetivo estratégico:

Aperfeicoamento da governanca de tecnologia da informacdo

Descricao do objetivo:

Busca garantir os meios que viabilizem a definicdo, o planejamento, a
priorizacdo e a implantacdo de solugdes tecnoldgicas que apoiem os
processos essenciais do TRE-MG, os controles efetivos dos processos de
seguranca e de riscos, assim como os servicos voltados para a sociedade,

com utilizacao eficiente de recursos.

Indicadores relacionados ao objetivo:

« indice de disponibilidade de servicos essenciais de TI.
» Melhoria de governanga de Tl — IGowv.
« Nivel de aderéncia a politica de seguranga da informacao vigente
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Indicador Meta:
20 Assegurar, anualmente, pelo menos 98% de
disponibilidade de sistemas de Tl até 2021.
Linha
oo de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Indice de base
disponibilidade
de servicos

essenciaisde Tl 984% >98% >98% >98% >98% >98% > 98%

Meta:
Atingir o indice minimo que permita um salto da faixa de

Indicador 21 . c
maturidade em que o Tribunal se encontra.

Linha de base 2018 2020
Melhoria de
governanga de
Tl - 1Gov 0,48 > 0,50 > 0,70

Indicador Meta:
22 Atingir 55% de aderéncia a politica de seguranca da
informacéao vigente até 2021
Nivel de it
e A de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
politica de base

seguranca da
informacao 25% 230% 235% 240% 245% =250% =55%
vigente
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Perspectiva:

Recursos.

Objetivo estratégico:

Garantia da infraestrutura apropriada as atividades institucionais.

Descricao do objetivo:

Prover os recursos materiais (instalacbes, mobiliarios) que permitam o bom
desempenho das unidades do TRE-MG, garantindo aos Magistrados e
servidores condi¢des de trabalho com salde e seguranca, além da protegao
e manutencdo dos bens materiais.

Indicador relacionado ao objetivo:

« indice de adequacéo das instalacdes fisicas.

Meta:
Indicador 23 Alcancar 90% de adequacéao das
instalacoes fisicas até 2021
Linha
o de 2016 2017 2018 2019 2020 2021
Indice de
~ base
adequacao das
instalagoes
fisicas NM > 50,0% > 83,0% > 84,5% > 86,0% > 88,0% > 90,0%
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Perspectiva:

Recursos.

Objetivo estratégico:

Fortalecimento da governanca.

Descricao do objetivo:

Refere-se a formulacdo, implantacdo, monitoramento e avaliacdio de
estratégias flexiveis e atinentes ao TRE-MG, produzidas de forma
colaborativa pelas unidades do Tribunal. Visa a eficiéncia operacional, a
transparéncia institucional e a adocdo das melhores praticas de
comunicacdo, de gestdo de pessoas, de gestdo documental, de gestdo da
informacao, de gestdo de processos de trabalho e de gestao de projetos.

Indicadores relacionados ao objetivo:

N

« Grau de satisfagdo dos servidores em relacdo a comunicacao interna.
« Indice de execucdo do Plano Anual de Aquisicoes.

« Indice de aderéncia ao Plano Anual de Aquisigdes.

Meta:
Alcancar 80% de satisfacao dos servidores

Indicador 24 N . .
com as acoes de comunicacgao interna

promovidas pela CCS, até 2021.

'Grau~de Linha de 2017 e 2021
satisfagdo dos base
servidores em
relacdo a
comunicagdo 82,1% 2 70% 2 75% > 80%
interna

34



.
,‘ Planejamento
¥ Estratégico

Indicador 26

Meta:
Executar 75% do Plano Anual de Aquisicoes, até 2021.

TRE-MG

indice de
execucao do
Plano Anual de
Aquisicoes

Indicador 27

Linha de base 2020 2021

NM > 70% > 75%

indice de
aderéncia ao
Plano Anual de
Aquisices

Meta:
Obter 50% de aderéncia ao Plano Anual de Aquisicoes,
até 2021.
Linha de 2020 2021
base
NM > 45% > 50%
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INDICADOR 1: indice de locais de votacdo com condicdes minimas de acessibilidade

Objetivo estratégico: garantia dos direitos de cidadania.
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. 2016 2019 2021
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Estratégico

INDICADOR 2: Tempo médio de resposta a contatos dirigidos a Ouvidoria

Objetivo estratégico: garantia dos direitos de cidadania.

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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TRE-MG

INDICADOR 3: Percentual de implementacao de planos de acao

do Plano de Logistica Sustentavel

Objetivo estratégico: garantia dos direitos de cidadania.

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 4: indice de instalacées fisicas adequadas
a pessoas com mobilidade reduzida

Objetivo estratégico: garantia dos direitos de cidadania.

LB 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 5: indice de participacdo nas acoes de promocio e debate da cidadania

Objetivo estratégico: garantia dos direitos de cidadania.

2017-2018 2019-2020
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INDICADOR 6: indice de execucio do Plano Anual de Auditoria

nos partidos politicos

Objetivo estratégico: combate a corrupcao e a improbidade administrativa.

2016 2017 2018 2019 2020 2021

4

w



L= N .
t‘ PEIatnejzr,ne.nto )
stratégico o
A >4 &

TRE-MG

INDICADOR 7: indice de execucio do Plano Anual de Auditoria

Objetivo estratégico: combate a corrupcao e a improbidade administrativa.

LB 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 8: indice de conclusdo de processos de aquisicio de bens e
contratacao de servicos no prazo padrao

Objetivo estratégico: garantia da agilidade nos tramites administrativos.
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LB 2020 2021
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INDICADOR 9: Percentual de eleitores com cadastro biométrico

Objetivo estratégico: fortalecimento da seguranca e
da transparéncia do processo eleitoral.

LB 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 10: indice de abrangéncia das midias digitais do TRE-MG

Objetivo estratégico: fortalecimento da seguranca e
da transparéncia do processo eleitoral.
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. LB 2016 2018 2020
. LB 2017 2019 2021
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INDICADOR 11: indice de julgamento de processos de conhecimento

Objetivo estratégico: celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional.
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INDICADOR 12: Taxa de congestionamento liquida

Objetivo estratégico: celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional.
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INDICADOR 13: indice de julgamento de processos antigos

Objetivo estratégico: celeridade e produtividade na prestacao jurisdicional.




t Planejamento
Estratégico
hd

LB 2016 2017 2018 2019 2020 2021

LB 2016 2017 2018 2019 2020 2021

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 14: Clima organizacional

Objetivo estratégico: aperfeicoamento da gestao de pessoas.




L= N .
t‘ PEIatnejzr’ne.nto .)
stratégico
NS g |

TRE-MG

INDICADOR 15: indice de absenteismo por doenca

Objetivo estratégico: aperfeicoamento da gestao de pessoas.

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 16: indice de execucio de agdes para desenvolvimento de

competéncias estratégicas

Objetivo estratégico: Aperfeicoamento da gestao de pessoas.

LB 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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TRE-MG

INDICADOR 17: Percentual de satisfacao dos Juizes e servidores com as acoes de

capacitacao interna promovidas pela EJEMG

Objetivo estratégico: aperfeicoamento da gestao de pessoas.

LB 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 18: Execugao orcamentaria

Objetivo estratégico: aperfeicoamento da gestdo orcamentaria.

2016 2017 2018 2019 2020 2021

LB
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INDICADOR 19: Aderéncia da execugao ao planejamento orcamentario

Objetivo estratégico: aperfeicoamento da gestdo orcamentaria.

2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 20: indice de disponibilidade de servicos essenciais de TI

Objetivo estratégico: aperfeicoamento da governanca de tecnologia da
informacao.

LB 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 21: Melhoria de governanca de Tl - IGov

Objetivo estratégico: aperfeicoamento da governanca de tecnologia da informacao.

LB 2018 2020
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INDICADOR 22: Nivel de aderéncia a politica de seguranca da informacao vigente

Objetivo estratégico: aperfeicoamento da governanca de tecnologia da informacao.

LB 2016 2017 2018 2019 2020 2021
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INDICADOR 23: indice de adequacéo das instalacoes fisicas

Objetivo estratégico: garantia da infraestrutura
apropriada as atividades institucionais.
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INDICADOR 24: Grau de satisfacao dos servidores
em relacao a comunicacao interna

Objetivo estratégico: fortalecimento da governanca.
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INDICADOR 25: indice de julgamento dos processos relativos a corrupgao, a
improbidade administrativa e aos ilicitos eleitorais

Objetivo estratégico: combate a corrupcao e a improbidade administrativa




t Planejamento
Estratégico
hd

LB 2020 2021

LB 2020 2021

LB 2020 2021
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TRE-MG

INDICADOR 27: indice de aderéncia ao Plano de Anual de Aquisicdes

Objetivo estratégico: fortalecimento da governanca.
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EQUIPE DA COORDENADORIA
DE GESTAO ESTRATEGICA

Coordenador: Flavio Augusto Nannetti Caixeta
Graziela Regina da Silva

Secao de Planejamento e Estatistica
Chefe: Breno Murari Magnani Machado
Alexandre Henrique Martins
Fernanda Rodrigues Cunha
Vanessa Loureiro Silva

Secdo de Gestao Corporativa de Projetos
Chefe: Alexandre Petronilho dos Santos
Jodo Gabriel Pimentel Fiuza
Luciana Mendes Braga

Secao de Gestdo de Processos Organizacionais
Chefe: Fabiane Pacifico Pinto
Laura Cenachi Madalosso
Miriana Simao Coronho

Secao de Gestao Sustentavel
Chefe: Karina Marcos Bedran Pinheiro
Magda Heloisa Diniz de Macédo
Miguel Mendoncga de Alvarenga
Renata Machado Campos Alves

TRE-MG

71



A .
7 Ve @,

TRE-MG

FICHA TECNICA



